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CENTRO DE CONCILIACION, ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICION
CAMARA DE COMERCIO DE CALI

TRIBUNAL DE ARBITRAJE

PROMED QUIRURGICOS EU.
Vs.
LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S.

LLAMADA EN GARANTIA
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
LAUDO ARBITRAL
Santiago de Cali, Veintitrés (23) de enero de dos mil veinticuatro (2024).

Encontrandose agotadas las diferentes etapas y diligencias procesales previstas en Ley
1563 de 2012 para lainstruccién del tramite arbitral, el Tribunal de Arbitramento profiere
en derecho el Laudo que pone fin al proceso, resolviendo las diferencias surgidas entre
PROMED QUIRURGICOS EU (en adelante el “convocante” y el “demandado en
reconvencion”), y la sociedad (del tipo por acciones simplificadas) LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S. (en adelante también “la convocada”, y “la demandante en
reconvencién”), y, por otra parte, con intervencién a titulo de llamada en garantia de
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. (en adelante también “la llamada en
garantia”).

CAPITULO |
ANTECEDENTES

1.1. Partes procesales (tramite arbitral principal).

a. Parte demandante. Sede Principal

alle 8 0314 Hsod
dp1iGa

La convocante es PROMED QUIRURGICOS EU, persona juridica (de derecho ceyaneL Ay
privado) constituida como empresa unipersonal, identificada con NIT. (M=) ) 6m (@)
9000261432 y cuyo domicilio, segin el certificado de existencia y e
representacion legal aportado, se encuentra en Bogota D.C.

b. Parte demandada.
La convocada es LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S., persona juridica (de
derecho privado) constituida como sociedad (del tipo por acciones
simplificadas) identificada con NIT. 900720404-6, y cuyo domicilio, segun el
certificado de existencia y representacion legal aportado, se encuentra en el
Municipio de Cali (Valle del Cauca).

1.2. Partes procesales (tramite de reconvencion).

a. Parte demandante.
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La sociedad demandante es LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S., persona juridica
(de derecho privado) constituida como sociedad (del tipo por acciones
simplificadas) identificada con NIT. 900720404-6, y cuyo domicilio, segin el
certificado de existencia y representacion legal aportado, se encuentra en el
Municipio de Cali (Valle del Cauca).

b. Parte demandada.

La demandada en reconvencidn, es la empresa PROMED QUIRURGICOS EU,
persona juridica (de derecho privado) constituida como empresa unipersonal,
identificada con NIT. 900026143-2 y cuyo domicilio, segun el certificado de
existencia y representacion legal aportado, se encuentra en Bogota D.C.

1.3. Partes procesales (en sede de llamamiento en garantia).

a. Parte demandante.

La empresa demandante, con fines de afectacion de la garantia mercantil de
seguros, es PROMED QUIRURGICOS EU persona juridica (de derecho privado)
constituida como empresa unipersonal, identificada con NIT. 900026143-2 y
cuyo domicilio, seglin el certificado de existencia y representacion legal
aportado, se encuentra en Bogota D.C.

b. Parte demandaday llamada en garantia.

Concurre en tal condicidn la sociedad SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A. persona juridica (de derecho privado), constituida como sociedad (del tipo
de las andénimas) identificada con NIT. 890903407-9 y cuyo domicilio, segun el
certificado de existencia y representacion legal aportado, se encuentra en
Medellin.

1.4. Pacto arbitral y contenido de la clausula compromisoria.

La demanda principal junto con su reforma y la de reconvencidn, edifican sus Sede Principal
pretensiones sobre la existencia de la siguiente cldusula compromisoria (constitutiva i;;i :
de pacto arbitral) consignada en el contrato de compraventa celebrado por PROMED e
QUIRURGICOS EU y LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. el dia 8 de mayo de 2020: DE®HE
WWW.CCC.OE.CO
“DECIMA SEGUNDA - RESOLUCION DE CONFLICTOS: Toda (sic) controversia o
diferencia relativa a este Contrato (sic), se resolverd por un Tribunal de s

Arbitramento presentado ante el Centro de Arbitraje y Conciliaciéon de la

Camara de Comercio de Cali, el cual estard sujeto a lo dispuesto en 1a Ley 446 o v so sty o

de 1998, en el Decreto 1818 de 1998 y en las demas disposiciones del
ordenamiento juridico colombiano que los modifiquen o adicionen. En lo no
previsto por éstas, se aplicaran las normas que rijan el arbitramento mercantil,
de acuerdo con las siguientes reglas:

a) El tribunal estard integrado por 1 arbitro designados (sic) de comun
acuerdo por las partes. En caso de que no fuere posible, los arbitros (sic)
seran designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Cdmara de
Comercio de Cali, a solicitud de cualquiera de las partes.

b) El tribunal decidird en derecho.
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¢) Lasededelarbitramento sera la ciudad de Caliy el procedimiento se llevara
a cabo en espafiol.

d) Las tarifas aplicables serdn aquellas del Centro de Arbitraje y conciliacién
de la Cdmara de Comercio de Cali.”

1.5. Integracién del Tribunal arbitral.

Conforme las determinaciones adoptadas el dia 13 de octubre del afio 2022 y que se
encuentran consignadas en el Acta no. 1, el Tribunal fue instalado e integrado conforme
determinaciones adoptadas por el Centro de Conciliacién, Arbitraje y Amigable
Composicidn, siendo ordenadas (en consecuencia) las designaciones del arbitro tnico
y del secretario.

Asi, obra como arbitro tnico designado por sorteo del Centro el abogado Gustavo Zafra
Rolddan, identificado con cédula de ciudadania 14.953.829 de Cali y tarjeta profesional
No. 12.868 del Consejo Superior de la Judicatura.

Por otra parte, fue encomendado para ejercer las labores como secretario del Tribunal
el abogado Luis Eduardo Arellano Jaramillo, miembro activo de la lista oficial de
secretarios del Centro de Conciliacidon, Arbitraje y Amigable Composicidn, identificado
con la cédula de ciudadania No. 16.736.240 de Cali y tarjeta profesional No. 56.392 del
Consejo Superior de la Judicatura.

1.6. Término de duracién del proceso.

Por no haber sido previsto por las partes dentro del pacto arbitral, el término de la
actuacién procesal serd de seis (6) meses, contado a partir del dia habil siguiente a la
fecha de terminacién de la primera audiencia de tramite, sin perjuicio de las prérrogas,
interrupciones o suspensiones que pueda tener el proceso, de conformidad con el
articulo 10 de la Ley 1563 de 2012 y de conformidad con la Ley 2213 de 2022.

Conforme con lo anterior, teniendo en cuenta que la primera audiencia de tramite se
celebrd y finalizé el 30 de agosto del afio 2023 (acta no. 19), el término del proceso
venceria el 29 de febrero del afio 2024. Por tal razdn, el presente laudo se profiere
dentro del término legal.

CAPITULO II.
PRESUPUESTOS PROCESALES

Antes de entrar a decidir sobre las diferencias surgidas entre las partes, el Tribunal
Arbitral procedid a examinar si se retinen los presupuestos procesales, que son los
requisitos necesarios para la validez del proceso y el ejercicio de la facultad de
administrar justicia.

2.1 Demanda en forma.

Conforme el auto No. 2 fechado del 13 de octubre de 2022, el Tribunal encontré
satisfechos los requisitos legales, para tramitar la demanda instaurada por la sociedad
Promed Quirdrgicos EU en contra de Logistics Solutions ACI S.A.S. Cabe advertir que
conforme lo dispuesto en el Auto 21 fechado del 17 de marzo del afio 2023, la reforma
dada a la demanda satisfizo los requisitos dispuestos normativamente para su
adecuada tramitacidn.
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A igual conclusidn llegé el Tribunal respecto del llamamiento en garantia el cual fue
finalmente reformado el dia 15 de marzo de 2023 por la convocante, reuniendo los
requisitos para su impulso dentro de la actuacidn arbitral. Lo anterior, atendiendo las
medidas de admisién dadas en Auto no. 22 fechado del 17 de marzo de 2023.

Finalmente, el Tribunal Arbitral verificé el cumplimiento de los requisitos de la demanda
de reconvencidn que fuere instaurada por parte de la sociedad Logistics Solutions ACI
S.A.S. en contra de Promed Quirdrgicos EU. Lo anterior, de conformidad con las
determinaciones admisorias vertidas en auto No. 15 calendado del 2 de enero de 2023.

2.2 Competencia del Tribunal.

El andlisis de la competencia de los tribunales de arbitramento es de especial
importancia por sus consecuencias, principalmente por la delimitacidn del objeto de la
controversia entre las partes, teniendo en cuenta que esa habilitacién se origina en la
voluntad de las mismas, quienes transitoriamente invisten a particulares de la facultad
de administrar justicia, en condicién de darbitros, con el fin de proferir fallos, en los
términos fijados por la ley, de conformidad con el articulo 116 de la Constitucién Politica,
en concordancia con la Ley 1563 de 2012.

Como fundamento de lademanda reformaday de la competencia del Tribunal se invocé
el pacto arbitral contenido en la clausula Décima Segunda del Contrato de Compraventa
suscrito el 8 de mayo de 2022 entre PROMED QUIRURGICOS EU y LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS y que serd suficientemente descrito en el acapite correspondiente
Bajo el entendimiento anterior, este Tribunal Arbitral cuenta con la habilitacién legal (a
partir de los criterios temporales, funcionales y materiales) para instruir la actuacién
arbitral en los términos de la Ley 1563 de 2012.

2.3 Oportunidad para presentar la accién.

Las reclamaciones de incumplimiento convencional en el tramite arbitral (principal)
fueron incoadas en término.

2.4 Aspectos procesales ocurridos en el tramite.

a) Tachade testigos.

El primer incidente por tacha (fundada en la causal sospecha) fue formulado en
contra del sefior Giovanni Valencia Pinzdn', atendiendo las apreciaciones
presentadas durante la diligencia testimonial.

! Los razonamientos fueron presentados en diligencia rendida bajo juramento y en la que se precisd lo siguiente
“(...) tachar de sospecha al sefior Valencia, quien (...) se encuentra definitivamente incurso en circunstancias
que afectan evidentemente, su credibilidad de imparcialidad en razon de la dependencia, subordinacion laboral
que tiene con Promed y la forma en la que definitivamente inocultable manera de expresarse ante las preguntas
que se le vienen formulando estd mostrando la parcialidad para dar informacién, proveer la informacién que
se le esta solicitando, de tal forma que pido que se tengan como pruebas de los fundamentos de esta tacha que
muestra la parcialidad y el sesgo en favor de Promed, no en favor de la verdad del testigo, la declaracion
integra del mismo y lo que esté& ocurriendo, incluso su manera en la que en forma siendo abogado de profesion,
como lo ha dicho él inusitada se ha dirigido a quien esta haciendo preguntas y tratando de cuestionarlas y
soslayar las respuestas que se le estan requiriendo.”
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- El segundo incidente propuesto por tacha (fundada en sospecha) fue
formulada en contra del sefior Juan Carlos Lurduy, por su vinculo profesional y
laboral con la llamada en garantia®.

Los presentes incidentes serdn objeto de resolucion preliminar en el
capitulo de consideraciones del Tribunal Arbitral.

b) Cosa juzgada.

El Tribunal no advierte la existencia de otra determinacidn judicial que hubiere resuelto
de fondo los mismos hechos y pretensiones formulados por las partes.

Cabe igualmente advertir que las partes no invocaron por la via exceptiva la causal
inhibicidn de que trata el presente literal.

¢) Ausencia de vicios
El Tribunal no advierte a la fecha, ningun vicio o causal de anulacién.

CAPITULO III.
LA CONTROVERSIA Y LOS PROBLEMAS JURIDICOS

3.1 El contrato.

Conforme la documentacién aportada al Tribunal, reposa el documento denominado
“CONTRATO DE COMPRAVENTA ENTRE PROMED QUIRURGICOS EU Y LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S.”, fechado del 8 de mayo del afio 2020.

3.2. Sintesis de la controversia

Atendiendo los antecedentes que plantea el litigio arbitral, los cuales se centralizan en
el contenido de los hechos, pretensiones y excepciones que fueron propuestos por las
partes en cada etapa procesal (tramite principal, de reconvencién y en sede de
llamamiento en garantia), el Tribunal se circunscribe a desatar una controversia de
naturaleza contractual, en la que cada extremo atribuye a su contraparte el
incumplimiento del contrato de compraventa celebrado el dia 8 de mayo de 2020 (y con
ello la responsabilidad convencional), deprecando, en consecuencia, las declaraciones
y las condenas proyectadas por cada extremo procesal.

El Tribunal propone como metodologia de presentacién, caracterizar los hechos
planteados en cada una de las demandas que convoca la competencia de este Tribunal,
asimismo la respuesta dada a cada uno de ellos, las excepciones propuestas y el tramite
llevado a cabo en sede de llamamiento en garantia.

2 Se indic6 en diligencia juramentada, respecto del sefior juan Carlos Lurduy, lo siguiente “me permito tachar
de sospechoso al presente testigo, las pruebas hablan por si solas, el doctor Lurduy nos ha manifestado que ha
actuado en mas de 1.000 ocasiones, para suramericana, que desde el afio 2015 funge como apoderado judicial
y representa los intereses de esta aseguradora en distintos procedimientos, que tiene una relacion contractual
con dicha compafiia desde el afio 2009, es decir, hace méas de 14 afios, con lo cual con lo cual pues no queda
otra sensacion distinta a que existen fuertes razones para entender que el testigo, pues le cuesta ser imparcial
en su declaracion, mas ain cuando su labor de apoderado y su labor de ajustador recibe, pues, una
remuneracion importante que naturalmente lo llevan a querer, pues proteger los intereses de la aseguradora.
Por lo tanto, respetuosamente le solicito al despacho que, en el momento de valorar esta prueba en el laudo,
pues tome, en consideracion las previsiones de esta tacha de sospecha reiterandoles que no es nada personal
contra usted, simplemente es un tema procesal. Muchas gracias.”

PAgina 5 de 149

Sode Principal

alle 8 W

DE®OE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGILADO Minatoso 0o

S50 y O Deroche



Camarade
Comerciode
Cali

Centro de Conciliacion,
Arbitraje y Amigable
Composicion

Lo anterior conforme el siguiente esquema:
3.2.1. Demanda principal

3.2.1.1. Hechos de la demanda principal (con su reforma) y contestacién a cargo de la
convocada LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S.

La demanda fue reformada e integrada en un solo escrito por PROMED QUIRURGICOS
EU, siendo incluidos nuevos hechos y quedando como versién definitiva aquella que se
resume a continuacion.

Hechos relacionados con la génesis del contrato

Demanda Principal

Contestacion

1.- Se transcribe por la convocante, su
objeto principal y social, conforme lo

Refiere la  convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

vigencia de la pandemia por Covid-19

dispuesto en el certificado de existencia | apoderado  judicial de la parte
y representacion legal proferido por la | convocante”.

Camara de Comercio.

2.- Se destaca por la convocante, la | Refiere la convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

del tapabocas como un elemento de

durante lamensualidad de mayo de 2020. | apoderado  judicial de la  parte
convocante”.
3.- Se precisa por la activa la relevancia | Refiere la  convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

de marzo de la anualidad 2020, el

proteccién humana y unrequisito para el | apoderado  judicial de la parte
desarrollo de actividades personales, | convocante”.

profesionales y comerciales.

4.- Se indica que durante la mensualidad | Refiere la  convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

mes de marzo de la anualidad 2020 se

gobierno nacional regulé el imperativo | apoderado  judicial de la  parte
asociado al uso de tapabocas en lugares | convocante”.

publicos.

5.- La convocante refiere que desde el | Refiere la convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

interesada en adquirir una cantidad

significativa de tapabocas ante |la

demanda existente de este elemento.

presentd un “aumento deliberado del | apoderado judicial de la  parte
precio de tapabocas”, lo que generd un | convocante”.

aumento de su demanda.

6.- Se precisa que la convocante, estuvo | Refiere la  convocada, que tal

planteamiento es una “manifestacion del

apoderado  judicial de la  parte

convocante”.

7.- Se indica que la sociedad MEDCORE
S.A.S extendid
convocante, lo que generd el interés de
PROMED QUIRURGICOS EU en adquirir
alrededor de doscientas mil (200.000)
unidades de tapabocas, cuya entrega
debia efectuarse a inicios de junio de la
anualidad 2020.

requerimiento a la

La contestacion de la demanda arbitral
refiere, al respecto, que la (supuesta)
relacion contractual entre MEDCORE
S.AS y PROMED QUIRURGICOS EU
resulta ajena a la convocada. Ademds, se
destaca que la citada sociedad por
acciones simplificada no es beneficiaria
de compromiso alguno a cargo de la
demandada, conforme a lo descrito en el
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contrato de compraventa que da origen
al tramite arbitral.

8.- Se precisa que las partes (convocante
y convocada) desarrollaron tratativas
preliminares al contrato, a través de dos
designadas desde
extremo para ello.

personas cada

La convocada refiere que no es un hecho.
La fisonomia obligacional del contrato de
compraventa no “indicé ni establecio
compromiso alguno” entre la convocada
y MEDCORE S.A.S.

9.-Se destaca que la entrega oportunade
las unidades de tapabocas buscaba
cumplir los deberes contractuales en
favor de  MEDCORE S.AS. 'y
adicionalmente, “aprovechar” la elevada
demanda de este elemento en el marco
dela declaratoria de pandemia por Covid-

19.

La contestacion
planteamiento no es un hecho.

La convocada reitera la desconexién que
entre el contrato de
compraventa signado entre las partes
(LOGISTICS SOLUTIONS ACl S.AS. y
PROMED QUIRURGICOS EU) respecto de
MEDCORE S.A.S.

Se destaca que la convocante no realizé
el segundo pago  del
contractualmente previsto y que obraba

precisa que tal

subyace

valor

como condicionante para la “entrega de
los primeros tapabocas”, circunstancia
que le impide alegar su propia culpa o
responsabilidad a su favor.

Hechos relacionados con la etapa contractual

Demanda Principal

Contestacion

10.- Refiere la demanda arbitral, que el
dia 8 de mayo de 2020 fue celebrado
contrato de compraventa entre la parte
convocante y convocada.

La convocada acepta el presente hecho.
Se alude al objeto descrito en la cldusula
primera del contrato de compraventa.

11.- La convocante, precisa que conforme
el contrato de compraventa, Ila
convocada se obligé a vender en favor de
la convocante, doscientas mil (200.000)
unidades de tapabocas

descritas las

importadas,
siendo caracteristicas
técnicas del producto (“mascarillas KN95
de 3 capas orejas eldsticas,
ajuste/puente nasal con certificados FDA y
CE documentados para uso industrial -no
medico u hospitalario-), el cual debia
contar ademds “con el visto bueno del
de Vigilancia de

Medicamentos y Alimentos — INVIMA” .

con

Instituto  Nacional

La convocada acepta el presente hecho.
Se transcribe, complementariamente, el
objeto del contrato de compraventa.

12. La convocante se obligé a pagar a
de Mil
Seiscientos Treinta Millones de pesos
m/cte ($1.630.000.000).

titulo de precio, el valor

La convocada acepta el presente hecho.
Se transcribe la cldusula segunda del
contrato de compraventa, referenciando
por cada
de ocho mil ciento

que el valor contractual
tapabocas es
cincuenta pesos ($8.150) por unidad,
siendo fijado un valor total maximo a
pagar de mil seiscientos treinta millones

de pesos ($1.630.000.000).
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13.- La demanda arbitral hace referenciaa
segunda del contrato,
destacando que la forma de pago en su

la clausula

entender contaba con wuna division
(tripartita), asi:

Primero, un anticipo correspondiente al
cuarenta por ciento (40%) del valor
contractual suma entregable en los cinco
(5) dias siguientes a la signa del contrato
y previo control de las garantias.
Segundo, un pago equivalente al diez por
ciento (10%), pagadero al momento “del
embarque del 100% de la mercancia con la
entrega del conocimiento de embarque o
el “Bill of Lading” (BL).”. Tercero, un pago
final ascendente al cincuenta por ciento
(50%) suma que debia ser entregada a la
convocada “al momento de la entrega
fisica de la mercancia, junto con la entrega
de la documentacion y certificaciones
originales enunciadas en el objeto del
Contrato”.

Precisa la convocada que en su entender,
el presente hecho requiere la siguiente
precision:

Se cita la cldusula segunda del contrato
siendo referenciadas las tres reglas
asociadas a la férmula de pago pactada.
La redaccién precisa que el primer
desembolso corresponde a un pago
anticipado, y que el segundo pago era
exigible al momento del embarque del

producto. Esta segunda erogacion
contractual fue objeto de
incumplimiento por la convocante.

Finalmente, se precisa que el tercer pago
se debifa efectuar al momento de la
entrega fisica de los tapabocas, la cual no
se pudo dar por “el impago de la parte
convocante”. Todos los pagos, refiere la
convocada, debian efectuarse mediante
transferencia a las cuentas bancarias del

convocado.

14. Se cita, por la convocante, la clausula

tercera del contrato refiriendo las
condiciones modales de la entrega de los
productos. Una primera correspondiente
a cien mil (100.000) unidades, debfa ser
efectuada entre los primeros trece vy
dieciocho dias calendario siguientes al
primer pago. Una segunda entrega de
cien mil (100.000) unidades, debia ser
realizada una semana después de la

primera entrega.

La convocada manifiesta que “es cierto”.
Se referencia, a continuacion, la clausula
tercera del contrato, subrayando que la
entrega debia ser efectuada en Bogota
D.C.

Se precisa que las partes contemplaron
contractualmente, que ante cualquier
retraso ajeno a la voluntad del vendedor
éste seria comunicado al comprador,
aspecto que se conecta con el
incumplimiento a cargo de PROMED
QUIRURGICOS EU en el segundo pago, el
cual debfa ser efectuado al momento del
embarque de la mercancia.

La convocada continud, pese al impago,
con los tramites de importacion vy
nacionalizacién del producto.

Por orden de autoridad competente, la
convocada debid reactivar su usuario en
el VUCE atendiendo lo dispuesto por el
Ministerio de Salud — INVIMA, a través de
la alerta sanitaria No. 095-2020 fechada
del 26 de mayo de 2020, circunstancia
que le impidid efectuar la entrega de las
primeras cien mil (100.000) unidades de
tapabocas el dia 31 de mayo de 2020. Tal
circunstancia es calificada como una
circunstancia constitutiva del fenédmeno

de fuerza mayor.
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El dia 8 de junio de 2020 podria haberse
efectuado la entrega, siempre que se
cumpliera la hipdtesis de cumplimiento
de la convocante.

En criterio de la convocada, los sucesos
que anteceden imposibilitan demandar
el cumplimiento y pago de perjuicios en
favor de la convocante.

Hechos relacionados con

la ejecucidn del contrato

Demanda Principal

Contestacion

15.- El dia 11 de mayo de 2020 Ia
convocada remitié a la convocante el
contrato de compraventa firmado, la
pdliza de cumplimiento con su respectivo
recibo de pago y certificaciéon bancaria.

Precisa la convocada que el presente
hecho “Es cierto”.

16.- La demanda arbitral plantea que el
dia 13 de mayo de 2020, la convocante
descriptiva de
operaciones de pago (a través de canal
bancario) “que cubrian el cuarenta por
ciento -40%- del valor total del precio a
titulo de pago anticipado del precio”-

envié matriz las

La convocada acepta el presente hecho,
aclarando que el dia 12 de mayo de 2020,
remitid factura con numeraciéon 8963
especificando la forma de pago, la cual
fue aceptada y objeto de los abonos
realizados por la convocante.

17.- La convocante indica que el dia 13 de
mayo de 2020, la convocada confirmd el
recibo del mensaje que informaba el
pago del
término para la entrega de la mercancia.

anticipo, comenzando el

La convocada acepta el presente hecho.

18.- La demandada informa, que el dia 14
de mayo de 2020 fue anunciado el
ingreso del contenedor a la terminal para
el respectivo ejercicio de “llenado” y asi
de
mercancia programada para el dia 17 de
mayo siguiente.

dar cumplimiento a la salida

Precisa la convocada que el presente
hecho “es cierto”.

Se
contenedor

informa adicionalmente, que el

ingres6 a la terminal
contenedora el dia 17 de mayo de 2020.
Se exhorta a la revisién integral del
mensaje electrdnico remitido en la fecha

descrita.

19.- El dia 18 de mayo de 2020 Ia
convocada anuncia, mediante correo
electrdnico, que “la pdgina de la naviera
no refleja zarpe de la carga”.

Precisa la convocada que el presente
hecho “es cierto”.

El correo electrénico anunciado,
igualmente refiere que el 20 de mayo del
afo 2020 se informd que el 24 siguiente
zarparia la mercanciay que el dia27 dela
misma mensualidad ésta arribaria a
Colombia.

Se advierte por la convocada, que el
segundo pago
contractualmente, debia ser efectuado

contemplado

en tales fechas.

20.- Se precisa, que el dia 20 de mayo la
convocada remite un nuevo correo

Precisa la convocada que el hecho “es
cierto”.
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electrdnico informando que la carga,
zarparia el dia 24 de mayo de 2020, ante
la existencia de congestion portuaria.

Se reitera que el dia 26 de mayo de 2020
se le informd a la convocante que la
mercancia arribaria a Colombia el dia 27
siguiente.

Hechos relacionados con el incumplimiento del contrato

Demanda Principal

Contestacion

21.- La demanda arbitral indica que el dia
26 de mayo de 2020, la convocada
anuncié posibles retrasos citando un
mensaje electrénico en el
convocada anuncié de

logisticos que se efectuarian en zona

que la
procesos

franca nacional de cara al tramite de
nacionalizacion y despacho de Ia

mercancia.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho es “parcialmente cierto”.

La convocada informa el dia 26 de mayo
a la convocante, que toda la entrega se
efectuaria en la segunda semana del mes
de junio de 2020, atendiendo la tardanza
causada por la orden emitida por el
Ministerio de  Salud  (autoridad
competente) contenida en la alerta
092-2020,
constitutiva, en criterio de la convocada,

sanitaria circunstancia
del fendmeno de fuerza mayor.

Se reitera la omisidn de la convocante en
efectuar el segundo pago equivalente al
10% del valor total contractual, el cual
resultaba exigible para dicha fecha.

Se transcribe correo electrénico, en el
que se confirma que las guias con la
entrega de las 100.000
unidades se encuentran en Bogots3,
anunciando medidas de nacionalizacién

primeras

una vez el registro e importaciéon quede
aprobado con el visto bueno del INVIMA.

22.- Se anuncia en el libelo arbitral, el
correo referido en el hecho anterior, el
cual le permite a la convocante colegir
que la segunda entrega tiene un retraso
de ochos (8) dias y que la mercancia seria
remitida al Municipio de Cali el dia 11 de
2020,
incumplimiento con la entrega, la cual

junio de denotdndose un

debia efectuarse a mas tardar el dia 7 de
junio.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

Se precisa, que la ultima entrega de la
mercancia debia realizarse hasta el dia 7
de junio de 2022, siempre que la
convocante hubiere cumplido
contractualmente. Se transcribe correo
electrénico del 1 de junio de 2020, el cual
anuncia que las gufas con la segunda
entrega arribarian al pais en la semana
comprendida entre el 1y el 7 de junio de
2020.

Refiere la contestacidn, que la primera ni
la segunda entrega se pudo concretar
por el no pago de la parte convocante.
La mercancia estaba a disposicidn para

entrega el dia 8 de junio de 2020.

23.- Indica la demanda arbitral, que el dia
26 de mayo de 2020 la convocada
informa que las fechas de entrega se
por
retrasos en la aprobacién del VUCE. Se

verian impactadas supuestos

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.

Aclara, que en atencién a la alerta
sanitaria 092-2020 proferida el 26 (sic) de
mayo de 2020 por el Ministerio de Salud,
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estima la entrega de la totalidad de la
mercancia para la segunda semana de
junio de 2020.

se generd una inactividad de los usuarios
en VUCE, circunstancia que demandd de
un nuevo registro a cargo de la
convocada y por ende demoras en la
nacionalizacién de la mercancia.

Se reitera que, para la fecha descrita, el
convocante no habia efectuado aun el
pago del 10% del valor total del contrato.

24.- Se precisa por la convocante que el
dia 1 de junio de 2020, la convocada le
confirmd que las primeras cien mil
(100.000) unidades se encontraban en
Bogota y que serian objeto de traslado a
sus bodegas, ubicadas en la zona Franca
de Palmaseca (Valle del Cauca) e informé
que una vez aprobado el registro de
importacién se efectuaria el trdmite de
nacionalizacidn.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho es “Es cierto”.

Se reitera que la mercancia estaba
ubicada en Bogotd D.C. y que la primera
entrega de la mercancia, a cargo de la
convocada, se efectuaria de manera
posterior al registro de importacién en la
zona Franca de Palmaseca y las
siguientes cien mil (100.000) unidades se
entregarian en la semana siguiente a la
convocante.

La parte convocante fue requerida por la
realizacién del segundo pago contractual
(10% del valor total pactado).

25.- Se precisa por la convocante, que la
parte convocada se encontraba (a dicha
fecha) en mora de efectuar la entrega de
la mercancia.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho es “Es parcialmente cierto”.
La convocada precisa que la mora en la
entrega de cien mil
(100.000) unidades de tapabocas,
obedecid a la fuerza mayor representada

los primeras

en los efectos de la alerta sanitaria 095-
2020, la cual se inactivaron los usuarios y
se revocaron todos los VUCES de los
respiradores tipo N95 y/o inactivacién de
usuarios, debiéndose agotar el tramite
de registro, causante asi de mayores dias
en el proceso de nacionalizacion.

Se reitera el incumplimiento de la
contratante por el no pago, con corte al
dia 1de junio de 2020, correspondiente al
10% del valor total del contrato.

Se citan los articulos 1546 y 1609 de la
codificacion para
incumplimiento

civil, fundar Ia
del

contractual enrostrado a la convocada.

improcedencia

26.- El dia 6 de junio de 2020 la convocada
confirma que doscientas mil (200.000)
unidades de tapabocas (ubicadas en
Bogotd) se encuentran sujetas a un
nuevo registro de importaciéon, como
para el proceso de
nacionalizacién y entrega.

prerrequisito

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es cierto”.

Se destaca por la convocada que “solo
habian pasado
incumplimiento

seis dias desde el
que

convocante, toda vez que la primera

senala” la

entrega debia efectuarse el 31 de mayo
de 2020 y el 6 de junio (semana de la
segunda entrega) la convocada estaba
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culminando los tramites para la entrega
de la totalidad de los tapabocas. Se
reiteran los efectos de la alerta sanitaria
095-2020 sobre la vigencia de los VUCES
y su ulterior influjo en los procesos de
nacionalizacién del producto. Asimismo,
se reitera que para el dia 1 de junio de
2020, ya se encontraban pendientes de
nacionalizacién un total
(100.000) tapabocas.
destaca la omisidn en la realizacién del
segundo pago
contractualmente y a cargo de la

de cien mil
Finalmente, se

contemplado

convocante (incumplida).

27.- El dia 7 de junio de 2020, la
convocada informa la disposicién para
despachar al dia siguiente cincuenta mil
(50.000) unidades, requiriendo asi el
pago del diez por ciento (10%) faltante
del anticipo y el 50% de las unidades a
despachar. Lo anterior, desconoce el
contrato en los items de unidades y
formas de entrega.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Es cierto que la convocada manifestd su
disposicién de efectuar la entrega de
cincuenta mil (50.000) unidades de
tapabocas para el dia 8 de junio de 2020
y que en la semana siguiente (antes del
14 de junio) podrian ser entregados los
150.000 restantes.

No es cierto el incumplimiento endilgado
atendiendo
razonamientos: (i) En

a la convocada, los
siguientes
atencién a que la primera entrega tenia
como fecha limite contractual el dia 31de
mayo de 2023 y la segunda el dia 7 de
junio siguiente, la propuesta de poner a
disposicion el producto en las
condiciones anunciadas presentaba una
mora de siete dias, bajo el supuesto que
la parte convocante realizara el segundo
pago equivalente al 10% contractual. Se
reitera el efecto contractual de la alerta
No. 095-2020 proferida por el Ministerio
de Salud (INVIMA). (ii) En la medida en
que los tapabocas ya habian sido
embarcados y se encontraban en
proceso  de
convocante debia efectuar el segundo
pago, el cual nunca acaecid. (iii) Las
fechas de entrega estaban
condicionadas al segundo pago que no

fue efectuado.

nacionalizacidn, el

28.- El dia 8 de junio de 2020 la convocada
informa a la convocante, que en el
decurso semanal se despacharian las
primeras cien mil (100.000) unidades una
vez se cuente con el documento emitido

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.

El dia 8 de junio de 2020, se informe a la
convocante, que cien mil (100.000)
unidades de tapabocas se encontraban
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por la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior — VUCE, requerido para la
nacionalizacién del producto.

disponibles, reiterando a la convocante
el deber de efectuar el segundo pago
contemplado  contractualmente vy
rememora la falta de respuesta del
correo electrdénico del 4 de junio de 2020.
La convocada precisa, que exhibié
muestras de cumplimiento del contrato
de compraventa representado en la
importacién y nacionalizacion de la
mercancia, no obstante, la desatencién

contractual de la convocante.

28.1- La convocada elevé solicitud a la
convocada, alrededor de la consignacion
del diez por ciento (10%) relativo a la
suma faltante del anticipo y el cincuenta
por ciento (50%) de las unidades a
despachar, desconociendo lo pactado y
el fenecimiento de los términos de

entrega

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Es cierto el requerimiento con fines de
pago del 10% del valor contractual,
efectuado a la parte convocante.

No es
enrostrado a

cierto el incumplimiento
la convocada. Contrario
la convocante desatendid el
no haber efectuado el

segundo pago (estimado en un 10% del

sensu,
contrato al

valor total convencional) al momento del
embarque (26 de mayo de 2020).
Se reiteran las

circunstancias  (no

imputables a la convocada) que
rodearon la demora en la entrega,
asociadas a retardos en la
nacionalizacién fundada en el instituto
de la fuerza mayor (alerta sanitaria 095-
2020) que impacto la ralentizacién del
tramite de nacionalizacién del producto.
Asimismo, se precisa el silencio
contractual a cargo de la convocante
alrededor de las dos propuestas de
entrega que

mediante los

le fueron comunicadas
mensajes electrénicos
fechados del 4 y 8 de junio de 2020.
Adicionalmente, reitera que el modelo
comportamental de la convocada se
representd en dar continuidad a la
ejecucion contractual, no obstante, el
incumplimiento de la convocante (en el
pago del 10% del valor total contractual).

29.- Se indica, que el dia 16 de junio de
2020 la convocada reitera la solicitud de
pago
nacionalizaciéon.  El

para asi proceder a Ia
producto

presentado para su entrega en cajas de

fue

10 unidades con el “Non Medical mds
pequeno es decir con “caracteristicas
distintas a las pactadas en el contrato”.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Es cierto que el dia 16 de junio Ia
convocante fue requerida, nuevamente,
para la realizacién del segundo pago en
favor de la convocada.

No es cierta la variacion de las
condiciones técnicas del producto
enrostrada por la convocante. La
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cldusula del contrato de
compraventa no contempla condiciones
asociadas al producto,

tamano

primera

tamafio del
resultando procedente un
distinto, condicién ésta ultima que fue
aceptada por la convocante.

tapabocas
importados cumplieron con todos los
requisitos.

Los nacionalizados e

30.- Se refiere, que el dia 25 de junio de
2020 se celebra una sesién entre las
partes, en la que la convocante propuso
alternativa solventar el

una para

incumplimiento de la convocada,
atendiendo la pérdida de la oportunidad
60% del

atendiendo las tardanzas presentadas en

de vender el producto,

la entrega.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

La sesidén sostenida pretendid resolver el
incumplimiento a cargo de la convocante
y no de la convocada.

Se transcribe el correo electrénico
remitido por la convocante, el cual
determind una nueva propuesta de pago
(escindida en tres desembolsos) que
permitiera cubrir el saldo adeudado y en
cargo de la
convocada) se entregara la mercancia,

contraprestacién (a

en una cantidad proporcional al monto
del recurso entregado.

Tales férmulas nunca fueron concertadas
ni ejecutadas.

31.- Se indica, que entre el dia 25 de junio
de 2020y el dia 2 de julio del mismo afio,
subsistieron acercamientos entre las
partes, presentandose la intencidn de la
convocante de buscar alternativas que
hicieran viable la operacién convenida.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

El correo electrénico fechado del 2 de
julio de 2020, postula nuevas férmulas de
pago a cargo de Ila
condicionando los desembolsos a las

convocante,

entregas de las mercancias, circunstancia

que contraria las  estipulaciones
contractuales genuinas.

El citado mensaje electrénico igualmente
enlista los perjuicios econdmicos
sufridos por la convocada y no reconoce

incumplimiento alguno a su cargo.

32.- Se refiere, que el dia 14 de julio de
2020 la convocada notifica la terminacién
del por
supuesto  incumplimiento de la

contrato de compraventa

convocante, anunciando el cobro de la
cldusula penal.

Refiere la contestacidon al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Es cierta la notificacién asociada a la
finalizacién del contrato efectuada el dia
14 de junio de 2020. El incumplimiento
que fundé la terminacién convencional
estuvo a cargo de la parte convocante,
quien se neg¢ a realizar el segundo pago
estipulado en el contrato, no obstante
encontrarse la mercancia debidamente
nacionalizada.

33.- Se indica, que el dia 16 de julio de
2020 la presenta
reclamacion a la convocada, alegando el

convocante

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
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incumplimiento a cargo de la mismay en
ese orden, reclamando el reintegro del
pago del
cancelaciéon del valor contemplado en la

anticipo y asimismo la

cldusula penal.

Es cierto que la convocante presento
reclamaciéon ante la convocada. Se
reitera que el no pago del segundo valor
contractual ubica el incumplimiento en la
convocante por la cual no resulta
procedente el reintegro del recurso ni la
devolucién del primer pago contractual
efectuado.

Cabe advertir que el primer pago no fue

un anticipo, sino un pago anticipado.

34.- Se destaca por la convocante, que la
convocada no cumplid los deberes
contractuales en su calidad de vendedor.
Adicionalmente conservo sin
justificaciéon alguna el anticipo pagado
por la convocante ascendente a
seiscientos cincuenta y dos millones de

pesos m/cte ($652.000.000).

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

Se reitera la ausencia de responsabilidad
contractual (por incumplimiento) a cargo
de la convocada, quien no se encontraba
en mora de cumplir con sus obligaciones
al no haber recibido el segundo pago
habilitaba los
procesos de entrega del producto.
erogado
ascendente a seiscientos cincuentay dos
millones de pesos m/cte ($652.000.000),
es un pago anticipado.

contractual el cual

Se reitera que el valor

35.- Se precisa por la convocante, que
corolario del incumplimiento a cargo de
la convocada, fundado en la desatencién
de las fechas pactadas en el contrato,
MEDCORE S.A.S cancelé la orden de
pedido asociada a los tapabocas que
correspondian al contrato de
compraventa.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

La convocada “no incumplié con el
contrato al no entregar los tapabocas en
las fechas indicadas”, porque tal entrega
estaba condicionada al segundo pago de
la convocante, el
efectuado.

cual nunca fue

36.- Serememora por la convocante, que
la emergencia derivada de la pandemia
por Covid-19 ha cesado su intensidad y
por ende la demanda de tapabocas a
nivel nacional e internacional.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es un hecho, es una
manifestacién de la convocante”.

37.- Se indica que los precios y la
demanda de los tapabocas en el mercado
han disminuido sustancialmente.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es un hecho, es una
manifestacion de la convocante”.

38.- Se refiere por la convocante, que, a
la fecha, el fin contractual esta frustrado
y su interés juridico y econdmico ha
decaido, ante la variacidn de condiciones

del mercado.

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que el hecho “No es un hecho, es una
manifestacion de la convocante”.

3.2.1.2. Hechos de la demanda principal (con su reforma) y contestacion a cargo de la

llamada en garantia SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

El Tribunal presenta a continuacidn, la respuesta dada a cada uno de los hechos por
parte de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. contrastando al frente de cada

uno de estos el pronunciamiento respectivo y al amparo del siguiente orden:
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Hechos relacionados con la génesis del contrato

Demanda Principal

Contestacion

1.- Se cita el objeto principal y social de la
convocante, vertido en el certificado de
representacion  legal
proferido por la Cdmara de Comercio.

existencia 'y

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Se precisa que el enunciado propuesto
debe probado
conforme el articulo 167 del Cddigo
General del Proceso.

estar plenamente

2.- Se destaca por la convocante, la
vigencia de la pandemia por Covid-19
durante lamensualidad de mayo de 2020.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”.

Es una manifestacién subjetiva de la
convocante, que debe estar plenamente
probada conforme el articulo 167 del
Cddigo General del Proceso.

3.- Se precisa por la convocante la
relevancia del tapabocas como un
elemento de proteccién humana y un
el desarrollo de

actividades personales, profesionales y

requisito  para

comerciales.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”.

Es una manifestacion subjetiva de la
convocante, que debe estar probada
conforme el articulo 167 del Cddigo
General del Proceso.

4.- Se indica que, durante la mensualidad
de marzo de 2020, el gobierno nacional
regulé el imperativo asociado al uso de
tapabocas en lugares publicos.

Refiere la contestacion al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.

Indica la contestacidon de la compafiia
garante,
efectivamente profirid6 un grupo de

‘“

que “el gobierno nacional
disposiciones en la materia anunciada.
De otro lado, cualquier deduccién de la
actora, que debe estar plenamente
probada conforme el articulo 167 del
Cddigo General del Proceso”.

5.- La convocante refiere que desde el
mes de marzo de 2020 se presentd un
precio de
tapabocas”, lo que generd un aumento

“aumento deliberado del

de su demanda.

Refiere la contestacidn al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”.

Es una manifestaciéon subjetiva de la
convocante, que debe estar probada
conforme el articulo 167 del Cddigo
General del Proceso.

6.- Se precisa que la convocante, estuvo
interesada en adquirir una cantidad
ante la

significativa de tapabocas

demanda existente de este elemento.

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”.

Se indica que las afirmaciones son ajenas
a la llamada en garantia y deben ser
probadas conforme el articulo 167 del
Cddigo General del Proceso.

7.- Se indica que la sociedad MEDCORE
S.AS  extendid
convocante, lo que generd el interés de

requerimiento a Ia

esta en adquirir alrededor de doscientas
mil (200.000) unidades de tapabocas,

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”.

Se indica que las afirmaciones son ajenas
a la llamada en garantia y deben ser
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cuya entrega debia efectuarse a inicios
de junio de 2020.

probadas conforme el articulo 167 del
Cddigo General del Proceso.

8.- Se precisa que las partes (convocante
y convocada) desarrollaron tratativas
preliminares al contrato, a través de dos
personas designadas para ello.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”.

Las afirmaciones son ajenas a la llamada
en garantia y deben ser probadas
conforme el articulo 167 del Cddigo
General del Proceso.

9.-Se destaca que la entrega oportunade
las unidades de tapabocas buscaba
cumplir los deberes contractuales en
favor de  MEDCORE S.AS. vy
adicionalmente, “aprovechar” la elevada
demanda de este elemento en el marco
dela declaratoria de pandemia por Covid-

19.

La respuesta presentada por la llamada
en garantia se escinde en los siguientes
términos:

- La convocante, desde la signa del
contrato de compraventa, conocia de la
declaratoria de emergencia sanitaria por
el virus Covid-19 y por ende de la
importancia tanto de la aprobacién que
emitiera INVIMA respecto de productos
como los tapabocas como de |Ia
obligatoriedad de las directrices que
emitieran las autoridades.

- La convocante incumplié con la
obligacién de realizar, en favor de la
convocada, el segundo pago (estimado
en $163.000.000), a la fecha del
embarque de la mercancia (26 de mayo
de 2020), circunstancia que no impidié la
continuidad del proceso de importacidn.
- Los retrasos causados en el proceso
desarrollado por LOGISTICS SOLUTIONS
ACl S.A.S., derivaron de una situacidon
imprevisible e irresistible asociada a los
deberes de reactivar el usuario en el
VUCE, ordenado por INVIMA.

Hechos relacionados con la etapa contractual

Demanda Principal

Contestacion

10.- Se precisa que el dia 8 de mayo de
2020, fue celebrado contrato de
compraventa entre la parte convocantey
convocada.

Refiere la contestacién respecto de este
hecho que “Se admite”.

11.- Se indica, que conforme el contrato
de compraventa, la convocada se obligd
a vender, en favor de la convocante,
doscientas mil (200.000) unidades de
tapabocas importadas, siendo descritas
las caracteristicas técnicas del producto
(“mascarillas KN95 de 3 capas con orejas
eldsticas, nasal
certificados FDA y CE documentados para

uso industrial -no medico u hospitalario”),

djuste/puente con

el cual debia contar ademas “con el visto

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.
Es cierto el contenido contractual.

Se reitera por la llamada en garantia, el
conocimiento que tenian las partes a la
aprobacién que debia efectuar INVIMA a
los productos objeto de transaccidon
negocial.
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bueno del Instituto Nacional de Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos — INVIMA”.

12. La convocante precisa, que se obligé
a pagar a titulo de precio, el valor de Mil
Seiscientos Treinta Millones de pesos
($1.630.000.000).

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “Es parcialmente cierto”.

Se transcribe la cldusula segunda del
contrato de compraventa signado el 8 de
mayo de 2020, las
condiciones asociadas a la satisfaccién

del precio contractual.

descriptiva de

13.- Se referencia la cldusula segunda del
contrato, destacando que la forma de
pago contaba con una divisidn tripartita,
asi:

Primero, un anticipo correspondiente al
cuarenta por ciento del valor contractual
(40%) suma pagadera en los cinco (5) dias
siguientes a la signa del contrato y previo
control de las garantias. Segundo, un
pago equivalente al diez por ciento (10%),
pagadero al momento “del embarque del
100% de la mercancia con la entrega del
conocimiento de embarque o el “Bill of
Lading” (BL).”. Tercero, un pago final
ascendente al cincuenta por ciento (50%)
suma que debia ser entregada a la
convocada “al momento de la entrega
fisica de la mercancia, junto con la entrega
de la documentacion y certificaciones
originales enunciadas en el objeto del
Contrato”.

Se admite por la llamada en garantia, en
el entendido que los valores anunciados
corresponden efectivamente al
contrato.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto” en relacién
con que el segundo desembolso,
equivalente al 10% del valor total del
contrato, fuese pagadero al momento
del embarque del 100% de la mercancia
con la entrega del conocimiento de
embarque o el Bill Of Lading. El contrato
no disciplind porcentaje alguno de
embarque ni la condicion de entrega del
documento denominado “conocimiento
de embarque”.

El dltimo pago no se causé ya que la
entregan no pudo realizarse ante el no
pago por parte de PROMED
QUIRURGICO EU.

14. Se cita la cldusula tercera del

contrato, refiriendo las condiciones
modales de la entrega de los productos.
Una primera correspondiente a cien mil
(100.000) unidades, debia ser efectuada
entre los primeros trece y dieciocho dias
calendario siguientes al primer pago. Una
segunda entrega de cien mil (100.000)
unidades, debia serrealizada una semana

después de la primera entrega.

Refiere la contestacidn al libelo arbitral,
que el hecho “No es cierto”.

Desde el principio las partes conocian de
la importancia de la aprobacién de los
productos por parte de INVIMA. Bajo tal
entendimiento, admitieron que debian
sanitaria 095-2020,
proferida por la mentada entidad.

Se
presentados al dar respuesta al hecho 9.

acatar la alerta

reiteran los razonamientos

Hechos relacionados con

la ejecucién del contrato

Demanda Principal

Contestacion

15.- Se precisa, que el dia 11 de mayo de
2020 la
convocante el contrato firmado, la pdliza

convocada remiti6 a la

de cumplimiento con su respectivo
recibo de pago y certificaciéon bancaria.

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

16.- Se destaca, que el dia 13 de mayo de
2020, la
descriptiva de las operaciones de pago (a

convocante envid matriz

través de canal bancario) “que cubrian el
cuarenta por ciento -40%- del valor total

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.
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del precio a titulo de pago anticipado del
precio”-

17.- El dia 13 de mayo de 2020, la
convocada
mensaje que informaba el pago del
anticipo, comenzando el término para la

confirmd el recibo del

entrega de la mercancia.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P. Se aclara que se

utiliza inadecuadamente el término
anticipo parareferirse a la forma de pago
pactada.

18.- El dia 14 de mayo de 2020 fue
anunciado el ingreso del contenedor a la
terminal para el respectivo ejercicio de
“llenado” y asi dar cumplimiento a la
salida de mercancia programada para 17
de mayo siguiente.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

19.- El dia 18 de mayo de 2020 Ia
convocada anuncia, mediante correo
electrdnico, que “la pdgina de la naviera
no refleja zarpe de la carga”.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se transcriben los mensajes electrdnicos
transados entre convocante y convocada
asf:

20 de
mayo 2020: El primero de ellos

- Correo electréonico del

notifica que, atendiendo Ia
congestién portuaria, la carga
zarpara el 24 del mes de mayo.

- Correo electronico del 26 de
mayo 2020: El segundo mensaje
presenta la transaccionalidad de
guias Fedex despachadas para

y que

asociadas a la

embarque, contienen
constancias
actividad presentada entre el 23y

29 de mayo de 2020.

20.- Se precisa, que el dia 20 de mayo la
convocada remite un nuevo correo
electrénico informando que la carga,
contentiva del producto contractual,
zarparia el dia 24 de mayo de 2020, ante
la existencia de congestion portuaria.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se reitera el contenido del correo
electrénico fechado del 20 de mayo
enunciado en la respuesta al hecho

anterior.

Hechos relacionados con el i

ncumplimiento del contrato

Demanda Principal

Contestacion

21.- La convocante indica, que el dia 26 de
mayo de 2020, la convocada anuncia
posibles retrasos, citando un mensaje en
el que la convocada anuncid de los
procesos logisticos que se efectuarian en

zona franca nacional de cara al tramite de

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se reitera el contenido del correo
electrénico fechado del 26 de mayo

enunciado en la respuesta al hecho
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nacionalizacion y despacho de la

mercancia.

anterior, incorporando informacidn
relativa a:

- Las  gulas (770478474132,
770478326366, 770478,406231,
770533764940, 770534482796)
en el correo corresponden a las
primeras cien mil (100.000)
unidades.

- La segunda entrega de cien mil
(100.000)
confirmada
despachada la guifa respectiva,
anunciando que Logistics habia

unidades sera

una vez sea

determinado ceder inventario
terminado y embargado en el
contenedor FWSCU 7884556, el
cual tuvo retraso para salir de
china 8 dias y actualmente
cuenta con estimado de arribo a
los dngeles para el 8 de junio,
donde posteriormente tomara
vuelo para Colombia con destino
a Cali el 11 de junio.

- Unavezlas cargas sean arribadas
a Colombia, quedan sometidas a
procesos logisticos de
franca posterior

zona
para su
nacionalizacién y despacho.

22.- La convocante referencia el correo
hecho
anterior, el cual le permite evidenciar que

electrénico anunciado en el

la segunda entrega puede tener un
retraso de ochos (8) dias y que la
mercancia serfa remitida al Municipio de
Cali el dia 11 de junio de 2020,
denotandose un incumplimiento con la
entrega, la cual debia efectuarse a mas
tardar el dia 7 de junio.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se reitera el contenido del
electrénico fechado del 26 de mayo

correo

enunciado en la respuesta al hecho
anterior.

El 1 de junio se remite correo electrénico
de la convocada a la convocante
confirmando que las guias con la entrega
de las primeras cien mil (100.000)
unidades se encuentran en Bogot3d, a ser
enviados a zona franca. Las gufas con la
segunda entrega de cien mil (100.000)
unidades arriba al pais en el transcurso
de la semana.

23.- El dia 26 de mayo de 2020 la
convocada informa, mediante correo,
que las fechas de entrega se verian
impactadas por supuestos retrasos en la
aprobacidon del VUCE. Se estima la
entrega de la totalidad de la mercancia
para la segunda semana de junio de 2020.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta ala aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Si  bien se encuentra el correo
mencionado, debe precisarse: - El efecto

de la alerta sanitaria en el proceso
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contractual. - el incumplimiento de Ia
convocante en el segundo pago - la
mercancia ya se encontraba en el pais en
proceso
(cumplimiento de la convocada).

de nacionalizacion

24.- Se precisa por la convocante que el
dia 1 de junio de 2020, la convocada le
confirmd que las primeras cien mil
(100.000) unidades se encontraban en
Bogotd y que serian objeto de traslado a
sus bodegas, ubicadas en la zona Franca
de Palmaseca (Valle del Cauca) e informé
que una vez aprobado el registro de
importacién se efectuaria el tramite de
nacionalizacidn.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Reitera el del
electrénico fechado del 1 de junio de
2020, de que trata la respuesta al hecho
22.

contenido correo

25.- Se precisa por la convocante, que la
parte convocada se encontraba (a dicha
fecha) en mora de efectuar la entrega de
la mercancia.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

La mercancia no fue entregada en el
plazo pactado atendiendo el impacto de
la orden dada por el Ministerio de salud,
en funcién ordenar la reactivacion del
usuario VUCE y el reetiquetado de la
mercancia. Se reitera el incumplimiento
de la convocante en el segundo pago.

26.- Se indica, que el dia 6 de junio de
2020 la convocada confirma que
doscientas mil (200.000) unidades de
tapabocas (ubicadas en Bogotd) se
encuentran sujetas a un nuevo registro
de importacidn, como prerrequisito para
el proceso de nacionalizacién y entrega.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se transcribe el correo electrdnico del 6
de junio, el cual: - Confirma que las
200.000 unidades ya se encuentran en
Colombia, esperando Ila solucién del
nuevo registro de importacién para esa
semana. - Rememora la propuesta
efectuada un dia antes, de “poner a
disposiciéon  otras  importaciones”,
situandola nuevamente a ordene para el
lunes siguiente. Nuevamente se destaca:
- El efecto de la alerta sanitaria en el
proceso contractual. — el incumplimiento
de la convocante en el segundo pago - la
mercancia ya se encontraba en el pais en
proceso de

(cumplimiento de la convocada).

nacionalizacion

27.- El dia 7 de junio de 2020, la
convocada informa la disposicién para
despachar, al dia siguiente, cincuenta mil
(50.000) unidades, requiriendo asi el
pago del diez por ciento (10%) faltante
del anticipo y el 50% de las unidades a

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

El correo del 7 de junio de 2020, precisa: -
se recibe informacién para el despacho
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despachar. Lo anterior, desconoce el
contrato en los items de unidades y
formas de entrega.

de 50.000 unidades para un dia después
(8 de junio). — reclama la consignacion
del10% faltante del anticipo y el 50% de las
unidades a despachar.

Se informa que se realizard un despacho
de 25 cajas con 1200 unidades cada una,
1650
unidades cada una y 1 caja con 1400
unidades para un total de 40 cajas con

4 cajas con presentacién de

50.000 unidades; se le informara que dia
de la semana realizaremos el envio de las
150.000 unidades restantes.

28.- El dia 8 de junio de 2020 la convocada
informa a la convocante que, en el
decurso semanal, se despacharian las
primeras cien mil (100.000) unidades una
vez se cuente con el documento emitido
por la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior — VUCE, requerido para Ia
nacionalizacién del producto.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

El correo electrénico del 8 de junio indica
lo siguiente: - no hubo respuesta del mail
descriptivo de las unidades disponibles,
el cual reiterd el correo del 4 de junio. -
Anuncia que en dicha semana serdn
despachadas las 100.000 unidades, el
VUCE les ha solicitado una informacién

extra, una vez se cuente con tal
documento se procede con Ia
nacionalizacién. — La presentacién de

1650 unidades con 165 cajas de 10

unidades  desarmadas. -  ofrece
obsequiar el armado. — Una vez se tenga
el producto nacionalizado se procederd a
contratar al personal. - reclama
nuevamente el pago del 10% faltante del
anticipo y el 50% de las 100.000 unidades
a despachar.

Para la entrega de las segundas cien mil
(100.000) unidades, el VUCE debe quedar
aprobado esta semana (quedan de

informar el dia).

28.1- La convocada elevd solicitud a Ia
convocante, alrededor de la
consignacion del diez por ciento (10%)
relativo a la suma faltante del anticipo y
el cincuenta por ciento (50%) de las
unidades a despachar, desconociendo lo
pactado y el

términos de entrega

fenecimiento de los

Precisa la llamada en garantia que
solamente es cierto el requerimiento de
la consignacidon del 10% faltante del
anticipo.

Se reitera la ausencia de
desconocimiento contractual en las
entregas en funcion de una situacion

impredecible e irresistible.

29.- Se indica, que el dia 16 de junio de
2020 la convocada reitera la solicitud de
pago
nacionalizaciéon.  El

para asi proceder a Ia
producto

presentado para su entrega en cajas de

fue

10 unidades con el “Non Medical mds

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta ala aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Transcriben el correo electrénico del 16
de junio, que precisa: - La convocada
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pequeno es decir con “caracteristicas
distintas a las pactadas en el contrato”.

reclama el pago del 10% para proceder
con la nacionalizacion de
unidades. — Una vez nacionalizadas las

las 100.00

100.000 unidades se informara para que
realice el pago del 50% restante de estas,
para proceder con su despacho. — Las
unidades disponibles a la fecha son las de
cajas X 10 unidades con el “Non Medical”
mas pequeno.

Transcriben el correo electrénico del 16
de junio, que precisa: - dan alcance a
teleconferencia de la mafiana. - se
explican las condiciones técnicas de la
mascarilla KN95: 1. Cuenta con ajuste
nasal interno. Se aclara que dicho
dispositivo no corresponde a una marca
o fabricante especifico sino a estandar
regulatorio que es GB2626-2006 KN95. -
Si bien son similares a otros productos
deben primar las especificaciones
técnicas fijadas por el INVIMA. En cuanto
a la alerta sanitaria, comunicada el 27 de
mayo, queda claro que el producto

cumple con estandares.

30.- Se refiere, que el dia 25 de junio de
2020 se celebrd una sesidn entre las
partes, en la que la convocante propuso
alternativa solventar el

una para

incumplimiento de la convocada,
atendiendo la pérdida de la oportunidad
60% del

atendiendo las tardanzas presentadas en

de vender el producto,

la entrega.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Se transcribe el correo del 25 de junio de
2020: - Anuncian la pérdida del contrato
de preventa que abarcaba el 60% de la
mercancia.

Precisa, que el correo no alude a
incumplimiento de LOGISTICS
SOLUTIONS.

31.- Se indica, que entre el dia 25 de junio
de 2020 y el dia 2 de julio del mismo afio,
subsistieron acercamientos entre las
partes, presentandose la intencién de la
convocante de buscar alternativas que
hicieran viable la operacién convenida.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta ala aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

Los correos aludidos, tal y como lo
informa en su respuesta la convocada,
son propuestas de pago contra entrega
de mercancia.

Lo anterior, resulta

contrario al contrato de compraventa.

32.- Se refiere, que el dia 14 de julio de
2020 la convocada notifica la terminacidén
del por
supuesto  incumplimiento de la

contrato de compraventa

convocante, anunciando el cobro de la
cldusula penal.

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que respecto del hecho planteado “No
me consta”. Se exhorta a la aplicacién del
articulo 167 del C.G.P.

33.- Se indica, que el dia 16 de julio de

2020 la convocante presenta

Refiere la llamada en garantia que “Se
admite”, que, mediante documento del
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reclamacioén a la convocada, decantando
el incumplimiento a cargo de la misma y
en ese orden, reclamando el reintegro
del pago del anticipo y asimismo la
cancelacion del valor contemplado en la
cldusula penal.

16 de julio de 2020, la convocante solicita
ante la convocada, LOGISTICS
SOLUTIONS, la devolucién de lo pagado
y hacer efectiva la cldusula penal.

La convocante utiliza erradamente la
palabra anticipo para referirse a la forma
de pago pactada.

34.- Se destaca por la convocante, que la
convocada no cumplid los deberes
contractuales en su calidad de vendedor.
Adicionalmente
justificaciéon alguna el anticipo pagado
por la

conservo sin
convocante ascendente a
seiscientos cincuenta y dos millones de
pesos m/cte ($652.000.000).

Refiere lallamada en garantia que “No se
admite”.

Reitera el incumplimiento en el segundo
pago a cargo de la convocante (10%
dia 26 de
comportamiento

exigible el mayo),

que impidi6 el

cumplimiento de Logistics Solutions.

35.- Se precisa por la convocante, que
corolario del incumplimiento a cargo de
la convocada, fundado en la desatencidn
de las fechas pactadas en el contrato,
MEDCORE S.A.S cancelé la orden de
pedido asociada a los tapabocas que
correspondian al contrato de

compraventa.

Indica la respuesta a la demanda arbitral,
que se hace necesario escindir la
respuesta al presente hecho de Ia
siguiente manera:

- La no entrega

obedecié a un hecho ajeno a

oportuna

Logistics Solutions (la orden de

reactivacion del usuario en el
VUCE).

- Sereitera el incumplimiento en el
segundo pago a cargo de la
convocante (10% exigible el dia 26
de mayo). Lo anterior, implica
que la convocada no estaba
obligada a cumplir hasta tanto no
cumpliera la convocante.

- No le consta la cancelacién del

pedido a cargo de un tercero.

36.- Se rememora por la convocante, que
la emergencia derivada de la pandemia
por Covid-19 ha cesado su intensidad y
por ende la demanda de tapabocas a
nivel nacional e internacional.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”. Se exhorta
a la aplicacién del articulo 167 del C.G.P.

37.- Se indica que los precios y la
demanda de los tapabocas en el mercado
han disminuido sustancialmente.

Refiere la contestacién al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”. Se exhorta
a la aplicacion del articulo 167 del C.G.P.

38.- Se refiere por la convocante que, ala
fecha, el fin contractual estd frustrado y
su interés juridico y econdmico ha
decaido, ante la variacidn de condiciones
del mercado.

Refiere la contestacidén al libelo arbitral,
que el planteamiento referido en la
demanda “No es un hecho”. Se exhorta
a la aplicacion del articulo 167 del C.G.P.

Se reitera el
segundo pago a cargo de la convocante
(10% exigible el dia 26 de mayo). Lo
anterior, implica que la convocada no

incumplimiento en el

estaba obligada a cumplir hasta tanto no
cumpliera la convocante.
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3.2.1.3. Pretensiones de la demanda principal y de su reforma.

A continuacién, se transcriben por el Tribunal aquellas que fueron agregadas en el
capitulo correspondiente de la demanda principal y que fueron finalmente
compactadas en su reforma:

“A. PRETENSIONES PRINCIPALES DECLARATIVAS

1.- DECLARAR la existencia del Contrato de Compraventa suscrito el 8 de mayo de 2020
entre Promed y Logistics.

2.- DECLARAR que Logistics no entregd los productos objeto de la venta en el marco
del Contrato dentro de las fechas y/o en las condiciones alli convenidas.

3.- DECLARAR el incumplimiento del Contrato por parte de Logistics al no haber
satisfecho las obligaciones que le correspondian de conformidad con los términos
pactados.

4.- DECLARAR que el plazo para la entrega de los tapabocas constituia un elemento
esencial del Contrato.

5.- DECLARAR que Promed no estaba obligada a recibir entregas parciales de Ia
mercancia objetos de venta en el marco del Contrato, en el marco del articulo 927 del
Cddigo de Comercio.

6.- DECLARAR que la causacidn del hito de pago del precio contenido en el ordinal (ii)
de la cldusula Segunda del Contrato estaba sujeto a la condicién de que Logistics
entregase a Promed el conocimiento de embarque o “Bill of Lading” (BL) de los
tapabocas objeto del Contrato.

7.- DECLARAR que el hito de pago del precio contenido en el ordinal (ii) de la cldusula
Segunda del Contrato estaba sujeto a la condicién de que Logistics acreditase a Promed
el embarque del 100% de los productos objeto del Contrato.

8.- DECLARAR que Logistics no acreditd el embarque del 100% de los productos objeto
del Contrato.

a. Pretension subsidiaria de la pretensiéon 8° anterior: DECLARAR que Logistics no
acredité el embarque de las primeras cien mil (100.000) unidades de tapabocas objeto
del Contrato con el conocimiento de embargo (sic) o “Bill of Lading” (BL).

9.- DECLARAR que el hito de pago del precio contenido en el ordinal (ii) de la cldusula
Segunda del Contrato no se causd, por cuanto Logistics no acreditd a Promed el
embarque del 100% de los productos objeto del Contrato.

10.- DECLARAR que, de conformidad con lo previsto en la cldusula Segunda del

Contrato, Promed solo estaba obligada a pagar el 50% del saldo del precio contra la
entrega fisica de los productos objeto de la venta.
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11.- DECLARAR que la terminacién unilateral del Contrato intentada por Logistics
mediante comunicacién del 14 de julio de 2020 no se ajusté al ordenamiento juridico y/o
fue injustificada e irregular.

12.- Como consecuencia del incumplimiento de Logistics de sus obligaciones,
DECLARAR la resolucién del contrato, con todos los efectos legales y patrimoniales
derivados de tal fenédmeno.

13.- Como consecuencia de la resolucién del Contrato, se ordene a Logistics la
restitucién del anticipo del precio entregado por Promed, que ascendid a la suma de
Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos ($652.000.000).

14.- Como consecuencia de la resolucién del Contrato, se ordene a Logistics que
proceda con las demas restituciones que por ley procedan y que se lleguen a vislumbrar
en el proceso.

15.- De conformidad con lo previsto en el articulo 942 del Cédigo de Comercio,
DECLARAR que Logistics esta obligado a pagar a Promed intereses legales comerciales
sobre la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos ($652.000.000) pagada
como anticipo desde el 8 de junio de 2020, o desde la fecha que el Tribunal Arbitral lo
estime procedente y hasta la fecha que se verifique la restitucidn efectiva del precio.

a. Pretensidn subsidiaria a la pretensidn 15 principal declarativa anterior: DECLARAR
que Logistics estd obligado a restituir a Promed en anticipo, es decir, la suma de
Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos ($652.000.000), debidamente indexada
hasta la fecha efectiva del pago.

16.- DECLARAR que, como consecuencia del incumplimiento del Contrato por parte de
Logistics, Promed es acreedor de recibir el pago de cldusula penal por concepto de
tasacion anticipada de perjuicios, la cual se encuentra contenida en la cldusula sexta del
Contrato correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor del precio, esto es la
suma de Cuatrocientos Ochenta y Nueve Millones de Pesos ($489.000.000).

B. PRETENSIONES PRINCIPALES DE CODENA (sic): Sede Principal

alle 8 0314 Hsod
1369

1.- CONDENAR a Logistics a pagar a Promed la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos ceyaeELan:
Millones de Pesos ($652.000.000), correspondiente al cuarenta por ciento (40%) del (F1 (=) () () (&)

valor total del precio que fue pagado como anticipo. WWW.CCC.OMg.CO

2.- CONDENAR a Logistics a pagar a Promed la suma de Cuatrocientos Ochentay Nueve
Millones de Pesos ($489.000.000) correspondiente al valor de la cldusula penal
contenida en la cldusula Sexta del Contrato.

3.- En los términos del articulo 942 del Cédigo de Comercio, CONDENAR a Logistics a
pagar a Promed los intereses legales comerciales sobre la parte del precio pagada por
Promed, es decir, sobre la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos
($652.000.000), causados desde el dia del 8 de junio de 2020 (fecha del incumplimiento
de Logistics) o desde cualquier otra fecha que estime el Tribunal Arbitral.

a. Pretensidn subsidiaria a la pretensidn 3* principal de condena: Condenar a Logistics a

restituir a Promed el anticipo, es decir, la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones
de Pesos ($652.000.000), debidamente indexado hasta la fecha de pago.
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4.- CONDENAR a Logistics pagar a Promed todos los costos, gastos y expensas
derivadas del presente trdmite arbitral, conforme a lo previsto en el Cédigo general del
Proceso, junto con las agencias en Derecho que haya lugar.

C. PRETENSIONES SUBSIDIARIAS DECLARATIVAS

En el evento en que el Tribunal Arbitral no acceda a las pretensiones principales
contenidas en los literales anteriores, respetuosamente solicito que se concedan las
pretensiones subsidiarias:

1.- DECLARAR la existencia del Contrato de Compraventa suscrito el 8 de mayo de 2020
entre Promed y Logistics.

2.- DECLARAR que Logistics no entregd los productos objeto de la venta en el marco
del Contrato dentro de las fechas y/o en las condiciones alli convenidas.

3.- DECLARAR que la causa del Contrato estaba asociada a la alta demanda de
tapabocas que habia en el mercado para la fecha de celebracién del Contrato como
consecuencia de la pandemia asociada al Covid 19.

4.- DECLARAR que el plazo para la entrega de los tapabocas constituia un elemento
esencial del Contrato.

5.- DECLARAR que la obligacién de Logistics de entregar los tapabocas en los tiempos
pactados en la cldusula Tercera del Contrato constituia una obligacion esencial del
Contrato.

6.- DECLARAR que, para la fecha de la presentacién de la demanda, el fin practico del
Contrato para Promed se encontraba frustrado, como consecuencia de la superacion
de la pandemia y/o la disminucién de la demanda de tapabocas en el mercado.

a. Pretensidn subsidiaria de la pretensidn 6 subsidiaria anterior: DECLARAR que para la
fecha de la presentacion de la demanda, resultaba indtil el cumplimiento forzoso del
Contrato, como consecuencia de la superacién de la pandemia y/o la disminucién de la
demanda de tapabocas en el mercado.

7.- DECLARAR que, para la fecha de la presentacion de la demanda, el cumplimiento del
Contrato y sus obligaciones en su estado original resulta improcedente, por el
decaimiento del interés de Promed en el negocio juridico en cuestion.

8.- Como consecuencia de una o algunas de las anteriores declaraciones, DECLARAR la
resolucidn del Contrato, con todos los efectos legales y patrimoniales derivados de tal
fendmeno.

9.- Como consecuencia de laresolucién del Contrato, se ordene a Logistics la restitucion
del anticipo del precio entregado por Promed, que ascendid a la suma de Seiscientos

Cincuenta y Dos Millones de pesos ($652.000.000).

D. PRETENSIONES SUBSIDIARIAS DE CONDENA
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1.- CONDENAR a Logistics a pagar a Promed la suma de Seiscientos Cincuenta y dos
Millones de Pesos ($652.000.000), correspondiente al cuarenta por ciento (40%) del
valor total del precio que fue pagado como anticipo.

2.- CONDENAR a Logistics a restituir a Promed el anticipo, es decir, la suma de
Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de pesos ($652.000.000), debidamente indexado
hasta la fecha de pago.

3.- CONDENAR a Logistics pagar a Promed todos los costos, gastos y expensas
derivadas del presente trdmite arbitral, conforme a lo previsto en el Cddigo General del
Proceso, junto con las agencias en derecho que haya lugar”.

3.2.1.4. Excepciones propuestas respecto de la demanda principal y su reforma por
parte de la convocada.

A continuacion, se sintetizan las excepciones propuestas por LOGISTICS SOLUTIONS
ACI S.A.S. en la contestacién de la demanda principal y de su reforma, aclarando que
las mismas guardan consonancia con la respuesta dada frente a los hechos planteados
por la convocante. Se destaca por parte del Tribunal que no fueron formuladas
excepciones previas.

Como excepciones de fondo se propusieron aquellas que se enlistan a continuacion:

1.- “Primera. Improcedencia de reclamar la terminacién del contrato y la respectiva
indemnizacién de perjuicios por incumplimiento del contrato de compraventa objeto
del presente proceso por la parte convocante”.

Destaca la convocada, la trascendencia del incumplimiento convencional a cargo de la

convocante en lo que se refiere a la no realizacién del segundo pago (estimado en el

10% del valor integral contractual). Tal comportamiento, contrasta con el de la

convocada, quien agotd las operaciones de importacién y nacionalizacién del producto

y se abstuvo de efectuar la entrega de las unidades de tapabocas requerida al no contar

con el desembolso que se erigia en presupuesto o condicionante de la ejecucidn.

A continuacién, es efectuado un recuento de la etapa de ejecucién convencional y que, Sede Principal

all= 803

en criterio de la convocada, resulta de la mayor trascendencia en el vinculo contractual. ol 57 (1) 66D

Se reitera en la proposicidn exceptiva, que el dia 8 de mayo de 2020 fue celebrado un HE®HmE
contrato de compraventa entre las partes, siendo disciplinadas, entre sus cldusulas g
segunda y tercera, las condiciones de pago y los deberes prestacionales de entrega y
que debfa efectuar la convocada de los productos objeto de la transaccién negocial. Se
indica que el dia 12 de mayo la aqui convocante realizd un total de tres pagos en las
cuentas bancarias de la convocada, por un valor total de quinientos diecisiete millones

de pesos m/cte ($517.000.000).

A partir del 13 de mayo de 2020 (un dia después del pago efectuado) la convocada conté
con un término que ascendia entre trece (13) y dieciocho (18) dias calendario para
efectuar una primera entrega de la mercancia, la cual debia realizarse, al amparo de tal
conteo, entre el dia 26 y 31 de mayo de la mentada anualidad. En el marco de tales
interregnos, la convocante no habia efectuado el segundo desembolso, equivalente al
10% del valor integral contractual (estimado en $163.000.000) conducta que se extendié
en el tiempo.
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El comportamiento de la convocante, segin el medio exceptivo, deshonrd las reglas
derramadas en los articulos 1602, 1626 y 1627 de la codificacidn civil, los cuales regulan
la vocacidn vinculante del contrato y la trascendencia del pago como prestacion debida.

Refiere el medio exceptivo, que el dia 26 de mayo se notificé ala convocante de la alerta
sanitaria no. 095-2020 proferida por el Ministerio de Salud la cual generd la inactivacién
del usuario que tenia la convocada en la Ventanilla Unica de Comercio Exterior VUCE.
Tal suceso, se enmarca en el instituto de la fuerza mayor (disciplinado por el articulo 64
de la codificacidn civil vigente), en la medida en que era “imposible” e “irresistible”
para la convocada continuar con el tradmite de nacionalizacién, hasta que no se lograra
un saneamiento del proceso de registro.

Avanzando en la linea de tiempo, el medio exceptivo precisa que desde el dia 1 de junio
de 2020, la convocada informd que ya se encontraban en la ciudad de Bogotd D.C. las
primeras cien mil (100.000) unidades de tapabocas, destacando en tal comunicacién
que el 6 de junio siguiente el lote restante estimado en cien mil (100.000) unidades mas
estaria posicionado igualmente para continuar avanzando en el tramite.

Precisa que el dia 6 de junio, fue presentada a la convocante la posibilidad de una
entrega de otro tipo de tapabocas, asociados a otras importaciones realizadas por la
convocada, mensaje que nunca fue contestado.

En consecuencia, el dia 7 de junio de 2020, esto es, siete (7) dias después de la fecha
constitutiva del plazo maximo para la primera entrega, la convocada ya contaba con
cincuenta mil (50.000) tapabocas disponibles para ser entregados, circunstancia que es
informada a la convocante, quien igualmente es notificada de la posibilidad de
disposicion de las ciento cincuenta mil (150.000) unidades restantes para la semana
siguiente. Tales operaciones quedaban condicionadas a la realizacién del segundo pago
pactado (10% del valor total contractual) y a cargo de PROMED QUIRURGICOS EU.

Interpreta la convocada, que el término para efectuar la segunda entrega nunca
comenzd su contabilizacién, en la medida en que la primera puesta a disposicion del
producto nunca fue realizada. Al lado de esta consideracidén, la excepcién meritoria
destaca que el dia 8 de junio de 2020 nuevamente fue requerida la convocante para el
segundo pago contemplado contractualmente.

Seindica que subsistié unainteraccién de las partes, representada en correos, mensajes
y sesiones entre las partes las cuales pretendian solventar las condiciones de
incumplimiento de la convocante. Se destaca en este aspecto, que mediante correo
electrdnico del 25 de junio de 2020, la convocante presentd una nueva programacion
de pagos, encaminados a cubrir el saldo estimado en novecientos setenta y ocho
millones de pesos ($978.000.000), postulando como calendas para cada erogacion, los
dias 26 de junio (primer desembolso estimado en trescientos millones de pesos), 3 de
julio (segundo desembolso estimado en trescientos millones de pesos) y 10 de julio de
2020 (tercer desembolso estimado en trescientos setenta y ocho millones de pesos),
proponiéndose asi una liberacién de la mercancia en cantidades proporcionales al
dinero pagado.

El dia 26 de junio de 2020, la convocada es requerida por el primer pago pactado en la

férmula que antecede, quien se retrajo de efectuar tal erogacién hasta que la mercancia
fuere objeto de entrega, primero, por la convocada, aspecto que en criterio de
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LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. remodela nuevamente los acuerdos dispuestos entre
las partes.

El dia 01 de julio de 2020, se presenta una nueva variacién de las condiciones
contractuales, al efectuarse una propuesta de entrega parcial de la mercancia que se
encontraba saldada a esa fecha, solicitando una segunda entrega estimada en
trescientos millones de pesos mjcte ($300.000.000), aclardndose que los pagos
adicionales solo se efectuarian previo recibo a satisfaccion de la mercancia remitida. La
convocada, finalmente, alerta sobre las variaciones contractuales fijadas
unilateralmente por la convocante, segin comunicacion enviada el dia 2 de julio de la
anualidad examinada.

Precisa la proposicién exceptiva, que el contrato es objeto de terminacién mediante
comunicacién remitida por el representante de la convocada de fecha 14 de julio de
2020, atendiendo el “incumplimiento de la parte convocante en la realizacién del segundo
pago indicado en la cldusula segunda de este”.

El medio perentorio indica que fue activada reclamacién ante la Aseguradora
Suramericana por parte de la convocante, quien enrostré el incumplimiento contractual
a cargo de LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. Tal reclamacion, demandaba el pago de
mil ciento cuarenta y un millones de pesos m/cte ($1.141.000.000) el cual comprendia el
40% del pago anticipado y adicionalmente el valor del amparo por cumplimiento del
contrato de seguro. La mentada solicitud fue resuelta desfavorablemente el dia 02 de
octubre de 2020. A continuacidn, se transcribe in extenso la disertacidn propuesta por
la compafiia garante, y que se asocia (en sintesis) a la existencia de desatenciones
contractuales a cargo de la convocante en lo relativo al segundo pago exigible en la
dindmica contractual, refiriendo el gramaje de las omisiones de PROMED
QUIRURGICOS EU. en la valoracién de la responsabilidad contractual y su influjo
liberatorio en la imputacién por incumplimiento enrostrada a LOGISTICS SOLUTIONS
ACI S.A.S. al amparo del instituto de la “exceptio non adimpleti contractus”.

La proposicidn perentoria cimienta sus razonamientos sobre los siguientes
pronunciamientos:
Sede Principal
= Sentencia SC 3666 — 2021, radicacién No. 66001-31-03-003-2012-00061-01, T
Magistrado Ponente: Alvaro Fernando Garcia Restrepo. —
DEOWE
= Sentencia SC1170-2022, radicacién No. 11001-31-03-036-2013-00031-02, g

Magistrado Ponente: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.

Finalmente, se presentan tres (3) conclusiones, las cuales resumen, primero, los
eventos de incumplimiento a cargo de la convocante, la honra obligacional efectuada
por la convocada, el influjo que detentd la alerta sanitaria 095-2020 proferida por el
Ministerio de Salud en la dindmica contractual de compraventa y las evidencias
convencionales que denotan el reconocimiento de la responsabilidad (por desatencién
contractual) de la convocante. Segundo, precisa el incumplimiento de los presupuestos
dados por la linea de precedente (previamente citado) de cara a examinar la
prosperidad de la pretensidn. Finalmente, reprocha que la convocada desconozca su
deber de efectuar el segundo pago, e implante condicionamientos ajenos al marco
contractual.

2.- “Segunda. Inexistencia de la obligacién de cumplir por la parte convocada”.

PAgina 30 de 149



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

Reiterando la trascendencia que reviste el comportamiento contractual de la
convocante, consistente en el no pago del segundo valor contemplado
convencionalmente (estimado en un 10% del monto integral), el medio exceptivo
precisa que la convocada no estaba obligada a cumplir con sus obligaciones, hasta que
no se diera una satisfacciéon de los deberes contractuales a cargo de PROMED
QUIRURGICOS EU.

Para fundamentar su disertacidn, exhorta a la revisién de los sucesos cronolégicamente
presentados, los cuales ubican la desatencién contractual de la convocante como el
primer hecho acaecido en el tiempo.

3.- “Tercera. Inexistencia de incumplimiento contractual de la parte convocada”.

Consonante con la exposicidn vertida en las primeras dos excepciones de mérito, la
tercera proposicion perentoria destaca la honra al contrato desplegada por LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S.

Tal satisfacciéon contractual, en criterio de la convocada, se representd en las
operaciones de importaciéon y nacionalizacion de los tapabocas y su puesta a
disposicién para la entrega para el dia 8 de junio de 2020, escenario que detentd
traumatismos en funcién del no pago presentado por la convocante y los efectos de la
alerta sanitaria no. 095-2020, proferida por el Ministerio de Salud, la cual se enmarca en
los efectos del instituto de la fuerza mayor.

4.- “Cuarta. Genérica.

Finalmente, se reclama de este Tribunal la declaratoria oficiosa de cualquier otro medio
exceptivo que se encuentre acreditado en el decurso analitico de las diligencias.

3.2.1.5. Excepciones propuestas respecto de la demanda principal y su reforma por
parte de la llamada en garantia.

A continuacidn, se sintetizan las excepciones propuestas por SEGUROS GENERALES Sede Principal
SURAMERICANA S.A. en la contestacién de la demanda principal y de su reforma, 1'-,1 N
aclarando que las mismas guardan consonancia con la respuesta dada frente a los coyacng:
hechos planteados por la convocante. Se destaca por parte del Tribunal que no fueron DE®HE

. . .CCC.OrE.
formuladas excepciones previas. g

Como excepciones de fondo se propusieron aquellas que se enlistan a continuacidn:

1.- “Configuracién de un evento constitutivo de causa extrafia (fuerza mayor) como
causal exonerativa de responsabilidad - actos de autoridad ejercidos por el estado”.

El razonamiento exceptivo precisa, que el trazado de eventos ocurridos acredita la
configuracion de un evento externo al modelo operacional de LOGISTICS SOLUTIONS
ACl S.A.S. que le imposibilitd cumplir con el termino de entrega pactado. El suceso,
representativo de fuerza mayor se estructura el dia 27 de mayo de 2020 ante la emision
de la alerta Sanitaria 095-2020 emitida por el Ministerio de Salud a través del INVIMA,
la cual ordend alos importadores que hubieren ingresado dispositivos respiradores tipo
N95 provenientes de la Republica de China efectuar su re etiquetado y asimismo
reactivar el usuario en la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).
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A continuacidn, se cita el articulo 64 del Cédigo Civil, siendo desarrollado el concepto
de fuerza mayor en el marco del pronunciamiento proferido por la Corte Suprema de
Justicia de fecha 23 de junio de 2010, con radicacién 2006-00492-00 y del 31 de agosto
de 2011 con radicaciéon 2006-02041-00. Adicionalmente se cita el pronunciamiento
proferido el 26 de febrero de 2004 por el Consejo de Estado expediente con
numeracién 13833.

En linea de tal disertacidn, se concluye que para la fecha de la primera entrega de las
unidades de tapabocas (31 de mayo de 2020), acaecié un hecho imprevisible e
irresistible que impidié el cumplimiento de la convocada.

2.- “Excepcion de contrato no cumplido - articulo 1609 Cédigo Civil”.

El medio exceptivo refiere que el Unico incumplimiento que subyace en la relacién
contractual se representa en la no realizacion del segundo pago a cargo del
demandante y que fuere contemplado contractualmente a la fecha de la fase de
embarque de la mercancia, suceso que reclama la aplicacién de la excepcién de
contrato no cumplido de que trata el articulo 1609 del Cédigo Civil.

Confiriéndole contenido a la proposicién anterior, la compafiia aseguradora refiere que
conforme la regla de equidad que gobierna los contratos sinalagmaticos, subsiste un
deber a cargo de la parte que reclama el cumplimiento haber acatado sus débitos enla
relacion convencional. En otros términos, indica que la obligacion nace con el
cumplimiento de la prestacién correlativa.

Bajo tal entendimiento, resefia para la fecha en la cual se realizd el embarque de la
mercancia, el deber de efectuar el segundo desembolso a cargo de la convocante debia
ser satisfecho antes que se causara la prestacion a cargo de LOGISTICS SOLUTIONS y
en tal virtud, ésta ultima no debia cumplir hasta tanto la convocante no honrara sus
débitos. El raciocinio se funda en los sucesos anunciados en los correos electrénicos
remitidos entre las partes.

La proposicion perentoria cimienta sus razonamientos en la siguiente sentencia:

- Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil — Agraria. Sentencia del 20 de
abril de 2018, Rad. 11001-31-03-025-2004-00602-01, Magistrado Ponente: Aroldo
Wilson Quiroz Monsalvo.

3.- “Falta de legitimacion por parte de la sociedad Promed Quirtrgico (sic) EU para
solicitar el incumplimiento y consecuentemente, para solicitar que se haga efectiva la
clausula penal”.

En atencién al incumplimiento del contrato de compraventa en que incurrié la
convocante PROMED QUIRURGICOS EU, lamentada entidad carece de legitimacién por
activa para erigir la pretension indemnizatoria derivada del incumplimiento. Lo anterior,
atendiendo la habilitacion disciplinada por el articulo 1546 del Cédigo Civil.

Sereitera que el dia 31 de mayo de 2020 fenecia el plazo para la entrega de los primeras
cien mil (100.000) unidades de tapabocas por la convocaday el 7 de junio vencia el plazo
del siguiente lote, estimado también en cien mil (100.000) unidades; sin embargo, el
incumplimiento de la convocante se manifiesta el 26 de mayo al no realizar el pago
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contemplado como segundo hito contractual, circunstancia que impacto en los
deberes ulteriores a cargo de la demandada.

El medio exceptivo conecta los razonamientos anteriores con la situacién de fuerza
mayor derivada de la declaratoria sanitaria No. 095-2020, reiterando la imposibilidad de
atribuir rangos de incumplimiento al modelo de operacidén ejecutado por la convocada.

En conclusidn, el incumplimiento enrostrado a la convocante, aquella carece de Ia
legitimacién en la causa conforme lo dispuesto en el articulo 1546 del Cédigo Civil.

4.- “En este caso en particular se debe dar aplicacién a lo establecido en el articulo 943
del Cédigo del Comercio y no al articulo 942 (del mismo cédigo) como la demandante
lo solicita”.

En el marco de la imputacién (por insatisfaccion contractual) propuesta, la convocante
solicitd la aplicacion del articulo 942 del Cédigo del Comercio, normativa que en su
criterio no disciplina la presente situacion. En criterio de la compafiia aseguradora, el
contexto deberd ser examinado en funcién de lo dispuesto en el articulo 943 de la
misma codificacidn, en la medida en que la obligacién de haber recibido por parte de
PROMED QUIRURGICOS EU claramente fue incumplida debiendo indemnizar a la
convocada.

Se cita lo dispuesto en el articulo 943 del Cédigo del Comercio y se reitera que ante la
en la no realizacién del segundo pago exigible a la convocante, no resulta procedente
reclamar perjuicios en su favor.

5.- “Compensacion”.

Ante una eventual condena en contra de LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S., el medio
exceptivo propone la adopcién de medidas compensatorias en favor de la convocada.
Tal reclamacién se fundamenta en los saldos adeudados a la misma, los cuales deberan
ser primeramente descontados a la convocante, que en este caso ascienden al 10% del

valor total del contrato (segundo desembolso de trascendencia contractual).

Se transcribe a continuacién lo dispuesto en el articulo 1714 del Cédigo Civil y las
consideraciones presentadas en esta materia en el siguiente pronunciamiento:

- Corte Suprema de Justicia Casacidn Civil - Agraria, sentencia del 16 de
septiembre de 2005, rad. 1998-13220.

Ante el incumplimiento de los requisitos dispuestos en el articulo 1715 del Cédigo Civil,
resulta claro que deben compensarse los saldos ante una eventual hipdtesis
indemnizatoria.

7.(sic)- “Genérica y otras”’.

Con fundamento en el articulo 282 del Cddigo General del Proceso, se reclama la
declaratoria de cualquier otra excepcidn que resulte probada en el proceso.

3.2.2. Sintesis del lamamiento en garantia y su contestacion.

3.2.2.1. Llamamiento en garantia realizado por la convocante y su contestacion.
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A través de escrito presentado oportunamente por la parte convocante, se eleva
solicitud de llamamiento de garantia, con fines de concurrencia procesal de parte de la
sociedad (del tipo de las andnimas) SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
identificada con NIT. 890903407-9. La precitada actuacién, fue objeto de reforma
oportuna radicada el dia 15 de marzo del afio 2023, resultando asi procedente que el
Tribunal presente los hechos que rodean el lamamiento en garantia y la contestacion
dada por la sociedad SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. en su calidad de

extremo procesal.

Centro de Conciliacion,
Arbitraje y Amigable

Escrito contentivo del llamamiento en
garantia.

Contestacion al llamamiento

garantia.

en

1.- Se precisa por la convocante, que el
dia 8 de mayo fue celebrado contrato de
compraventa entre PROMED
QUIRURGICOS (comprador) y LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S.

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “Se admite”.

2.- Serefiere por la activa, que LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S. debia constituir,
en el marco de los deberes fijados en la
del de
compraventa, garantias mercantiles con

cldusula quinta contrato
compafifa de seguros. Asi, las mentadas
garantias debian cubrir tres riesgos: -
Buen manejo e inversidon del anticipo
(50% del valor contractual, como monto
de aseguramiento) - Cumplimiento del
contrato (30% del valor contractual como
monto de aseguramiento), - Pago de
salarios  prestaciones  sociales e
indemnizaciones debidos al personal
(10% del valor contractual como monto

de aseguramiento).

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “Se admite”.

3.- El dia 11 de mayo de 2020 SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.
expide la pdliza de cumplimiento a favor
de particulares con numeracién 2614929-
riesgos
asegurables de que trata el hecho

1, comprendiendo los

anterior.

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente “Se
parcialmente”.

hecho admite
La expedicion pura y simple de Ia
cobertura, no implica un reconocimiento
automadtico de las indemnizaciones que
sean reclamadas a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.
En el caso concreto, no subsiste riesgo
asegurado en atencidn a la inexistencia
de incumplimiento alguno a cargo de
LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S.
Ante la eventual declaratoria de
responsabilidad de la citada sociedad,
debe precisarse:
= Se configur6 el fendmeno de la
prescripcion ordinaria de las acciones
derivadas del contrato, por cuanto la
actora de

elevd solicitud
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indemnizacidn el 14 de julio de 2020. El
término bienal para formular la accién
declaratoria, bajo tal entendimiento,
fenecié el 14 de julio de 2022,
rememordndose que la demanda fue
radicada el dia 16 de agosto de 2023.

= Subsiste deficiencia en la cobertura

material de la pdliza frente al pago
anticipado, circunstancia que se aulina
a la falta de cobertura con incidencia
en dos exclusiones alrededor de la
consumacion de la fuerza mayor y de
las cldusulas penales; lo anterior, sin
perjuicio que no se cumplen los
presupuestos del articulo 1077 del
Cddigo del Comercio respecto del
amparo de cumplimiento (lo que
impide su afectacién).

= Se configuré una agravacién del

estado de riesgo.

4.- PROMED QUIRURGICOS EU. entregd
un valor (contractual), en favor de
LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.AS. de
seiscientos cincuenta y dos millones de
($652.000.000) a titulo de
anticipo.

pesos

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “No se admite”.
El valor pagado por PROMED
QUIRURGICOS EU. en favor de |Ia
convocada, correspondid a un pago
anticipado y no un anticipo, lo que
dicho
una

descarta costo haya

medida de

que
correspondido a
amortizacion del contrato o a un
préstamo convencional.

hecho

Destaca lo indicado en el

decimosexto de la demanda.

5.- Los recursos del anticipo, serian

invertidos para la compra de los
tapabocas en el exterior y asi solventar el
objeto del contrato entre PROMED
QUIRURGICOS EU. y LOGISTICS

SOLUTIONS ACI S.A.S.

La respuesta al presente hecho se
escinde por la llamada en garantia, en los
siguientes términos:

El valor pagado correspondié a un pago
anticipado y no a un anticipo.

EL valor fue adecuadamente invertido en
el cumplimiento de las metas
contractuales, no  obstante, Ias
dificultades padecidas por LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S. en el tramite de
reactivaciéon de usuario en el VUCE y
adicionalmente con el “reetiquetado” de
la mercancia, sucesos que repercutieron
en retrasos contractuales.

PROMED QUIRURGICOS EU. incumplid el
contrato de compraventa al no efectuar
el segundo pago acordado, exigible el dia
26 de mayo de 2020, fecha de embarque
de la mercancia materia del objeto
contractual.
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6.- LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. uso
indebidamente el anticipo y se apropid
del mismo, al no destinarlo a la compra
productos de
contractual.

de los importancia

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “No se admite”.

La aseveracion carece de
fundamentacién probatoria. Se reitera el
incumplimiento de parte de PROMED
QUIRURGICOS EU. en

el segundo
exigible convencionalmente.

Se reafirma el efecto que genera en la

desatar

oportunamente pago

relacion contractual la orden de
reactivaciéon del usuario en el VUCE,
emitida por el

(INVIMA).

Ministerio de Salud

7.- La cldusula tercera contractual
contempld las condiciones de entrega de
la mercancia, fijando dos momentos: 1-
Cien mil (100.000) unidades entre los
primeros trece y dieciocho dias
calendario siguientes a la fecha del
primer pago. 2- Cien mil (100.000)

unidades después de la primera entrega.

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “Se admite”.

Una vez se reitera el incumplimiento en
la realizacién del desembolso asociado al
segundo pago exigible a PROMED
QUIRURGICO EU (26 de mayo de 2020), y
asimismo, al efecto contractual externo,
imprevisible e irresistible que detentd la
marco de la

alerta ministerial en el

situacion  exceptiva de
re etiquetado de Ia
mercancia y una reactivacion del usuario
en el VUCE en contra de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S., se precisa que la

poliza no. 2614929-1 contempla entre sus

pandemia,
exigiendo un

exclusiones los eventos constitutivos de
causa extrafia y fuerza mayor.

8.- LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. no
entregd oportunamente los productos
materia de venta, circunstancia que
funda la imputacién por incumplimiento.

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “No se admite”.

El Ministerio de Salud ordené (en el
marco de la pandemia por Covid-19) a
todos los importadores que hubieren
participado en operaciones de ingreso de
tipo  N95,
realizar la reactivacién del usuario en la

dispositivos respiradores
Ventanilla Unica de Comercio exterior
VUCE y asimismo ejecutar operaciones
de re etiquetado de los insumos de
importacion. La llamada en garantia
transcribe la alerta sanitaria la cual
remite a lo dispuesto en la Resolucidon
No. 522 de 2020, proferida por la misma
autoridad y descriptiva de los requisitos
para

dispositivos médicos, entre otros. Se

importacion 'y fabricacion de

destaca enlatranscripcién que el INVIMA
se encuentra adelantando las “acciones
de trazabilidad” con el propdsito de
ordenar a los importadores que realicen
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su re etiquetado, para que sean
comercializados como tapabocas
convencionales y no como respiradores

tipo Nogs5, advirtiendo que de no
efectuarse tal media se debe efectuar el
retiro del mercado al representar un alto
riesgo para los profesionales de la salud.
Al amparo de esta directiva oficial,
LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. sufrié
retrasos, externos e impredecibles, que
agravaron el estado de riesgo y por ende
la terminacién automédtica del contrato
de seguros, aparte de la activacion de la
cldusula de exclusiéon oponible a
situaciones de fuerza mayor.

Finalmente, se reitera la insatisfaccion de
la prestacion contractual de pago
(exigible el 26 de mayo de 2020) a cargo

de PROMED QUIRURGICO EU.

9.- PROMED QUIRURGICO EU. ha
padecido graves perjuicios econémicos
derivados del incumplimiento al contrato
por ausencia de entrega de la mercancia
pactada y la pérdida del
entregado a titulo de anticipo.

dinero

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “No es cierto”.

Se reitera el efecto de ralentizacion
contractual que derivé de la orden dada
por el Ministerio de Salud (a través del
INVIMA).
Nuevamente se precisa el
incumplimiento de la convocante en
relacion con el pago del 10% del valor
contractual, el cual le era exigible el dia
26 de mayo de 2020, el cual no impidié el
avance contractual a cargo de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S. Por dltimo, se
reitera que el valor pagado a esta ultima
fue un pago anticipado y no un anticipo.

10.- El dia 14 de julio de 2020, fue
presentada reclamacién formal ante
SURAMERICANA con el propdsito de
amparo de los perjuicios derivados del
del
compraventa de parte de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S.

incumplimiento contrato  de

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “No se admite”.

La peticion elevada los
requisitos del articulo 1077 del Cédigo del

Comercio, lo que impide considerarla

incumplié

como una reclamacién formal.

Agrega, que se configurd la prescripcidn
(bienal) ordinaria de las acciones
derivadas del contrato de seguro, al
contrastar la fecha de la solicitud
indemnizatoria (14 de julio de 2020)
versus, la fecha de radicaciéon de la

demanda (16 de agosto de 2022).

11.- El dia 27 de julio de 2020 Ia firma JC
LURDUY ASOCIADOS S.A.S. informd a la
habian designado
ajustadores externos para atender la

convocante que

reclamacion elevada.

Se indica por la llamada en garantia, que
el presente hecho “Se admite”.

Se reitera que en el caso concreto no se
presenté una reclamacién formal sino
una solicitud, atendiendo el desacato a
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los requisitos vertidos en el articulo 1077
del Cédigo del Comercio.

12.- El 31 de julio de 2020, fue presentada | Se indica por la llamada en garantia, que

reclamacién formal ante | el presente hecho “No se admite”.
SURAMERICANA por parte de Ila|Se reitera el argumento dado en Ia
convocante. respuesta al hecho anterior (en lo

relativo al incumplimiento de requisitos
del articulo 1077 del C. Co para formular
la reclamacién formal ante |Ia
ASEGURADORA).

Nuevamente, se precisa la consumacion
del fendmeno prescriptivo bienal,
aclarando que, si bien se elevé una
solicitud adicional de parte de Ia
convocante el dia 31 de julio de 2020, la
contabilizacién fenecid el 31 de julio de
2022, generando el mismo efecto
extintivo en la oportunidad de la accién.

13.- El dia 14 de agosto de 2020 JC | Seindica por la llamada en garantia, que
LURDUY ASOCIADOS S.A.S. requirid | el presente hecho “Se admite”.
entrega documental a cargo de la
convocante.

14.- El dia 2 de septiembre de 2020 | Seindica por la llamada en garantia, que
presentd documentos requeridos a su | el presente hecho “Se admite”.
vez por la empresa aseguradora.

15.- El dia 2 de octubre de 2020, el | Seindica por la llamada en garantia, que
Director de Atencidn de reclamos de la | el presente hecho “Se admite”.

compafiia aseguradora resolvio
desfavorablemente la solicitud,

objetando la misma.

3.2.2.2. Pretensiones del Ilamamiento en garantia.

A continuacidn, se transcriben por el Tribunal aquellas que fueron formuladas por la S Pulaciet

alle 8 0314 Hsod

convocante en la solicitud de llamamiento en garantia, admitido oportunamente: e st

“I1l. PRETENSIONES HE®HWE

WUWW.CCC.OME.CO
e
PRIMERA: LLAMAR EN GARANTIA a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A,, f@l
identificada con NIT 890.903.407-9, domiciliada en la ciudad de Medellin - Antioquia. 2201

SEGUNDA: DECLARAR que en virtud del contrato de seguro de cumplimiento a favor de  wuso v s s s cun
particulares asociado a la pdliza No. 2614929-1, en el que PROMED QUIRURGICOS EU
figura como beneficiario y/o asegurado, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. se
encuentra obligada a pagar a PROMED QUIRURGICOS EU todos los perjuicios derivados
del incumplimiento del contrato suscrito el 8 de mayo de 2020 por parte de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS.

TERCERA: En el evento que el H. Tribunal encuentre responsable a LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS por el incumplimiento del contrato de compraventa suscrito entre
este y PROMED QUIRURGICOS EU el 8 de mayo de 2020, respetuosamente solicito
CONDENAR a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. a pagar a favor de PROMED
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QUIRURGICOS EU la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos
($652.000.000) por concepto de indemnizacién y/o restituciones mutuas, con
fundamento en el seguro de cumplimiento a favor de particulares contenido enla Pdliza
No. 2614929-1 expedida el 11 de mayo de 2020. (Véase como prueba documental No. 1).

CUARTA: En el evento en que el H. Tribunal encuentre responsable a LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS por el incumplimiento del Contrato de Compraventa suscrito entre
este y PROMED QUIRURGICOS EU, respetuosamente solicito CONDENAR a SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. a reconocer y pagar a favor de PROMED
QUIRURGICOS EU, a titulo de indemnizacidn, la suma de Cuatrocientos Ochenta y
Nueve Millones de Pesos ($489.000.000) correspondiente al valor de la cldusula penal
contenida en la cldusula Sexta del Contrato.

PRETENSION SUBSIDIARIA A LA PRETENSION CUARTA ANTERIOR: En el evento en que
el H. Tribunal encuentre responsable a LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS por el
incumplimiento del Contrato de Compraventa suscrito entre este y PROMED
QUIRURGICOS EU, respetuosamente solicito CONDENAR a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. a reconocer y pagar a favor de PROMED QUIRURGICOS EU, a
titulo de indemnizacidn, los intereses que se hayan causado desde el 2 de octubre de
2020, fecha en la que la aseguradora respondié desfavorablemente a la reclamacidon de
siniestro y hasta la fecha efectiva de pago de la suma de dinero contenida en la
pretensién anterior.

QUINTA: DECLARAR que en virtud del contrato de seguro de cumplimiento a favor de
particulares asociado a la pdliza No. 2614929-1, en el que PROMED QUIRURGICOS EU
figura como beneficiario y/o asegurado, SEGUROS GENERALES SURAMERICANASS.A. se
encuentra obligada a pagar a PROMED QUIRURGICOS EU el dafio emergente derivado
del uso o apropiacién indebida que realizé LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS, del anticipo
que le fue entregado por parte de PROMED.

SEXTA: En el evento en que el H. Tribunal encuentre que LOGISTICS SOLUTIONS ACI
SAS realizd un uso o apropiacidn indebida del anticipo entregado por PROMED
QUIRURGICOS EU, por la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos
($652.000.000), respetuosamente solicito CONDENAR a SEGUROS GENERALES Sede Principal

SURAMERICANA S.A. a pagar a favor de PROMED QUIRURGICOS EU la suma de T
Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos ($652.000.000) por concepto de

indemnizacidon a titulo de dafio emergente, suma que deberda ser debidamente (@) M@
indexada, con fundamento en el seguro de cumplimiento a favor de particulares e
contenido en la Pdliza No. 2614929-1 expedida el 11 de mayo de 2020, bajo el amparo
denominado “Buen Manejo y Correcta Inversién del Anticipo” (Véase como prueba

documental No. 1).

SEPTIMA: CONDENAR a SEGUROS GENERALES SURAMERICANAS.A. a pagar a favor de
PROMED QUIRURGICOS EU todos los costos, gastos y expensas derivadas del presente
trdmite arbitral, conforme a lo previsto en el Cédigo General del Proceso, junto con las
agencias en derecho que haya lugar”.

3.2.2.3. Excepciones propuestas en la contestacién al Ilamamiento en garantia.

A continuacidn, se sintetizan las excepciones propuestas por la sociedad (de tipo de las
andénimas) SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. en la contestacion al
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[lamamiento en garantia, aclarando que las mismas guardan consonancia con la
respuesta dada frente a los hechos planteados.

Como excepciones se propusieron aquellas que se enlistan a continuacién:
1.- “Prescripcién ordinaria de las acciones derivadas del contrato de seguros”.

El primer medio exceptivo presenta la consumacién del fenémeno prescriptivo
ordinario con influjo en las acciones derivadas del contrato de seguros, particularmente
del seguro de cumplimiento en favor de particulares (representado en la pdliza No.
2614929). Lo anterior, por cuanto el término bienal para formular la accién declaratoria
fenecid el 14 de julio de 2022 y la demanda fue radicada el dia 16 de agosto de 2023.
Invoca la llamada en garantia el articulo 1081 de la codificacién mercantil para fundar su
alegato exceptivo.

La sustentacién precisa la trascendencia de las expresiones “hecho que da base a la
accién” y “momento que nace el derecho”, de cara a la contabilizacién del término en la
prescripcién ordinaria y extraordinaria, respectivamente. presentando las claridades
dadas el siguiente pronunciamiento:

= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil - Agraria. Sentencia SC130-
2018, fechada del 12 de febrero de 2018.

Al amparo de las dos proposiciones descritas, precisa que la prescripcién ordinaria se
ha configurado en el caso concreto respecto de la oportunidad para activar la accion
derivada del contrato de seguro.

2.- “Falta de cobertura material del seguro de cumplimiento a favor de particulares
No. 2614929-1 respecto a la clausula penal”.

El contrato de seguro (documentado en el seguro de cumplimiento a favor de
particulares no. 2614929-1), no contemplé amparo respecto de la clausula penal,
inexistiendo una delimitacién positiva del riesgo, suceso que imposibilita amparar las
pretensiones y hechos formulados en la demanda. La entidad llamada en garantia
precisa los amparos que corresponden al cumplimiento del contrato, destacando que
el valor asegurado es de cuatrocientos ochenta y nueve millones de pesos m/cte
($489.000.000), el cual corresponde a la modalidad de dafio emergente, el cual no fue
demostrado en el caso concreto.

Se reafirma en el medio exceptivo, que la pdliza excluyé el amparo asociado al
reconocimiento de la cldusula penal, encontrdndose este factor como determinante
dentro de la delimitacién negativa de la cobertura. Lo anterior, debe ser interpretado,
en criterio de la llamada en garantia, conforme el articulo 1056 del cédigo del Comercio.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

3.- “Improcedencia de afectacion del seguro de cumplimiento a favor de particulares
No. 2614929-1 expedida por Seguros Generales Suramericana S.A. por el no
cumplimiento de las cargas establecidas en el articulo 1077 del Cédigo del Comercio,
de acreditar la realizacién del riesgo asegurado y la cuantia de la pérdida respecto del
amparo de cumplimiento”.
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Se titula como premisa de arranque que “es necesario aclarar que, para que nazca a la
vida juridica la obligacién condicional del asegurador, es requisito que el solicitante del
amparo demuestre tanto la realizacién del riesgo asegurado, como también la cuantia de
la pérdida.”. En consecuencia, el medio exceptivo indica que no se ha demostrado el
incumplimiento de la convocada LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS, encontrando en
contraposicidn, acreditado el incumplimiento de la convocante ante el impago del 10%
del valor total contractual que debia efectuar el dia 26 de mayo de 2020.

De igual forma, tampoco ha sido demostrada la cuantia de la pérdida patrimonial
reclamada en el acdpite de pretensiones (ante la falta de acreditacién del dafio
emergente), razén por la cual se deduce que no se ha realizado el riesgo asegurado.
Con el propdsito de fundar la consideracidn que antecede, la llamada en garantia cita
lo dispuesto en el articulo 1077 del Cédigo del Comercio, respaldando la trascendencia
de acatar la carga probatoria de cara a la ocurrencia del siniestro en los siguientes
pronunciamientos:

= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidén Civil, Sentencia del 9 de julio de
2019 SC2482-2019, radicacién 11001-31-03-008-2001-00877-01.
= (Corte Suprema de justicia, Sala de Casacidn civil, rad. 1100131030241998417501.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

4.- “Falta de cobertura material respecto al pago anticipado, debido a que este amparo
no corresponde a un riesgo asumido por Seguros Generales Suramericana S.A. a
través del seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”

La proposicién exceptiva califica la primera erogacién efectuada por la convocante a
drdenes del contrato de compraventa como un pago anticipado, y por ende, la
pretension de su reintegro debera estar llamada al fracaso, en la medida en que no fue
un riesgo cubierto por parte de la sociedad Suramericana S.A.

Aclara a continuacién que el contrato de seguros signado (documentado en el seguro Sede Principal
de cumplimiento a favor de particulares no. 2614929-1) solamente ampard el anticipo, i'f N
rememorando que la redacciéon del hecho 16 de la demanda arbitral calificd el e —
desembolso efectuado como un pago anticipado. HEEME
WWW.CCC.OE.CO
El medio exceptivo rememora las coberturas consignadas en el contrato de

aseguramiento signado, indicando que en el caso concreto el primer pago (ascendente

al 40% del valor integral contractual) no pretendia amortizar el contrato, ni se recibié en
calidad de préstamo por parte de la sociedad convocada.

En orden de tal consideracidn, la convocada en garantia determina que conforme el
articulo 1056 del Cédigo del Comercio, la sociedad Suramericana S.A. solamente asumid
los riesgos contenidos en el condicionado particular.

Se precisa, complementariamente, las claridades dadas en la materia en el siguiente
pronunciamiento:

= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil - Agraria. Sentencia del 19 de
diciembre de 2008, radicacién 2000-00075.
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Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcion.

5.- “Improcedencia de la afectacion del seguro de cumplimiento a favor de
particulares No. 2614929-1 expedida por Seguros Generales Suramericana S.A., por el
no cumplimiento de las cargas establecidas en el articulo 1077 del Cédigo del comercio,
de acreditar la realizacién del riesgo asegurado y la cuantia de la pérdida respecto del
amparo “buen manejo y correcta utilizacion del anticipo”

El presente medio exceptivo reitera las consideraciones dadas en la excepcién dos y
tres del escrito defensivo presentado por la sociedad Suramericana S.A.

Sin perjuicio de tales claridades, indica la convocada en garantia que ante el eventual
entendimiento del primer desembolso efectuado por PROMED QUIRURGICOS EU.
como un anticipo, se debe tener en cuenta que la delimitacién del amparo contenido
en el contrato de seguros se circunscribe al “buen manejo y correcta inversién del
anticipo”.

A continuacidn, se refiere a los mensajes electrénicos que reposan en el Tribunal,
considerando que LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS realizé un buen manejo y correcta
inversion del anticipo entregado. Tal consigna deberd ser interpretada en funcién de
las medidas de importacién desatadas en favor de la convocante (las cuales
involucraron operaciones de embarque), resultando la citada sociedad afectada por el
incumplimiento de PROMED QUIRURGICOS EU. ante el no pago integral de la
prestacidn causada, dando pie, en su criterio, a la excepcién de contrato no cumplido.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcion.

6.- “Falta de cobertura material respecto a los (sic) eventos constitutivos de causa
extrafna (fuerza mayor en este caso) por la configuracién de una exclusién contractual
pactada en el seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”

En atencidn al alcance dado al seguro de cumplimiento a favor de particulares no. Sede Principal

2614929-1, la llamada en garantia colige que las causas extrafias entre las que se ol57(1 B861I6)
encuentra la fuerza mayor no fueron objeto de cobertura en la mentada pdliza. '

DEOEE
Tales causas extrafias se configuraron en el marco de la alerta sanitaria proferida por e
parte del INVIMA el dia 27 de mayo de 2020, generando asi retrasos a cargo de

LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS.

Al amparo de las decisiones tomadas por el asegurador, el razonamiento exceptivo cita
el articulo 1056 del Cddigo del Comercio, destacando la facultad dada al asegurador de
delimitar contractualmente los riesgos que asume. Asi, en el caso concreto, se precisa
que hubo barreras cualitativas que fueron elegidas por la llamada en garantia y que
fueron fijadas al amparo de la voluntad de las partes, siendo excluidos asf los eventos
constitutivos de causa extrafia “como lo es en este caso un evento de fuerza mayor
originada por actos de autoridad competente que imposibilitaron que LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS. pudiera cumplir inicialmente con el termino pactado para realizar la
primera entrega de los tapabocas conforme lo acordado en el contrato de compraventa”.
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Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

7.- “Terminacién automatica del contrato de seguro y, en consecuencia, inexistencia
de obligacién indemnizatoria a cargo de Seguros Generales Suramericana S.A., por la
agravacion y/o alteracion del estado de riesgo y la ausencia de notificacién al
asegurador, conforme lo establece el articulo 1060 del Cédigo del Comercio”

Precisa el medio exceptivo, que la obligacién indemnizatoria planteada es inexistente
por cuanto el contrato de seguros termind automaticamente, al no haberse notificado
oportunamente la agravacion del riesgo asegurado. La compafiia llamada en garantia,
indica que ante el incumplimiento a cargo de la convocante en el pago del 10% del valor
integral contractual que le correspondia, la emisién de la alerta sanitaria a cargo de
INVIMA vy la existencia de mensajes electrénicos inter partes los cuales pretendian
resolver los incumplimientos presentados se generd un cambio en las condiciones del
contrato de seguros, al acentuar la realizacién del siniestro encumbrando asi el riesgo
de cumplimiento pactado. Lo anterior, en criterio de la [lamada en garantia, configura
la causal de conclusidn contractual de que trata el articulo 1060 del Cédigo del
Comercio.

Indica que tales sucesos nunca le fueron informados a Suramericana S.A., lo que
conlleva a la exoneracién del asegurador.

Para fundamentar su proposicién, la llamada en garantia precisa lo indicado en el
siguiente pronunciamiento:

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil — Agraria- Sentencia del 22 de
noviembre de 2022 Rad. SC3663-2022, expediente 76001-31-03-009-2012-00193-01.

Bajo tal entendimiento, la compafiia precisa que le resultan inoponibles los
incumplimientos o situaciones acaecidas a las partes en el marco de las agravaciones
del riesgo ocurridas, los cuales se representaron en alteraciones econdmicas y
temporales del contrato de compraventa de tapabocas.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

8.- “Reduccion de la indemnizacion”

El medio exceptivo indica que la entidad aseguradora deber3 ser objeto de una
disminucién en el monto indemnizatorio, ante una eventual condena en su contra,
atendiendo que a la fecha PROMED QUIRURGICOS EU. adeuda el 60% del valor
contractual tipificado en la cldusula de forma de pago del contrato de compraventa.
Lo anterior, atendiendo lo dispuesto en el numeral 10 de la pdliza cumplimiento a favor
de particulares No. 2614929-1.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

9.- “Configuracién del fenémeno juridico de la nulidad relativa del contrato de seguro
por la reticencia del afianzado”
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El medio exceptivo perentorio precisa que en el evento en que se acredite que la
sociedad convocada, se abstuvo de declarar los hechos que determinaban el estado de
riesgo pretendiendo que fueran asi aseguradas las condiciones y obligaciones del
contrato de compraventa, se configuraria la nulidad relativa de la convencién de seguro
atendiendo el fenédmeno de reticencia de parte del afianzado. Lo anterior, segtn lo
dispuesto en el articulo 1058 del Cédigo del Comercio.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

10.- “En cualquier caso, de ninguna forma se podra exceder el limite del valor
asegurado amparado en efi (sic) seguro de cumplimiento a favor de particulares No.
2614929-1.”

Precisa la llamada en garantia que, ante la realizacién del riesgo asegurado, asimismo
ante la evidencia del alcance dado en la cobertura de la pdliza respecto de los hechos
examinados y asimismo una vez se evidencie el nacimiento de la obligacién condicional
a cargo de la aseguradora, resulta improcedente condenar a Seguros Generales
Suramericana S.A. a indemnizar con el pago de una suma mayor a la asegurada.

Lo anterior, por cuanto la responsabilidad de la asegurada va hasta la concurrencia de
la suma asegurada, en los términos del articulo 1079 del Cédigo del Comercio.

La compafila aseguradora funda la presente consideracién en el siguiente
pronunciamiento:

= Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 14 de diciembre
de 2012, exp. 5952.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcion.

11.- “Subrogacion”

Precisa la excepcién meritoria que ante la demostracion de la condicién de la que pende
la obligacién de afectar el contrato de seguro, puntualmente en el amparo solicitado, y
con ello la acreditacion del incumplimiento de LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS., tal
suceso constituiria la causa del siniestro objeto de aseguramiento.

En tal evento, la compafiia anuncia la existencia del fenédmeno de subrogacién de los
derechos que tiene el asegurado contra su contratista y en tal orden predica la

existencia del derecho arepetir por aquellos costos que se paguen contra el afianzado.

Tal formulacidon deriva de lo indicado en el numeral 11 de la Seccién Il — condiciones
generales del contrato de seguros.

Conforme el juicio de raciocinio presentado, se ruega la declaratoria de prosperidad de
la presente excepcidn.

12.- “Genérica y otras”
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La dltima formulacidn exceptiva es erigida al amparo del articulo 282 del Cédigo General
del Proceso, requiriendo del Tribunal Arbitral la declaratoria de cualquier otra
excepcion que resulte probada en el curso del proceso.

3.2.3 Demanda de reconvencién
3.2.3.1. Hechos de la demanda de Reconvencidn y contestacion
A continuacién, se resumen los hechos en los que se fundamenta la demanda de

reconvencion de la sociedad (por acciones simplificadas) LOGISTICS SOLUTIONS ACI
SAS. en contra de PROMED QUIRURGICOS EU. y al frente de cada hecho la respectiva

contestacion de la demanda de reconvencion:

Demanda de Reconvencion

Contestacion a la demanda de

reconvencion

1.-Se precisa que el dia 8 de mayo de 2020
se celebrd el contrato de compraventa
partes, cuyo objeto fue
contemplado en su cldusula primera.

entre las

Refiere la demandada que el presente
hecho “Es cierto”.

Se precisa que los considerandos del
contrato reafirman la experiencia de la
demandante en reconvencion

2.- El objeto del contrato de compraventa
del 8 de mayo de 2020 contempla que el
vendedor se compromete a venderle al
comprador y este Ultimo se compromete
a comprar del vendedor, doscientas mil
(200.000)

mascarillas

unidades importadas de
KN95 de 3 capas
erejas(sic) eldsticas, asjute (sic) / puente
FDA y CE
y visto bueno del

con

nasal, con certificados
documentados,
INVIMA para uso industrial (no medico u
los

hospitalario) en adelante

“tapabocas”

Refiere la demandada que el presente
hecho “Es cierto”.

3.- La clausula segunda del contrato de
compraventa del 8 de mayo de 2020,
contempla el precio total de venta
estimdndolo en ocho
cincuenta pesos mj/cte (COP $8150) por
unidad de tapabocas. Por lo tanto, el

mil ciento

valor contractual a pagar por el
comprador, asciende a mil seiscientos
treinta millones de pesos mjcte

($1.630.000.000)

Refiere la demandada que el presente
hecho “Es cierto”.

del
contrato permite deducir que el segundo

Una interpretacidon sistémica
pago (10% del valor contractual) se
causaba cuando LOGISTICS SOLUTIONS
ACI SAS. enviara el BL (conocimiento de
embarque) de toda la mercancia, o,
notificara con soporte fidedigno el
embarque del 100% de la mercancia y no

de una parte de ella.

4.- El precio contractual se acordé en la
cldusula segunda el cual se pagaria en
“tres contados”. El primero equivalente
al 40% en los cinco (5) dias siguientes a la
(previa
garantias), el segundo, equivalente al 10%
del precio total al
embarque (el cual fue incumplido por la

suscripcion verificacion  de

momento del

El hecho consta de varias afirmaciones,
que son objeto de respuesta por Ia
demandada asi:

- Teniendo en cuenta que el contrato se
suscribid el 8 de mayo de 2020 y que la
emision de garantias se acreditd el 11
siguiente, el pago del 40% se efectud el 13
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demandada reconvenida) y un pago final
equivalente al 50% del precio total, al
momento de la entrega fisica de los
tapabocas junto con la documentacion.

de mayo, esto es, dentro del plazo de los
5 dias.
- Una interpretaciéon sistémica del
contrato permite deducir que el segundo
pago se causaba cuando LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS. enviara el BL
(conocimiento de embarque) de toda la
mercancia, o, notificara con soporte
fidedigno el embarque del 100% de la
mercancia y no de una parte de ella. Esto
se justifica en que se pagaria un 10% del

valor total del contrato y no una parte de

este, por ello, se esperaba un
comprobante del cargue de los 200.000
tapabocas.

Nunca fue remitida a la demandada en
reconvencion prueba alguna de Ia
remision del documento constitutivo de
un conocimiento de embarque o, en su
defecto, enviada una constancia idénea
del embarque. Por ende, el segundo
pago del 10% nunca se causé ni se hizo
exigible, razén por la que carece de
sustento el incumplimiento enrostrado.
En relacion con la afirmacién consistente
en que “el ultimo pago no se causé en
consideracién a que la entrega no se pudo
dar por el impago de la demandada
reconvenida”, se niega, porque Ila
obligacidon de entrega no pendia del
segundo  desembolso  contractual.
LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS. no tenia
razones para no efectuar la entrega ya
que habia recibido el desembolso del
primero 40% desde el 13 de mayo y nunca
se efectud una entrega ni siquiera
proporcional al citado valor.

No resulta de interés actualmente contar
con la entrega de la mercancia para la

demandada en reconvencion.

5.- El plazo para la entrega de las
primeras 100.000 unidades, bajo un
supuesto de cumplimiento de |Ia
demandada, vencia el 31 de mayo de

2020.

Refiere la demandada que el presente
hecho “Es parcialmente cierto”.

Si bien es cierto el plazo para la entrega
de las primeras 100.000 unidades fenecia
el 31 de mayo de 2020, dicha entrega no
pendia del segundo pago, por cuanto ni
antes ni durante dicha fecha Ia
demandante en reconvencion envié el
conocimiento de  embarque  ni
comprobante alguno del embarque de
las 200.000 unidades de tapabocas. Para

el dia 31 de mayo solo hubo unos retrasos
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en el zarpe de la mercancia. Si se
considera que la entrega dependia del
pago del contrato al 31 de mayo no se
habia causado el segundo hito y por ende
no era exigible aquel.

6.- . El dia 26 de mayo de 2020, el
Ministerio de Salud emitié
sanitaria No. 092-2020, que conllevéd a la
inactividad de los usuarios en el VUCE

la alerta

demandandose un nuevo registro y por
ende una demora en la nacionalizacién
por la demandante en reconvencidn.

Para esa fecha ya debia haberse
efectuado el segundo pago del 10% por la

demandada.

El hecho consta de varias afirmaciones,
que son objeto de respuesta por la
demandada en los siguientes términos:

- Refiere no constarle, lo relativo a las
consecuencias de la alerta sanitaria. Por
ende, no es cierto que los retrasos e
incumplimientos de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS. estén amparados
por ésta, puesto que desde el inicio de la
operacién se venian presentando
demoras criticas en el transporte e
importacion de tapabocas.

- No es cierto que para el dia 26 de mayo
la demandada debia hacer el segundo
pago del precio contractual, puesto que
este se causaba cuando enviara el BL de
la totalidad de la mercancia, o notificara
con soporte fidedigno el 100% el
producto.

Desde el inicio de la ejecucion y posterior
al dltimo pago del anticipo, LOGISTICS
comenzd a enviar correos confusos que
denotaban que no se cumplirian los
plazos de entrega (se referencian los
correos del 14, 18 y 26 de mayo de 2020).
Primero, se indicd que la mercancia
zarparia el 17 de mayo y después el 20 del
mismo mes, anuncidndose al final que
zarparia el 24 siguiente. Si bien se
anuncié esta ultima calenda, el 26 de
mayo a través de mensaje electrénico se
relacionan una serie de guias sin adjunto
con fechas que no coinciden con el zarpe
ya que se hace alusidn a calendas del 22,
23, 25y 26 de mayo de 2020.

No se caracterizaron las mercancias que
iban con cada guia, no fueron descritos
los lugares de salida ni de destino, ni
menos aun los pagos de fletes. Por tal
razén, no se puede afirmar que el correo
del 16 de mayo es el equivalente al
conocimiento de embarque conforme el
articulo 768 del Cédigo del Comercio.

En el evento en que el Tribunal considere
que en efecto se surtié una notificacién
del embarque, la misma no causa el pago
del 10% del valor contractual, ya que solo
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se causa éste cuando se notificara el
embarque del 100% de la mercancia.

7.- La dltima entrega de los tapabocas
debia efectuarse una semana después de
la primera, esto es, hasta el 7 de junio de
2022, siempre que la demandada hubiere
cumplido.

Refiere la demandada que el presente
hecho “No es cierto”.

El plazo para la entrega del segundo lote
de cien mil (100.000) unidades vencia el 7
de junio de 2020, no de 2022.

Dicha entrega no pendia del pago del 10%
del precio total ya que antes ni durante el
7 de junio, fue enviado documento
alguno del embarque de la mercancia ni
comprobante idéneo que diera cuenta
del los 200.00
tapabocas.

embarque total de

8.- . El 26 de mayo se informa por la
demandante que se presentard una
demora en la entrega de la totalidad de
tapabocas de una semana acatando el
ultimo pdrrafo de la cldusula tercera,
razon por la cual se entregarian todos en
la segunda semana de junio. Esta demora
obedecid a una fuerza mayor.

También se informé a la demandada que
los tapabocas estaban en proceso de
nacionalizacién y para esa fecha no habia
realizado el segundo pago del 10% del
valor contractual, constituyéndose la
demandada en incumplida.

El hecho consta de varias afirmaciones,
que son objeto de respuesta asi:

- No me consta la fuerza mayor alegada,
la cual debera ser acreditada.

La existencia de una causal de fuerza
mayor no se equipara a lainexistencia del
incumplimiento. El 31 de mayo de 2020y
el 7 de junio la demandante no entregé
ninguna unidad del contrato.

No es cierto que el retraso obedecié a
fuerza mayor, ya que tales retrasos
fueron reconocidos por causas distintas
por parte del personal de la demandante.
La alerta sanitaria consolidé el
incumplimiento.

Refiere que no es cierto que el 26 de
mayo de 2020, a la demandada se le
informd que los tapabocas estaban en
proceso de nacionalizacién, ya que el
correo de esta fecha indica que una vez
las cargas arribaran, deben pasar por
procesos logisticos en zona franca para
su posterior nacionalizacién y despacho a
su compania.

Asimismo, niega que el dia 26 de mayo de
2020, se le informé a la demandada que
esta no habia realizado el segundo pago
fijado en la cldusula. Contrario sensu, se
respondieron las dudas que le generd a
PROMED QUIRURGICOS EU los correos
recibidos los dias, 14, 18, 20 y 26 de mayo
de 2020. En dichos correos quedd en
claro que no se cumpliria con las
entregas  justificdndose en un
comunicado del Ministerio de Salud.

En dicho correo, LOGISTICS SOLUTIONS
ACI S.A.S. no hizo referencia a embarque
alguno ni se adjuntd prueba del mismo.
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9.- El dia 1 de junio de 2020 se remite
correo electrdnico, en el que se anuncia
que para la primera entrega se tiene
hasta el 31 de mayo de 2020 y el 6 de junio
la demandante en reconvencion gestaba
culminando los trdmites para la entrega
de la totalidad de tapabocas, el cual tuvo
una tardanza debido a la fuerza mayor ya
anunciada.

Para el dia 1 de junio se encontraban en el
pais pendientes de nacionalizacion cien
mil (100.000) tapabocas y la demandada
en reconvencién no habia realizado el
segundo pago, constituyéndose en un
contratante incumplido.

El hecho consta de varias afirmaciones,
que son objeto de respuesta asi:

- No me consta la fuerza mayor.

- No me consta que para el dia 1 de junio
se encontraban en el pais cien mil
(100.000)
especificaciones técnicas pactadas, ya
que jamas fue entregada a la demandada
soporte alguno de embarque, transporte

unidades con las

o nacionalizacidn de la mercancia.

- No es cierto que para el 1 de junio de
2020 debfa haberse efectuado el pago
del 10% del precio, puesto que para esa
fecha no se habia causado el segundo
hito del contrato y por ende no era
exigible el mentado porcentaje.

Se cita el correo electrdnico de fecha 1de
junio, el cual precisa:

“Confirmamos que las guias con la entrega
de las primeras 100 mil unidades se
encuentran en Bogotd, procederemos a
trasladar a nuestra bodega en zona franca
en palmaseca, donde una vez el registro de
importacién quede aprobado con el visto
bueno del
nacionalizar para su posterior envio a sus
instalaciones. Las guias con la segunda
entrega de 100 mil
arribando al pais en el transcurso de esta

Invima, procederemos a

unidades estdn

semana’’.

10.- El dia de 7 de junio LOGISTICS
SOLUTIONS ACI S.A.S.
demandada en reconvencién

informd a la
que
contaba con 50 mil (50.000) unidades de
tapabocas para entrega el 8 de junio de
2020, y para la semana siguiente, ya
podria hacer entrega de los 150.000
restantes, sin embargo, se le informé
nuevamente, que para esa fecha debia
hacer el pago pendiente.

Refiere la demandada que el presente
hecho “No es cierto”.

Si bien en la mentada fecha si se remitié
un correo con tal contenido, los pagos
fueron reclamados sin haber entregado
unidad de tapabocas alguna,
adicionalmente, se anuncié una entrega
parcial con 50.000 unidades que no
cumplian con las especificaciones
técnicas.

Se cita el articulo 927 del Cddigo del
Comercio.

El correo electrdnico constituyé un acto
preventivo a cargo del demandado en
reconvencion, en el que se requirié el
envio de una muestra correspondiente al
lote de 50.000 tapabocas, el cual arrojd
que no cumplian con la descripcidn

hecha en la oferta.

1.- El dia 8 de junio de 2020, la
demandante en reconvencién informa
que ya se encontraban disponibles

Refiere la demandada que el presente
hecho “No es cierto”.
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100.00 unidades de  tapabocas, | La demandada si efectud

advirtiendo el
correo electrénico del 4 de junio donde
se informd que ya tenfan disponibles
50.000 unidades.

Se reitera a Ia

silencio respecto del

demandada en
reconvencion la obligacidn de efectuar el
segundo pago.

pronunciamiento sobre el contenido del
correo, pues por otros medios se
comunicé que no era procedente la
entrega de las 50.000 unidades ofrecidas
al ser éstas de caracteristicas disimiles a
las contratadas.

Se transcribe el correo del 8 de junio en
el que se indicé que ‘“esta semana
procederemos a despachar las primeras
100.000 unidades, ya tenemos respuesta
del VUCE que nos han solicitado una

informacién extra, una vez tengamos este

documento se procede con la
nacionalizacién  para  su  posterior
entrega”.

El requerimiento del 50% de precio de las
100.000 unidades a  despachar
modificaba las condiciones

contractuales, por cuanto tal valor
solamente era exigible al momento de la
entrega fisica de los tapabocas y su

documentacion.

12.- El dia 8 de junio de 2020 Ia
demandante en reconvencidn requirid a
la demandada que se procediera al
segundo pago equivalente al 10% del total
del contrato.

Refiere la demandada que el presente
hecho “No es cierto”.

La solicitud de pago de dicha calenda, no
constituye un requerimiento de pago, ya
que antes de dicha fecha ya habian
solicitado el pago del 10% del valor del
precio sin que el mismo se hubiere
causado ni fuere exigible ala demandada
en reconvencion.

13.- El dia 14 (sic julio) de junio de 2020 la
demandante en reconvencién notificd a
la reconvenida de la terminaciéon del
contrato de compraventa, ante la no
realizacién del segundo pago establecido
en el contrato.

Refiere la demandada que el presente
hecho “Es parcialmente cierto”.

El 14 de julio de 2020 (no el 14 de junio) se
notifica la terminacién del contrato, sin
contar con disposicion legal que ampare
tal acto de conclusién contractual.

No le consta a la demandad que los
tapabocas ya estuvieran nacionalizados.
Para el dia 14 de julio ya el plazo estaba
fenecido.

3.2.3.2. Pretensiones de la demanda de reconvencion

A continuacidn, se transcriben por el Tribunal aquellas que fueron formuladas por la

demandante en reconvencion:

“Il.- PRETENSIONES

PRIMERA. Solicito se declare la existencia del contrato de compraventa celebrado entre
la Demandante de Reconvencién y la Demandada Reconvenida el 08 de mayo de 2020.
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SEGUNDA. Solicito se declare que, con fundamento en lo sefialado en la cldusula
segunda del contrato de compraventa celebrado entre las partes el 08 de mayo de
2020, la parte Demandada Reconvenida se obligd a pagar a mi representada, la
Demandante de Reconvencidn, la suma equivalente al 10% del total del contrato, al
momento del embarque (o BL) de la mercancia.

TERCERA. Solicito se declare que la fecha de embarque (o BL) de la mercancia, a que
hace alusidn el contrato de compraventa celebrado entre las partes el 08 de mayo de
2020, ocurrid el 26 de mayo de 2020.

CUARTA. Solicito se declare que la Demandante de Reconvencién, mi representada, le
notificd e informd a la Demandada Reconvenida, desde el mismo 26 de mayo de 2020,
la fecha de embarque (o BL) de la mercancia, de que trata la cldusula primera del
contrato de compraventa celebrado entre las partes el 08 de mayo de 2020.

QUINTA. Solicito se declare que la Demandada Reconvenida, incumplié la cldusula
segunda del contrato de compraventa celebrado entre las partes el 08 de mayo de
2020, en consideracién a que no realizé el segundo pago establecido en la cldusula
segunda del mentado contrato, consistente en el 10% del total de este, equivalente ala
suma de $163.000.000 M/Cte, a favor de mi representada, la Demandante de
Reconvencién.

SEXTA. Producto del incumplimiento en la realizacién del segundo pago conforme, se
sefiald en el contrato de compraventa celebrado el 08 de mayo de 2020, por la parte
Demandada Reconvenida, se ordene y condene a la Demandada Reconvenida pagar a
favor de mi representada, la Demandante de Reconvencidn, la suma de $489.000.000
M/cte., a titulo de pena por incumplimiento del contrato, en los términos del articulo
1592 del Cédigo Civil, conforme se sefiald en la cldusula penal, establecida en la cldusula
sexta del mentado contrato.

SEPTIMO. Se ordene y conmine a la Demandada Reconvenida cumplir con todas y cada
una de las obligaciones fijadas en el contrato de compraventa celebrado el 08 de mayo
de 2020, incluyendo la realizacién del segundo pago, y el tercero al momento de la Sede Principal

all= 803

entrega de la mercancia. ol 5700 886169

OCTAVA. Se condene en costas y agencias a la parte Demandada Reconvenida, a favor (F1 (=) () () (&)

. .z i g.
de mi representada la Demandante de Reconvencién”. e

3.2.3.3. Excepciones propuestas en la contestacion de la demanda de reconvencion.
A continuacidn, se sintetizan las excepciones propuestas por PROMED QUIRURGICOS
EU en la contestacidon a la demanda de reconvencidn, aclarando que las mismas
guardan consonancia con la respuesta dada frente a los hechos planteados.

Como excepciones se propusieron aquellas que se enlistan a continuacion:

1.- Inexistencia de incumplimiento de Promed.

La proposicion exceptiva se erige sobre un trinomio argumentativo, que el Tribunal
pasa a sintetizar:

a. Alcance de la obligacién de pagar el segundo hito del precio.
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De conformidad con la cldusula segunda del contrato de compraventa, el segundo
hito de pago estaba atado al momento del embarque, debidamente acreditado en
lugar de despacho. Desde la etapa precontractual este momento fue asociado a la
emisién del denominado BL (Bill of Lading) o conocimiento de embarque.

Tal proposicién se fundamenta en:

= El correo electrénico fechado del 3 de mayo de 2020 (en fase de tratativa
preliminar), plantea 3 formas de pago, asociadas a la cantidad de entregas
siendo relacionada la segunda etapa con la sigla “BL”.

= El 13 de mayo de 2020 se remite un correo electrénico describiendo los
desembolsos efectuados a dicha fecha por PROMED QUIRURGICOS EU,
mensaje digital que adicionalmente ratifica el entendimiento del embarque
como fase del contrato.

* La demanda de reconvencién igualmente hace referencia en su estructura al
concepto de BL.

Conforme el entendimiento de las partes, la condicidn para la causacién del
segundo hito del pago, asociado a que la mercancia fuera embarcada en su
integridad, no ocurrid.

Se precisan las caracteristicas del BL o conocimiento de embarque vy
adicionalmente se referencia el articulo 768 del Cédigo del Comercio, normativa
que reclama que tal instituto debe contar con la descripcién pormenorizada de
las mercancias objeto del transporte y la estimacién de su valor, aspecto que
nunca existié y que impidié conocer si la totalidad de la mercancia fue
embarcada o no.

b. Ausencia de cumplimiento de la condicién para el surgimiento de la obligacién
de pago del segundo hito del precio.

LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. aporta el correo electrdnico del 26 de mayo
de 2020 como Unico sustento para acreditar el cumplimiento del embarque, con
fines de generar el nacimiento de la segunda prestacién de pago pactada. Sede Principal
Se transcribe el mensaje electrénico en mencién, del cual se deduce: - El T
destinatario del correo era el representante legal de LOGISTICS y no PROMED e —
QUIRURGICOS EU. - El correo carece de anexos y solo se limita a transcribir (F1 (=) () () (&)
numeros de guia sin caracterizar la cantidad y calidad de los productos. - El g
correo carece de documento equiparable al BL. — Se reconoce que no fueron
despachados el segundo lote de 100.000 tapabocas. — Se reconoce que la
operacion desatada por LOGISTICS SOLUTIONS ACl S.A.S. contaba con
retrasos, advirtiendo que la tardanza se veria impactada, ademas, por el

subsiguiente proceso de nacionalizacion.
El correo electrdnico del 1 de junio de 2020, también adolece de documentacion
que soporte lo informado en el mensaje digital suceso que se alina a que el

correo fue enviado con posterioridad a la fecha convenida.

¢. Incumplimiento previsible de Logistics que permitia a Promed sustraerse de
pagar cualquier suma de dinero derivada del contrato.
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Para el dia 26 de mayo de 2020 LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. habia
advertido de la no entrega oportuna de las unidades de tapabocas de que
trataba el pacto mercantil, asi: - El dia 14 de mayo de 2020 remite correo la
demandante en reconvencién, anunciando el ingreso del contenedor a la
terminal para el llenado respectivo. - El dia 18 de mayo de 2020 la mentada
empresa anuncia que la pagina de la naviera no refleja zarpe de carga. - El dia
20 de mayo de 2020 la citada empresa informa que la carga zarparia el 24
siguiente (para esta fecha faltaban 7 dias para la primera entrega en Bogotd
debidamente nacionalizada). — El dia 26 de mayo anuncia que una vez las cargas
estén en Colombia deben pasar por procesos logisticos para nacionalizacién y
despacho. Se reconoce igualmente que la segunda entrega contarfa con un
retraso de 8 dias y que serfa enviada con destino a Cali hasta el dia 11 de junio.
- El dia 26 de mayo la empresa LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. envia correo
electrénico a través del cual informa que las fechas de entrega pactadas se
veran afectadas debido a retrasos con la aprobacién del VUCE (estiman entrega
total en la segunda semana de junio de 2020). — La alerta sanitaria es emitida
cuando los términos estaban casi vencidos. - El dia 27 de mayo PROMED
informa a LOGISTICS que el plazo estd cerca de vencerse . — El dia 1 de junio
LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. informa que la entrega de las primeras
100.000 unidades tendria lugar después de ser trasladada a su bodega en la
zona franca Palmaseca - Valle del Cauca una vez sea aprobado el registro de
importacién por INVIMA.

Al amparo de este raciocinio, se reclama la denegacidn de la pretensién indemnizatoria
reclamada por la demandante en reconvencion.

2. “Inexistencia de notificacion del embarque de la totalidad de la mercancia a través
de conocimiento de embarque que configuraba la condicion para el surgimiento de la
obligacion de pagar el segundo hito de pago del precio.

Se transcriben los requisitos del documento denominado ‘“conocimiento de

embarque” de que tratan los articulos 621y 768 del Cédigo del Comercio. Conforme tal

redaccion, LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. en la demanda de reconvencion se refiere

a la figura del BL (conocimiento de embarque) para referirse a la condicién del segundo Sede Principal
pago. Incluso en las pretensiones reclama que se determine que la fecha de embarque T
ocurrié el dia 26 de mayo de 2020. T
DEEEE
Se efectlia referencia a los correos enviados por LOGISTICS SOLUTIONS ACI e
S.A.S. del 14, 18, 20 y 26 de mayo de 2020, en donde se anuncia que la carga no
serfa despachada a tiempo. Precisa a continuacidn, que los correos no son
coherentes en la medida en que se anuncia que la mercancia zarparia el 24 de
mayo, pero aparecen guias de zarpe de fecha anterior; adicionalmente no se
describe la cantidad y calidad del producto, lo que constituye una insatisfaccidon
de los requisitos del BL. En el evento en que el Tribunal Arbitral valide el correo
electrénico del 26 de mayo como notificacidn valida, se reitera que tampoco
fueron embarcadas la totalidad de unidades de tapabocas.

Los correos electrdnicos del 14, 18, 20 y 26 de mayo de 2020 permitian prever

que LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. incumplirfa la prestacion de entrega del
producto encargado.
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3. “Ausencia de causacion y exigibilidad del segundo pago del precio, equivalente al
10% del valor del contrato - ausencia de incumplimiento del contrato por parte de
Promed.

Al amparo de una interpretacién del contrato, el pago del diez por ciento (10%) del valor
del contrato se causaba una vez la demandante en reconvencién enviara el BL o
documentacién iddnea de conocimiento de embarque.

Solo fueron enviadas guias sin especificacién del producto.

Por tal razdn, no se cumple la condicién dispuesta en la forma de pago, la cual causaba
la segunda erogacién contractual.

El impago de PROMED no constituye un incumplimiento grave y esencial del contrato
que impidiera a LOGISTICS ejecutar su obligacion de entrega de los tapabocas, asi fuera
parcialmente. Lo anterior, atendiendo el elevado costo del anticipo.

4. “Existencia de incumplimientos graves y mora de Logistics - imposibilidad de
Logistics para solicitar el cumplimiento del contrato”.

Se cita el articulo 870 del Cédigo del Comercio, precisandose que para que las partes
puedan solicitar el cumplimiento contractual, su resolucién o su terminacién, debe
existir mora de una de ellas.

A continuacidn, se presentan los eventos de constitucién en mora de que trata el
articulo 1608 del Cédigo Civil. En las obligaciones a plazo la mora tiene génesis cuando
la cosa no es entregada en el tiempo acordado.

Una vez se cita la cldusula tercera del contrato, la cual se refiere alos modos de entrega
pactados, se indica que PROMED QUIURURGICOS EU esperaba que para el dia 31 de
mayo de 2020 se entregara la mercancia y no que estuviera en procesos de
nacionalizacidn, ni que zarpara apenas el 25 del mismo mes.

Se relacionan correos electrénicos del 14 de mayo, 18 de mayo, 20 de mayo anunciando
como fecha de zarpe el dia 24 del mismo mes, los cuales se contradicen con el correo Sede Principal

remitido por el vendedor del 26 de mayo en donde se relacionan guias las cuales no L ST R
responden coherentemente a la informacién suministrada. '

DEOEE
A continuacidn, se presentan los correos electrénicos de fecha 1y 7 de junio de 2020, g
en el que se informa, respectivamente, que las primeras 100.000 unidades se
encuentran en Bogota D.C. y a continuacién, 6 dias después, se precisa que tienen
50.000 unidades para el despacho al dfa siguiente (8 de junio). El dia 26 de junio se
informa sobre la nacionalizacién del producto. El dia 2 de julio PROMED envia un correo
con cheque a favor de LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS por trescientos millones de
pesos m/cte (300.000.000) y el dia 14 de julio de 2020 la demandante en reconvencién

da por terminado el contrato.

Los incumplimientos graves de LOGISTICS descartan la posibilidad de acceder a
pretensiones indemnizatorias

5. “Excepcion de contrato no cumplido - Promed no se encontraba en mora puesto
que Logistics se configura en mora primero en el tiempo”’.
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Se cita el articulo 1609 del Cédigo civil y una vez se enuncian los presupuestos de la
excepcion de contrato no cumplido, se indica que al dia 31 de mayo de 2020 Ila
demandante no habfa entregado las primeras cien mil (100.000) unidades acordadas,
encontrandose que LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS nunca envio el BL o documentos
idéneos que acreditaran el embarque de la totalidad de la mercancia.

El trazado situacional permite evidenciar que la demandada en reconvencién no se
encontraba obligada a cumplir el pago de la segunda parte del precio del contrato (10%),
reiterdndose que ni al 31 de mayo fueron enviados los soportes para el segundo pago.

Por tal razén nunca subsistid un estado de mora a cargo de la demandada en
reconvencion.

6. “La causa extrafia no supone la inexistencia de los incumplimientos por parte de
Logistics — distincion entre incumplimiento y causa extrafia”.

Debe distinguirse el incumplimiento como elemento de la responsabilidad contractual
y la causa extrafia como elemento que rompe la imputacién y también desvirtia el nexo
de causalidad, el cual denota que pese a la existencia de incumplimiento el mismo no
sea imputable al deudor.

Una vez explica que la obligacién de entrega en el plazo es de resultado, refiere que en
el caso concreto no subsiste prueba alguna de la configuracién de la fuerza mayor, por
cuanto: - La demandante en reconvencion conocia las normas asociadas a los efectos
del Covid-19, - Pese a lo anterior, LOGISTICS se comprometid a entregar los tapabocas
objeto del contrato en el plazo pactado (advirtiendo que la demandante durante la fase
preliminar advirtié que podia entregar la mercancia después de 1 o 2 semanas de
suscribir el contrato). - Vencidos los plazos no fue entregada ninguna unidad,
eludiendo incluso entregas proporcionales.

7. “Improcedencia de cobro de la cldusula penal pretendida por Logistics”.

Las partes pactaron que ante mora o incumplimiento parcial se puede solicitar el cobro
de la cldusula penal, presupuesto que solamente se cumple con PROMED Sede Principal
QUIRURGICOS EU. Lo anterior, si se tiene en cuenta que la demanda en reconvencién T
incumplid la entrega de los tapabocas en las fechas estipuladas en el contrato, lo que le coyacng:
impide exigir el cobro de la cldusula penal. DE®OWE
Resulta improcedente asi, que LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS pretenda el e
cumplimiento del contrato y adicionalmente la condena por concepto de clausula

penal.

8. “Terminacion unilateral e irregular el contrato por parte de logistis (sic), mediante
comunicacion del 14 de julio de 2020 - improcedencia de las pretensiones de
cumplimiento forzado del Contrato (sic) a cargo de Promed”.

El acto de terminacién contractual efectuado por la demandante en reconvencidn,
desconoce la competencia dada al juez en dicha materia, resultando necesaria su
amonestaciéon (a titulo de incumplimiento convencional) en contra de LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS, quien declard unilateralmente la terminacidn del contrato de
compraventa el dia 14 de julio de 2020. La demandante en reconvencién debera ser
privada de la reclamacién de la cldusula penal pecuniaria y el cumplimiento forzado del
contrato.
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Por tal razdn, es LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS quien deber3d ser condenada al pago
de la cldusula penal pecuniaria en las condiciones en que fuere planteado en lademanda
principal.

9. “Improcedencia de la pretensién séptima de la Demanda (sic) de Reconvencién (sic)
relacionada con que se ordene el cumplimiento del contrato puesto que el mismo fue
terminado de forma irregular por parte de Logistics”.

La séptima pretensién de la demanda, reclama de la reconvenida el cumplimiento de
todas las obligaciones fijadas en el contrato de compraventa y al mismo tiempo, el
fundamento del libelo de reconvencién exhibe el acto de terminacién (unilateral)
contractual efectuado por LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS.

La demandante incumple los requisitos que han sido fijados en el siguiente
pronunciamiento:

= (Corte Suprema de Justicia, sentencia del 25 de junio de 2018, rad. 11001.

Atendiendo el acto de terminacidn contractual y el incumplimiento esencial de
LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS, cesaron los efectos del contrato lo cual imposibilita la
reclamacién de la ejecucidon plena obligando a la demandada a recibir los tapabocas
sobre los cuales ya no tiene interés.

10. “Improcedencia del cobro del tercer hito del precio por frustracién de la causa del
Contrato (sic)”

No resulta procedente, forzar a PROMED QUIRURGICOS EU a recibir un producto que
debid ser entregada hace varios afios. Lo anterior, atendiendo igualmente que la causa
negocial relativa a una operacion que estaba adelantando dicha entidad con uno de sus
clientes, fue cancelada.

Resulta asi un “sinsentido” declarar el cumplimiento de una prestacién de un contrato
concluido. Sede Principal

11. “Subsidiaria: resolucién de contrato por mutuo incumplimiento” coyantestang
DEEEE
Ante un evento de declaratoria (arbitral) de incumplimiento contractual a cargo de e
PROMED QUIRURGICOS EU, debera considerarse la resoluciéon del contrato por

existencia de un incumplimiento mutuo de las partes.
Con fines de sustentar tal proposicidn, se citan los siguientes pronunciamientos:

= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil — Agraria. Sentencia SC3666-
2021 del 25 de agosto de 2021, rad. 66001-31-03-003-2012-00061-01.
= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil — Agraria. Sentencia del 24 de
octubre de 2019, rad. 1100102030002019-03081-00.
Atendiendo las proposiciones descritas, resulta procedente la declaratoria de
resolucidn del contrato y las consecuentes restituciones mutuas sin que haya lugar a la
indemnizacidn de perjuicios y al reconocimiento de la cldusula penal.

12. “Subsidiaria: compensacién”.
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Ante condena por incumplimiento de PROMED QUIRURGICOS EU, se ruega por la
aplicacion del articulo 1714 del Cédigo Civil, compensando la condena con cargo a los
seiscientos cincuenta y dos millones de pesos m/cte ($652.000.000).

13. “Subsidiaria: Reduccién de la clausula penal (art. 1596 del cédigo civil)”.

Ante un evento de condena por incumplimiento e imposicidon de cldusula penal en
contra de PROMED QUIRURGICOS EU, se reclama del Tribunal Arbitral Ia aplicacion del
articulo 1596 del Cédigo Civil. En ese orden, se ruega por la rebaja parcial de la pena,
resultando Unicamente posible laimposicidn del 10% equivalente al monto del supuesto
incumplimiento (representado en el impago del segundo desembolso contemplado
contractualmente).

14. “Excepcién genérica:”

Se ruega del Tribunal Arbitral aplicar lo dispuesto en el articulo 282 del Cédigo General
del Proceso y en ese orden declarar cualquier excepcidén acreditada en el proceso.

3.3. Planteamiento de los problemas juridicos.
3.3.1 Dela demanda arbitral propuesta por PROMED QUIRURGICOS EU

= :Se configuré un incumplimiento a cargo de la convocada del contrato de
compraventa fechado del 8 de mayo de 2020, el cual conduzca a su resolucion
con el reconocimiento consecuente de las pretensiones de condena
deprecadas en la demanda arbitral?

= Ante la acreditacién del incumplimiento contractual, el Tribunal Arbitral se
indaga como problema juridico secundario ;Subsistié un eximente de
responsabilidad en favor de la convocada, el cual conlleve la denegacidn de las
pretensiones propuestas en la demanda arbitral?

3.3.2 Problema Juridico de la demanda de reconvencién propuesta por LOGISTICS Sede Principal
SOLUTIONS S.A.S. 570 B
= ;Subsistié un incumplimiento contractual por parte de la convocante, que HEEME

conduzca a los reconocimientos indemnizatorios y a la declaratoria de =~ WWW-Co®8o

prestaciones de hacer reclamadas en la demanda de reconvencion (arbitral)?
3.3.3 Problema Juridico derivado del lamamiento en garantia.

= Conforme los medios demostrativos practicados durante el trdmite arbitral ;Se
encuentran dados los presupuestos vertidos en el contrato seguro de
cumplimiento a favor de particulares no 2614929-1, con miras a declarar el
siniestro y con ello proferir condenas en contra de Seguros Generales
Suramericana S.A., afectando (en consecuencia) la cobertura por
incumplimiento alli contemplada?

CAPITULO IV.
EXAMEN DE LA INSTRUCCION Y DE LA ETAPA DE ALEGACIONES

PAgina 57 de 149



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

4.1. Instruccién procesal

Conforme los registros decisorios adoptados por el Tribunal en cada una de las etapas
que gobernaron la ritualidad arbitral, la demanda fue objeto de admisidn, al igual que
la de reconvencion y el lamamiento en garantia, siendo objeto de traslado a las partes,
quienes efectuaron oportunos pronunciamientos en los términos fijados en las actas
levantadas por el Tribunal Arbitral.

4.2. Instruccién probatoria.

Tal y como descansa en las actas y registros anexos, el Tribunal impulsé el tramite
arbitral en la oportunidad legal dispuesta en la Ley 1563 de 2012, practicando la prueba
documental, testimonial y aquella asociada a las declaraciones de parte, admitiendo y
en otros casos denegando los desistimientos probatorios.

Previo a la etapa de alegaciones no se evidencid la configuracién de causal anulatoria
alguna, que impidiera trascender a la etapa de alegaciones.

4.2. Sintesis de las alegaciones de conclusion.
4.2.1. Parte convocante

Promed Quirdrgicos EU, obrando en la oportunidad habil para ello, reiterd las
consideraciones presentadas en la demanda y en su reforma, aparte de hacer hincapié
en las excepciones formuladas al dar respuesta a la demanda de reconvencion. Insistid
en el incumplimiento grave de la obligacidn de entrega a cargo de Logistics Solutions
ACl S.A.S,, y la configuracion de los supuestos para la prosperidad de las condenas
reclamadas en favor de su representada. Postuld la inexistencia de la fuerza mayor
como evento exculpatorio alegado por la convocada, aparte de precisar la
inexigibilidad del segundo pago contemplado contractualmente a cargo de la
convocante.

Finalmente, reiterd las pretensiones derramadas en la demanda arbitral y la
exoneracion de Promed Quirdrgicos EU de la responsabilidad atribuida en sede de
reconvencion.

4.2.1. Parte convocada

Por su parte, Logistics Solutions ACI S.A.S., destacd la improcedencia de examinar la
responsabilidad contractual en funcién de la tratativa preliminar, indicando que la
convocada siempre estuvo presta al cumplimiento contractual, aspecto que se revela
en todas las operaciones de importacién y puesta a disposicion de las mercancias que
fue realizada en favor de la convocante. Reiterd el influjo que ostentd la fuerza mayor
derivada de la expedicion de la Alerta Sanitaria No. 095-2020 y asimismo el grave
incumplimiento de la convocante quien omitid injustificadamente el pago del precio
(10% del valor integral convencional), hito del cual pendia la entrega definitiva de las
mercancias a cargo del vendedor.

Reiterd que estan dadas las condiciones para la prosperidad de las excepciones
formuladas frente a la demanda principal, asi como las pretensiones consignadas en la
demanda de reconvencion.

Conclusivamente, solicitd la exoneracién de la responsabilidad contractual enrostrada
en la demanda arbitral y rogd por la condena en sede de reconvencién de la
convocante.
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4.2.1. Llamada en garantia

Finalmente, Seguros Generales Suramericana S.A., insistié en los eventos exculpatorios
de la responsabilidad contractual que fueron alegados por la convocada, en especial la
consumacién del instituto de fuerza mayor. Refirié la consumacién del incumplimiento
grave endilgado a la convocante por el no pago del precio a su cargo, refiriendo la
inexistencia de causales exculpativas que le permitieran desprenderse de tal deber
prestacional. En lo relativo al llamamiento en garantia, reiteré las excepciones
propuestas en contra de la pretensién de afectacidn de la cobertura contenida en el
seguro de cumplimiento a favor de particulares no. 2614929-1, en especial la de
prescripcién, agravacion del riesgo, subrogacidn, compensacion, entre otras.

En conclusidn, solicité la exoneracidn de la llamada en garantia ante la prosperidad
exceptiva alegada.

CAPITULO V.
CONSIDERACIONES

DESARROLLO CONSIDERATIVO DEL TRIBUNAL ARBITRAL
(DEMANDA ARBITRAL REFORMADA Y DE RECONVENCION).

5.1. RESOLUCION DE LAS TACHAS TESTIMONIALES.

La formulacion de la tacha de que trata el articulo 211 del Cédigo General del Proceso3,
constituye una manifestacién de una garantia adjetiva cuya nominacién ha sido fijada
por la jurisprudencia como “la eficacia disminuida” de la prueba testimonial. En efecto,
la linea de precedente ha autorizado la invalidacidn de los contenidos que subyacen en
una declaraciéon en aquellos eventos en los que son acreditadas condiciones de
parcialidad?, asunto que debe ser objeto de control oportunamente en aras de tutelar
el arribo de la verdad procesal al estadio arbitral.

Pues bien, durante la etapa probatoria fueron propuestas las siguientes tachas, todas
ellas enmarcadas en el articulo 211 idem:

El primer incidente por tacha (fundada en sospecha) fue formulado en contra
del sefior Giovanni Valencia Pinzén?, atendiendo las apreciaciones presentadas

3 El mentado articulo dispone “Cualquiera de las partes podra tachar el testimonio de las personas que se
encuentren en circunstancias que afecten su credibilidad o imparcialidad, en razén de parentesco,
dependencias, sentimientos o interés en relacion con las partes o sus apoderados, antecedentes personales u
otras causas. La tacha debera formularse con expresion de las razones en que se funda. El juez analizara el
testimonio en el momento de fallar de acuerdo con las circunstancias de cada caso.”

4 Se ha indicado en esta materia lo siguiente “Sobre este tépico, la Corte ha explicado que: cuando el Tribunal
deja de ver que un testigo es sospechoso, siéndolo, comete error de hecho porque deja de observar una
circunstancia que atafie con la objetividad de la prueba que incide en su valoracion (...)". En otras palabras,
porque (...) si lo que en ultimo resultado decrece el valor de un testimonio no es la sospecha en si misma sino
el cariz intrinseco de su declaracion (...), el eventual error que se plantee no puede ser el de derecho, toda vez
que es inevitable acudir entonces a la materialidad misma de la probanza (...). (CSJ SC, 19 de septiembre de
2001, expediente 6624; de 9 de septiembre de 2011, expediente 00108; y de 31 de julio de 2014, expediente
01147).”. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 22 de noviembre de 2022, Exp.
SC3663-2022, Radicacion 76001-31-03-009-2012-00193-01m M.P.: MARTHA PATRICIA GUZMAN
ALVAREZ.

5 Los razonamientos fueron presentados en diligencia rendida bajo juramento y en la que se preciso lo siguiente
“(...) tachar de sospecha al sefior Valencia, quien (...) se encuentra definitivamente incurso en circunstancias
que afectan evidentemente, su credibilidad de imparcialidad en razdn de la dependencia, subordinacion laboral
que tiene con Promed y la forma en la que definitivamente inocultable manera de expresarse ante las preguntas
que se le vienen formulando estd mostrando la parcialidad para dar informacion, proveer la informacion que
se le esta solicitando, de tal forma que pido que se tengan como pruebas de los fundamentos de esta tacha que
muestra la parcialidad y el sesgo en favor de Promed, no en favor de la verdad del testigo, la declaracion
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durante la diligencia testimonial y asimismo su filiacién profesional con la
empresa Logistics Solutions ACI S.A.S. (convocada).

- El segundo incidente propuesto por tacha (fundada en sospecha) fue
formulada en contra del sefior Juan Carlos Lurduy, quien fue objeto de
amonestacion al contar con un vinculo profesional y laboral con la llamada en
garantia®.

Atendiendo las valoraciones anteriores, se tiene que si bien los deponentes cuentan
con un vinculo profesional con la convocada y con la llamada en garantia
(respectivamente), no es menos cierto que ambos contaron con un conocimiento
directo de algunos de los hechos que revisten relevancia para el proceso, asunto que
se funda en la pertinencia de la practica testimonial dispensada al Tribunal Arbitral.
Ahora, el Tribunal descartard aquellos enunciados que hayan sido postulados por los
mentados testigos y que resulten claramente contradictorios con el restante acervo
probatorio. Lo anterior, atendiendo los estandares de rigor que gobiernan la valoracién
de su credibilidad, conforme lo anunciado por los solicitantes de la pretensién adjetiva
de tacha.

Pues bien, en aras de atender el patrdn jurisprudencial ante eventos de tacha
testimonial’, se aceptard la tacha propuesta, bajo el entendido de descartar inicamente
aquellas valoraciones que sean manifiestamente contrarias con aquellos medios de
prueba que cuenten con un gramaje de conducencia, pertinencia y utilidad superior al
de la respectiva prueba testimonial.

5.2.  REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA PRETENSION RESOLUTIVA DEL CONTRATO
- APUNTES DEL TRIBUNAL ARBITRAL SOBRE EL INCUMPLIMIENTO
RECIPROCO Y SIMULTANEO CONTRACTUAL.

5.2.1. El Pacta Sunt Servanda y su tutela en el orden negocial.

En atencidn a que las pretensiones formuladas en la demanda arbitral y en su homdloga
de reconvencidn han delineado la competencia analitica a cargo del Tribunal Arbitral,
constituye un presupuesto de estudio frente a la proposicidn de resolver el contrato o
en su defecto ordenar el cumplimiento integral de las prestaciones inmersas en el
mismo, evaluar la trascendencia del incumplimiento reciproco como elemento medular
en todos los problemas juridicos planteados.

integra del mismo y lo que esta ocurriendo, incluso su manera en la que en forma siendo abogado de profesion,
como lo ha dicho él inusitada se ha dirigido a quien estd haciendo preguntas y tratando de cuestionarlas y
soslayar las respuestas que se le estan requiriendo.”

6 Se indico en diligencia juramentada, respecto del sefior juan Carlos Lurduy, lo siguiente “me permito tachar
de sospechoso al presente testigo, las pruebas hablan por si solas, el doctor Lurduy nos ha manifestado que ha
actuado en mas de 1.000 ocasiones, para suramericana, que desde el afio 2015 funge como apoderado judicial
y representa los intereses de esta aseguradora en distintos procedimientos, que tiene una relacion contractual
con dicha compafiia desde el afio 2009, es decir, hace mas de 14 afios, con lo cual con lo cual pues no queda
otra sensacion distinta a que existen fuertes razones para entender que el testigo, pues le cuesta ser imparcial
en su declaracion, mas ain cuando su labor de apoderado y su labor de ajustador recibe, pues, una
remuneracion importante que naturalmente lo llevan a querer, pues proteger los intereses de la aseguradora.
Por lo tanto, respetuosamente le solicito al despacho que en el momento de valorar esta prueba en el laudo,
pues tome, en consideracion las previsiones de esta tacha de sospecha reiterandoles que no es nada personal
contra usted, simplemente es un tema procesal. Muchas gracias.”

7 Se ha rememorado que “Esta Sala ya ha tenido oportunidad de puntualizar que ‘la calificacién que de las
condiciones de los testimonios haga el sentenciador, vale decir, si en su concepto son vagos, coherentes,
contradictorios, o por el contrario, responsivos, exactos y completos; si ha de darseles o no credibilidad de
acuerdo con los principios de la sana critica es cuestion de hecho y que cae bajo el poder discrecional de que
goza el juzgador de instancia en la apreciacion de las pruebas, y cuyo desarrollo al enjuiciar esas calidades,
por referirse a la objetividad misma de la prueba, entrafia un error de hecho y no de derecho. (CSJ SC, 25 de
febrero de 1988, reiterada en CSJ SC171-2006”. Corte Suprema de Justicia, Exp. SC3663-2022, Ob. Cit.
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El Tribunal encuentra, primero, que una de las expresiones que desentrafian el ejercicio
vdlido de la voluntad, como capacidad conferida a las personas, se manifiesta en la
disposicidn libre de intereses aspecto que se canaliza a través de negocios juridicos.
Esta posibilidad de generar simultdneamente derechos y obligaciones con efectos
econdmicos (entre otros) presentan implicaciones de trascendencia normativa en el
trafico juridico derivadas del principio de autonomia de la voluntad, incorporando como
deber de interaccidn el cumplimiento de las cargas distribuidas en el pacto validamente
celebrado.

La presente premisa constituye un ejercicio de libertades, de notable carga
constitucional, el cual se manifiesta en la posibilidad de edificar teleolégicamente el
contrato entre las futuras partes, asimismo en la configuracién arquetipica de las
cldusulas, con la respectiva caracterizacidon de los productos y servicios objeto de
expectativa, aspectos que al final redundan en el aquilatamiento de la confianza
interpartes.

Sin perjuicio de la carga histdrica que ostenta el ejercicio de la libertad contractual®,
nuestra legislacion civil ha adoptado un deber para las partes asociado a su irrestricta
ejecucion. El imperativo en mencidn, el cual se encuentra compactado en el articulo
1602 del Cédigo Civil%, instala el principio de lex contractus, pacta sunt servanda
postulado de optimizacién que demanda atender la prestacion como “El objeto de la
relacién juridica (...), es decir, la conducta determinada en el titulo (de quien la debe, a
quien se le debe, lo que se debe, en el lugar, tiempo y modo debidos, cfr. Art. 1627). En ello
consiste el deber del deudor como también alli radicar el interés del acreedor, y la ley
atiende el cumplimiento y, en su defecto, a la satisfaccién del acreedor, in natura de ser
aun posible y subsistir el interés del acreedor en ella o, en ultimas, en dinero, con el

8 A través del dictamen de constitucionalidad con radicacion (oficial) C-186 de 2011, la Corte Constitucional
presento las siguientes implicaciones en la confeccion histdrica del principio de autonomia de la voluntad “En
reiteradas ocasiones esta Corporacién se ha pronunciado sobre la autonomia la voluntad privada. A
continuacion, se haré una breve sintesis de los principales pronunciamientos sobre la materia. En primer lugar,
la jurisprudencia se ha referido al origen de la figura y ha sefialado se trata de un postulado formulado por la
doctrina civilista francesa a mediados de los Siglos XVIII y XIX, que ha sido definido como “/El] poder
otorgado por el Estado a los particulares para crear, dentro de los limites legales, normas juridicas para la
autorregulacion de sus intereses”. Igualmente ha indicado que esta institucion tiene claros fundamentos
filosoficos pues se trata de una expresion del pensamiento liberal de la segunda mitad del siglo XVIII y
comienzos del siglo XIX, cuyo punto de partida era la teoria de los derechos naturales del individuo, es decir,
la idea de unas libertades previas a la existencia del Estado. Desde la perspectiva liberal se considero6 que la
autonomia de la voluntad privada era el mejor medio para establecer relaciones Utiles y justas entre los
individuos. En efecto se consideraba que los individuos libres e iguales estan en plena capacidad de velar por
sus propios intereses, en consecuencia, las reglas consentidas por ellos serian las mejores para asegurar su
propio bienestar. El principio de autonomia de la voluntad asi formulado seria rapidamente reconocido por los
ordenamientos juridicos, especialmente por el Code Civil francés y tendria consecuencias inmediatas en
materia contractual: las condiciones de fondo y de forma de los contratos, se edifican sobre la expresion del
consentimiento, igualmente la fuerza obligatoria de los convenios privados se explica por el respeto de las
voluntades individuales. Las intervenciones externas ajenas a la voluntad de las partes, tales como politicas
legislativas o la revision judicial se veian como una amenaza al equilibrio inherente de los intereses privados
presentes en los acuerdos privados. Finalmente, todo contrato libremente consentido se consideraba por
definicion conforme a la justicia y al interés general, porque “Qui dit contractuel dit juste”. Como ha sefialado
esta Corporacion esta concepcion racionalista de la autonomia de la voluntad privada, edificada alrededor de
los postulados del Estado liberal, se manifestaba en las siguientes caracteristicas: (i) El reconocimiento de
una plena libertad para contratar o no, en principio en virtud del solo consentimiento; (ii) la libertad de los
individuos de determinar el contenido de sus obligaciones y de los derechos correlativos, con el limite del orden
publico, entendido de manera general como la seguridad, la salubridad y la moralidad publicas, y de las buenas
costumbres; (iii) la actividad negocial se dirigia exclusivamente a la regulacion de los intereses particulares,
es decir, a la consecucion de un estado de felicidad individual; (iv) en caso de duda, en la interpretacion de
una manifestacion de voluntad, siempre debia estarse a la voluntad de los contratantes, sin que el juez pudiese
proceder a determinar otro tipo de efectos juridicos”.

® La disposicién en mencion, precisa “Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y
no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales.”
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subrogado pecuniario de la prestacién (el verum rei pretium)', todo mediante ejecucién

coactiva.”"

El principio de fuerza obligatoria de los contratos™ reclama el cumplimiento forzoso de
los acuerdos que son derramados en la relacidn juridica, incrustando las garantias que
derivan de las prestaciones mutuas en el patrimonio del extremo co-negocial,
germinando la potestad de reclamar la ejecucién bajo un orden que compacte la
certidumbre en el intercambio relacional.

Bajo tal entendimiento, la Corte Suprema de Justicia ha sido enfatica en reconvenir la
rebeldia en el cumplimiento bilateral, acentuando la importancia de acudir a lo
dispuesto en el articulo 1603 del Cédigo Civil"® como imperativo de irrestricta atencion.
En la materia examinada, se indicd:

“2.1. Los contratos son "una ley" para las partes (art. 1602, C.C.), "deben
ejecutarse de buena fe" y "obligan no solo a lo que en ellos se expresa, sino a
todas las cosas que emanan precisamente de la naturaleza de la obligacién,
o0 que por ley pertenece a ella" (art. 1603, ib).

Con otras palabras, se celebran para cumplirse y, por ende, la desatencién de
los compromisos surgidos de ellos por sus celebrantes, constituye una franca
violacién de la ley contractual, comportamiento que, como cuando se
quebranta la ley ordinaria o general, es repelido por el derecho.

Y es que las cosas no podrian ser de otra manera, pues la rebeldia a acatar los
deberes contractuales contradice la esencia misma del contrato, como
fuente que es de las propias obligaciones insatisfechas, en tanto que deja a
su acreedor, de un lado, vinculado al pacto, que pese al incumplimiento sigue
vigente, y, de otro, impedido de obtener la contraprestacion prevista a
cambio de la suya’*.

5.2.2. El mutuo incumplimiento contractual y sus medidas de resarcimiento.

Sentadas las reglas que resultan vinculantes para las partes, la codificacién
contemporanea ha presentado remedios ante eventos de inejecuciones totales o
parciales (o insatisfacciones prestaciones) en contratos bilaterales, comportamientos
cuya densidad resulta desestabilizadora de cara al sinalagma convencional.

10 «El examen de la jurisprudencia revela la primacia concedida a la ejecucion in natura con relacion a las
demas sanciones de la inejecucion. El derecho francés muestra asi su sustraccion de la regla nemo praecise
cogi potes ad factum, que se aprecia en derecho comprado”. SCHMIDT-SZALEWSKI. La force obligatoire des
avant-contras, cit., p. 27.

1 Hinestrosa Fernando, Tratado de las Obligaciones — Concepto, Estructura, vicisitudes, Universidad Externado
de Colombia 3° Edicién, Bogota D.C., 2015, P. 71

12 Tal calificativo ha sido utilizado por la jurisprudencia, para referirse a la regla dispuesta en el articulo 1602
del Cédigo Civil. Al respecto, léase: Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 15 de
febrero de 2021, Exp. SC282-2021, Radicacion 08001-31-03-003-2008-00234-01, M.P.: Aroldo Wilson Quiroz
Monsalvo.

13 LLa mentada normativa determina: “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan
no solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la naturaleza de la
obligacion, o que por ley pertenecen a ella”.

14 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 23 de Agosto de 2019, Exp. SC3366-2019,
Radicacion 23001-31-03-001-2011-00109-01, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.
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Asi, el articulo 1546 del Cédigo Civil™> ha disciplinado la facultad de resolver el contrato
o de exigir la ejecucién integral del mismo en favor del extremo cumplido y en contra
de quien ha deshonrado los contenidos obligacionales a su cargo, generando en virtud
de tales reclamaciones las consecuencias indemnizatorias y de resarcimiento de los
perjuicios postulados.

El entendimiento de la facultad con fines de resolver el contrato (aspecto reclamado
por la activa arbitral), ha contado con disimiles disertaciones en el escalén
jurisprudencial®; sin embargo, el Tribunal se concentrara (por resultar pertinente en la
resoluciéon de la controversia planteada) en la linea tedrica que ha decantado el
escenario de incumplimientos reciprocos y su tratamiento ante su configuracion
simultdnea. Lo anterior a efectos de trascender al abordaje de las categorias juridicas
que rodearon cada suceso de trascendencia contractual.

Constituye precedente jurisprudencial vigente, la correccidn doctrinaria fijada por la
Sala de Casacién Civil en la sentencia con la radicacién (oficial) SC1662-2019, la cual
reconfigurd el entendimiento del articulo 1546 del Cdédigo Civil ante eventos de
incumplimientos reciprocos a cargo de las partes en el marco de contratos sometidos
al derecho privado.

La postura derramada en el mentado pronunciamiento resulta trascendental en el
escrutinio contractual que efectda el Tribunal, en la medida en que aquel reitera como
postulado general, que Unicamente el contratante que ha satisfecho sus obligaciones
o se ha allanado a cumplirlas, en los tiempos y bajo las formas debidas, puede activar la
reclamacion resolutiva contractual con la consecuente indemnizacién de perjuicios.

La citada postura, histdricamente inhabilité a aquellas personas que se encontraban en
posicién de incumplimiento convencional reciproco de la posibilidad de activar el medio
de control jurisdiccional, aspecto que tuvo distintas variaciones en la jurisprudencia a
partir del 29 de abril de 1978 y hasta la actualidad. Tales vaivenes han pasado de
posicionar la aplicacion del mentado instituto en el articulo 1546 (regla genérica) y en
el 1930 (para el caso del contrato de compraventa) trasladando su base a los linderos
del articulo 16097 (y viceversa), resultando finalmente plausible definir un nuevo
escenario de desempefo de la resolucién contractual.

A la fecha, la visién (vinculante) ante eventos mutua desatencidn obligacional, plantea
dos conclusiones que a continuacién seran suficientemente explicadas: (i) Si dos

15 | a disposicion en referencia determina lo siguiente “En los contratos bilaterales va envuelta la condicion
resolutoria en caso de no cumplirse por uno de los contratantes lo pactado. Pero en tal caso podra el otro
contratante pedir a su arbitrio, o la resolucion o el cumplimiento del contrato con indemnizacion de perjuicios. ”
16 El Tribunal destaca, entre otras, las siguientes consideraciones dadas a la resolucion del contrato en el marco
del contrato de compraventa: “Bajo la egida de la libertad de estipulacion de los contratantes, y conforme o
establece el canon 1546 del C.C. la parte que cumple "(...) tanto las obligaciones anteriores o simultaneas que
tenia a su cargo o que se allané a cumplirlas esta facultada para solicitar judicialmente a la contraparte
inobservante, segun lo estime pertinente, la ejecucién de la prestacion que se encuentra a su cargo, o0 la
resolucion del convenio si a ello hubiere lugar, en cualquiera de los casos, con indemnizacion de perjuicios.
Lo anterior, tiene que estimarse siempre y cuando se determine el cumplimiento del vendedor vy,
respectivamente, claro esta también el modo, tiempo y lugar sobre la forma como el adquirente debe realizar
el pago y no lo hace; analisis que, en todo caso, corresponde hacerlo desde la perspectiva de las obligaciones
propias de la compraventa, pues, para el primero, se circunscriben a la entrega o tradicion, y el saneamiento
de la cosa vendida (art. 1880, C.C.), en cambio, frente al segundo, se cifien al pago del precio convenido, (...)
en el lugar y el tiempo estipulados, o en el lugar y el tiempo de la entrega, no habiendo estipulacién en contrario
(...) (arts.1928 y 1929, C.C.)". Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 18 de
diciembre de 2019, Exp. 5569 — 2019, Radicacion 11001-31-03-010-2010-00358-01, M.P.: Luis Armando
Tolosa Villabona.

17 La mentada disposicion determina “En los contratos bilaterales ninguno de los contratantes estd en mora
dejando de cumplir lo pactado, mientras el otro no lo cumpla por su parte, o no se allana a cumplirlo en la
forma y tiempo debidos.”
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contratantes incumplen en el mismo plano de gravedad contractual, podran activar la
pretension resolutoria del pacto desatendido, siempre que tal insatisfaccion se
configure simultdneamente. En esta primera hipdtesis, ninguno de los dos se encuentra
en situacion moratoria y por ende, podrdn reclamar Unicamente la restituciéon de las
cosas al estadio anterior al convenio, quedando despojadas de reclamaciones
indemnizatorias. (ii) Si dos contratantes incumplen gravemente el contrato, pero tal
deshonra de las prestaciones se configura en un extremo de manera inicial (primera en
el tiempo), respecto de la otra, tal evento justifica la renuencia del segundo a cumplir,
y por ende, este Ultimo, queda habilitado para ejercer las acciones de qué trata el
articulo 1546 de la codificacidn civil vigente.

Las postulaciones de andlisis descritas, fueron presentadas por la Sala de Casacién Civil
de la Corte Suprema de Justicia en los siguientes términos:

““4.1. Sea lo primero recordar que, a propdsito de la hermenéutica del articulo
1546 del Cédigo Civil, ha sido doctrina constante de la Sala, la de que
unicamente el contratante cumplido de las obligaciones que le corresponden
en el respectivo contrato, o por lo menos el que se ha allanado a cumplirlas
en la forma y tiempo debidos, puede reclamar la resolucién del contrato y el
regreso de las cosas al estado inicial con la indemnizacién de perijuicios,
cuando la otra parte no ha honrado las suyas®™. Lo que signific durante
mucho tiempo para la Sala, que, si las dos partes que celebraron un contrato
lo incumplen, no asiste a ninguna de ellas el derecho a resolverlo al amparo
del articulo 1546 ibidem, que lo concede exclusivamente al que cumplid sus
obligaciones o al que se habia allanado a cumplirlas™. 4.2. Ese criterio de la
Corte sobre la improcedencia de la resolucién del contrato en hipdtesis de
reciproco incumplimiento, vino a ser replanteado, por primera vez, en una
sentencia de casacién del 29 de abril de 1978, justificada sobre la base
prdctica de que si ambos contratantes incumplen y ninguno puede pedir la
resolucién o el cumplimiento, “el contrato quedaria definitivamente
estancado”.

(..)

4.3. Pronto, la Sala recogid la anterior tesis para retornar a la “tradicional”,
cuando en la sentencia de 5 de noviembre de 1979, sefalé que “El precepto
contentivo de la accién resolutoria (articulo 1546 del Cédigo Civil) no permite
entenderlo, porque no lo dice, que dicha accién pueda promoverla con éxito
cualquiera de los contratantes cuando se da el caso de incumplimiento
reciproco de obligaciones simultdneas. En este evento, la mencionada accidn
no ha nacido para ninguno de los contratantes. (...)

4.4. Una decisién posterior, del 7 de diciembre de 1982, volvié sobre la
resoluciéon del contrato ante incumplimientos mutuos de las partes,
aceptdndola, pero a partir de un fundamento juridico diferente, consistente
en que tal posibilidad la disciplina no el articulo 1546 del Cédigo Civil, sino el
1609 de la misma obra. En efecto, anotd la Corte en sede de casacién, que:
“El Cédigo de don Andrés Bello fue el primero en el mundo que regulé el

18 CSJ SC de 12 de agosto de 1974.

19 Al respecto aparece, por ejemplo, la sentencia de casacién de 9 de junio de 1971, en la que se sefiald: “Se
puede pedir que se declare resuelto el contrato bilateral ‘en caso de no cumplirse por uno de los contratantes
lo pactado’, no en caso de no cumplirse por ambos”.
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fendmeno del mutuo incumplimiento en los contratos bilaterales. Es nuestro
famoso articulo 1609 [...] La norma es de und claridad extraordinaria [...] Con
su simple lectura se encuentra su verdadero sentido. Que, si ambos
contratantes han incumplido, ninguno de los dos estd en mora. En parte
alguna el articulo dice que en los contratos bilaterales los contratantes
pierden la accién resolutoria o ejecutiva dejando de cumplir. Si ambos han
incumplido ninguno de los dos contratantes estd en mora [...] Pero ambos
pueden, a su arbitrio, demandar la obligacion principal sin clausula penal y
sin indemnizacidn de perjuicios. Y obviamente pueden pedir la resolucion,
también sin indemnizacién de perijuicios. Ese es el verdadero y unico sentido
del articulo 1609. Se evita, con la interpretacion de esa norma, el
estancamiento de los contratos que conduce a tremendas injusticias y que,
para evitarlas, llevd a la Corte, con ese sano propdsito, a crear la figura de la
resolucién por mutuo disenso tdcito, que [...] es inaplicable frente a un
litigante que se opone abiertamente a la resolucién deprecada [...] Corolario
de lo anterior es que hay lugar a dos formas de resolucidn o ejecucién de los
contratos bilaterales, a saber: a) Cuando uno solo incumple y el otro si
cumple. En tal evento hay lugar a la resolucién o ejecucién con indemnizacién
de perjuicios, y b) cuando ambos contratantes incumplen, caso en el cual
también hay lugar a la resolucién o ejecucidn, pero sin indemnizacién de
perjuicios y sin que haya lugar a condena en perjuicios o clausula penal. Debe
ademds, puntualizarse que la accién de resolucién por incumplimiento tiene
su fundamento legal en el articulo 1546 (y en el 1930 para el caso de la
compraventd), y que con la interpretacion que se viene propiciando del
articulo 1609, tal situacién no se cambia. Lo que ocurre es que frente a ese
articulo 1546, la interpretacion tradicional de la excepcién de contrato no
cumplido enervaba la totalidad de la pretensidn, es decir, impedia la
resolucién o la ejecucién, al paso que ahora, con la presente interpretacién,
esa excepcién enerva apenas la pretension indemnizatoria consecuencial
dejando incélume ora la resolucién, ora el cumplimiento deprecados”. 4.5.
En 1985, la Sala retorné a su tesis “tradicional” sobre la inviabilidad de la
resolucion del contrato para supuestos de reciproco incumplimiento, la que
se mantuvo hasta época muy reciente, cuando en el referido fallo SC1662-
2019, se determind que la reciproca desatencién de los compromisos Sede Principal

alle 8 0314 Hsod

negociales no era dbice para que cualquiera de los contratantes intentara la ol 57 (1) 6861169

resolucién del convenio, pero sin indemnizacién de perijuicios. Ello se logré,

como se verd, desde una perspectiva diferente a la utilizada en las (@) M@
WWW.CCC.OE.CO

mencionadas sentencias de 1978 y 1982, pues, la Corte constatdé que, en
verdad, el ordenamiento y particularmente el Cédigo Civil, no previeron la
resolucién del contrato para la hipdtesis de los mutuos incumplimientos,

debiéndose buscar la solucién, como ordenan las cldsicas reglas de
hermenéutica, en la norma que mds se asemejara a la situacion, siendo ella,
el articulo 1546 ibidem.

VIGHLADD Minetono 0o Susticia y da Denoche

4.6. Establecido como quedd con el correspondiente recorrido cronolégico
jurisprudencial, que en el ordenamiento juridico patrio es de recibo, al dia de
hoy, la figura iuris de la simple resolucién contractual en situacién de
reciproco incumplimiento de las partes, resta por precisar algo mds y que es
trascendental a la hora de evaluar cualquier caso con pretensiones de
encuadrar en el criterio doctrinal vigente de la Corte; esto es, que no basta

20 Sentencia de casacion del 16 de julio de 1.985.
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un incumplimiento en cada uno de los extremos contractuales para
propiciar una resolucidn, sino que se requiere que ese desconocimiento de
las obligaciones sea reciproco y simultdneo, porque si contractualmente los
interesados establecieron un orden prestacional, no hay manera de
predicar un incumplimiento mutuo, ya que la infraccién contractual del
primero en el tiempo justifica la renuencia del segundo a cumplir, y permite
que este ultimo ejercite las acciones alternativas previstas en el articulo
1546 del Cédigo Civil: ejecutar o resolver, con indemnizacién de perijuicios.
(...) Como corolario, hasta aqui es posible decir que, conforme al criterio
actual de la Sala, la procedencia de la resolucién del contrato por mutua
desatencidn de sus obligaciones, presupone la hipétesis de dos contratantes
puestos en el mismo plano de incumplimiento (habida cuenta la naturaleza
de la prestacion desatendida y el tiempo para acatarla), con lo que ninguno
de ellos estd en mora, y por lo mismo, sin posibilidad de reclamar del otro
nada diferente a la restitucién de las cosas al estado anterior del respectivo
convenio”?. Las negrillas son del Tribunal Arbitral.

El enfoque vertido en el fallo con radicacién SC1662-2019 ha sido reiterado entre otras,
en las siguientes providencias, permaneciendo a la fecha tal entendimiento de la accién
resolutoria ante incumplimientos reciprocos (sean simultdneos o sucesivos):

= (Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 7 de
diciembre de 2021, Exp. SC5430-2021, M.P.: Octavio Augusto Tejeiro
Duque.

= Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 15 de
diciembre de 2022, Exp. SC3972-2022, M.P.: Hilda Gonzdlez Neira.

5.3. ABORDAJE ANALITICO DE LAS TRATATIVAS PRELIMINARES (SUPREMACIA DE
LA POSTURA DE INTERPRETACION SUBJETIVA) - EXAMEN CONDUCTUAL EN
FASE PREVIA AL PACTO Y CONSOLIDACION DEL PACTO CONVENCIONAL DE
COMPRAVENTA (ESTUDIO DE LA NATURALEZA OBLIGACIONAL FIJADA POR
LOS CONTRATANTES).

Sede Principal
De tiempo atras, la jurisprudencia ha reconocido el deber de examinar la estructura de L5701 E0660
los contratos, en funcidon de las reglas interpretativas establecidas en la ley. Tal postura, ceyamestang
ha desentrafiado el alcance de las cldusulas y asimismo ha permitido diligenciar las M E W E

. o .z i g.
lagunas que reposan en su deficiente redaccién. e

La Corte Suprema de Justicia en diversas ocasiones ha abordado la trascendencia de la
autonomia del juez para interpretar el contrato sometido a la auditoria contenciosa®,
precisando la importancia de tecnificar tal examen en funcién del orden sustantivo y
prelativo dispuesto en los canones (legales) de valoracion.

21 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 25 de agosto de 2021, Exp. SC3666-2021,
Radicacion 66001-31-03-003-2012-00061-01, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.

2 En fallo del 1 de julio de 2009, la mentada Corporacion precisd: “la Salaen reiterados
pronunciamientos reconoce la “discreta autonomia” (CXLVII, 52), de los jueces en la interpretacion de los
contratos, confiandola a su “...cordura, perspicacia y pericia” (CVIII, 289), su prudente, razonado y fundado
juicio, dotado de la presuncion de acierto (...)”. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia
del 1 de julio de 2009, rad. 11001-3103-039-2000-00310-01, M.P.: William Namén Vargas. Se advierte por el
Tribunal que dicha postura constituye una reiteraciéon de lo indicado en la sentencia con el expediente
Exp.7560, proferida por la misma colegiatura judicial.
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La mentada corporacién, desde el afio 1946 y hasta la actualidad, ha indicado que el
ejercicio de auscultar el sentido trascendente del negocio juridico con la identificacién
de los fines perseguidos por las partes, constituye una labor obligatoria la cual se
encuentra encaminada a determinar cudles deben ser los efectos de la convencién
privada.

La citada tesis, la cual recapitula la valia del ejercicio de interpretaciéon contractual, al
margen de si el contrato es o no confuso en su contenido, es posible extraerla de
diversas providencias las cuales han sido compactadas por nuestra suprema corte, asi:

“3. Como recientemente sostuvo la Corte, “[i]interpretar, estricto sensu, es
auscultar, desentrafar, precisar y determinar el sentido juridicamente
relevante del negocio (cas. agosto 27/1971 y julio 5/1983) el alcance de su
contenido (cas. diciembre 10/1999, exp. 5277) y la identificacién de los fines
perseguidos con su celebracién para imprimirle eficacia final (cas. febrero
18/2003. exp. 6806). (... ) De otro lado, la interpretacién del negocio juridico,
es necesdria no sélo respecto de clausulas oscuras, ambiguas, imprecisas,
insuficientes e ininteligibles, antinémicas y contradictorias o incoherentes
entre si o con la disciplina normativa abstracta o singular del acto, sino
también en presencia de estipulaciones claras o didfanas (in claris non fit
interpretatio) y aun frente a la claridad del lenguaje utilizado, cuando las
partes, una o ambas, le atribuyen un significado divergente, no siendo
admisible al hermeneuta restringirse al sentido natural u obvio de las
palabras, a la interpretacion gramatical o exegética, al escrito del
acto dispositivo documental o documentado “por claro que sea el tenor
literal del contrato” (cas. civ. agosto 1/2002, exp. 6907), ni “encerrarse en
el examen exclusivo del texto del contrato...” (cas.civ. junio 3/1946, LX,
656). Naturalmente, la claridad del articulado o su significacion lingiiistica,
no exceptua el deber de precisar la finalidad comin convergente de las
partes, pues la particular relevancia dinamica de la hermenéutica del
negocio juridico, se explica ante laimposibilidad pragmatica de prever toda
contingencia, el significado disimil de la terminologia, lenguaje o redaccién
y no se reduce a hipétesis de ambigiiedad, insuficiencia, disfuncién u
oscuridad, siendo pertinente en todo caso de disparidad, divergencia o
diferencia respecto de su entendimiento reciproco (cas. civ. de 1 de agosto
de 2002 exp. 6907).”. Las negrillas son del Tribunal Arbitral.

Dejada esta reflexién, el Tribunal Arbitral precisa que el legislador proyecté desde el
articulo 1618 y hasta el articulo 1624 de nuestra codificacion civil un sistema de reglas
de evaluacién contractual, las cuales pueden ser divididas en dos bloques: (i) un
sistema de interpretacion subjetivo, el cual se adhiere a la voluntad o real intencién de
las partes y (ii) una gama de reglas de interpretacién objetiva, la cual se fundamenta
en la valoracién normativa como referente de contraste.

Complementariamente, en el centro de ambos grupos normativos, subsiste una regla
intermedia que impone interpretar el contrato conforme la buena fe objetiva,
imperativo dispuesto en el articulo 871 de nuestra codificacién mercantil**.

23 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 1 de julio de 2009, rad. 11001-3103-039-
2000-00310-01, M.P.: William Namén Vargas.

24 La mentada normativa, determina: “Los contratos deberan celebrarse y ejecutarse de buena fe y, en
consecuencia, obligaran no solo a lo pactado expresamente en ellos, sino a todo lo que corresponda a la
naturaleza de los mismos, segun la ley, la costumbre o la equidad natural.”
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Un elemento de consideracién adicional (respecto de los criterios aludidos) se refiere
a la meta socioecondmica que las partes le dispensan al contrato. En relacidn con este
ultimo aspecto, la literatura ha ensefiado:

“El contraste entre la posicién subjetiva y la objetiva se debe superar al
reconocer que el contrato es un hecho social, un acuerdo, en el que las partes
asumen un compromiso en desarrollo de su relacién. La intencién comun se
concreta en el significado que para las partes estipulantes tuvo el
compromiso asumido, y. este significado se debe presumir que es el normal,
o sea el significado que en un dado ambiente socio-econémico se puede

atribuir a las declaraciones y a los comportamientos de los contratantes, a
la luz de una valoracién normalmente diligente”?> Negrillas son del Tribunal
Arbitral.

Ante la pluralidad de reglas de ponderacidn contractual, la jurisprudencia ha defendido
la primacia del sistema interpretativo subjetivo de que trata el articulo 1618 de la
codificacion civil*® (representado en el verdadero querer de las partes) respecto de las
reglas de valoracién objetiva®’, debiendo asi ceder la estricta literalidad del contrato
frente a la comun intencién que los extremos contractuales han dado a los asuntos
regulados en el respectivo pacto.

En el andamiaje del criterio subjetivo, descansan las cargas de valoracién de las
tratativas preliminares como referente que se proyecta en la estructura definitiva del
contrato. La doctrina ha sido clara en destacar la trascendencia de acudir a las
negociaciones desatadas por las partes como contexto de antesala al contrato,
inscribiendo a aquellas como un referente vinculante para las partes y terceros. Al lado
de tal consideracién, esa comun intencidon debe necesariamente ir aparejada por
comportamientos que enaltezcan la aplicacion de la buena fe, generdndose asi una
amalgama que garantice la consistencia volitiva mutua y la transparencia informativa
reciproca (este ultimo como deber secundario de conducta en la bona fides).

Al amparo de esta postura, la cual contraria la vision de la convocada quien
insistentemente ha reclamado la valuacién del contrato tunicamente en funcién de su
estricta literalidad, el expediente arroja las siguientes realidades demostrativas:

% Bianca Massimo. Derecho Civil Ill. El Contrato. Hinestrosa Fernando, Cortes Edgar (traductores),
Universidad Externado de Colombia, 12 edicion, 2007, P. 440.

% Tal disposicion refiere que “Conocida claramente la intencién de los contratantes, debe estarse a ella mas
que a lo literal de las palabras”.

27 Esta aplicacion jerarquica, es reafirmada por la doctrina como por la Corte Suprema de Justicia en la sentencia
con el exp. 11001-3103-039-2000-00310-01, en la que se precisd: “Con referencia a la comun intencion, el
legislador impone la regla de no limitarse al sentido literal, esto es, al significado gramatical o semantico
natural del vocablo utilizado, sea en el contexto general del contrato, sea en el contexto especifico de cada
palabra, sea en su expresion textual y literal o en su conexién sintactica por elementales margenes de
disimilitud, ambigiiedad u oscuridad semantica, trascendiendo la esfera del simple motivo (interpretacion
subjetiva), del escrito y la actuacién (interpretacion objetiva), para lo cual, el juez, sin restringirse a un
subjetivismo puro o estricto, de suyo, intrascendente in menta retenta, indagara desde su fase genética in toto el
acto dispositivo, la conducta previa, coetanea y ulterior de las partes inserta en la época, lugar y medio
predeterminado, verificara su conformidad o desavenencia con el ordenamiento y precisara sus efectos, o sea,
la relevancia juridica del sentido de la communis intentio, locucién referida ab initio a la concepcion
eminentemente voluntarista del negocio juridico a speculum como acto de “voluntad interna”, ora
“declarada” (cas. mayo 15/1972 “...entre los contratantes debe prevalecer la voluntad real sobre la declarada” y
agosto 1/2002, exp. 6907, “es la voluntad interna y no la declarada la que rige la hermenéutica contractual ), ya
“manifestada”, bien de “voluntad objetiva” (cas. Civ. enero 29/1998) y, mas proxima, aunque del todo no exacta,
al “acto de autonomia privada” (cas. mayo 21/1968), cuyo alcance es menester Subiecta materia en una
perspectiva mas concorde con sus diversas expresiones (...)”” Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil.
Sentencia del 1 de julio de 2009, rad. 11001-3103-039-2000-00310-01, M.P.: William Namén Vargas.
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= El Tribunal encuentra, que la génesis del proceso negocial, con miras a
compactar la relacién contractual escudrifiada, comienza el dia 2 de mayo de
20202, con una remisién documental efectuada por el sefior Rafael Avila (quien
ha sido identificado en el proceso como representante legal de Promed
Quirdrgicos EU) con destino a el sefior Oscar Gémez Cardona (intermediario®).

= Las explicaciones presentadas (bajo juramento) por el representante legal de
la convocante?®, refiere la existencia de una respuesta remitida por el citado
sefior Gdmez Cardona al representante de Promed Quirurgicos EU mediante
correo electrénico fechado del 3 de mayo de la mentada anualidad.
El citado comunicado enuncia la remisién de documentos (en modo borrador)
los cuales son denominados en la transaccionalidad electrénica como
“PRESENTACION KNg5” “CCOMERCIO ACTUALIZADA ENE28” “borrador
contrato compraventa promed”.

Paralelamente, el contenido del mensaje digital postula varias alternativas que
se refieren a una cotizacién de la “MASCARILLA KNg5 5 CAPAS - FDA CE”,
instalando en su contenido, entre otros items descriptivos, tres (3) opciones
con su respectiva forma de pago, las cuales presentan una linea de
desembolsos, entre las que se encuentra un segundo hito con presunto valor
en el contrato estimado en el “40% BL"3'.

El Tribunal encuentra, ademas, que este acercamiento (digital) intercambia
informacidén asociada a tiempos de entrega estimados entre 13 y 15 dias, fijando
diferentes cantidades para la dispensa del producto (por cada opcién) y
reclamando, ademas, una pdliza de cumplimiento en cada item de eleccidn.

= Al ser indagado en diligencia juramentada, el representante legal de la
convocante preciso las razones por las cuales se hizo referencia en el mentado
mensaje electrénico al BL en el desarrollo pre-negocial, indicando que este
aspecto respondia a un concepto conocido consuetudinariamente en el
escenario mercantil internacional por parte de operadores expertos en el
liderazgo de tales dindmicas®>.
De igual forma, el citado declarante explicd la incidencia de constituir pdlizas y
las ventajas que representaba avanzar en el negocio bajo la férmula de un
anticipo (aspecto este ultimo reiterado en varias deponencias como una

28 En la referida calenda, igualmente se surtieron operaciones de remisién contentivas del borrador contractual
seglin mensaje electronico escalado entre el sefior David Vargas (salescloll@isaci.com) con destino a
hlozano0517 @gmail.com y oscargo570@hotmail.com.

29 Tal calidad es referida por el propio sefior Gomez Cardona en declaracion rendida ante el Tribunal Arbitral,
y en la que se preciso a partir del minuto 00:09:51. “(...) Bueno, pues con relacion a al contrato que se llevé a
cabo en su momento, actiue como intermediario.”

30 Se destaca lo indicado a partir del minuto 04:47:49 de la diligencia bajo juramento rendida por el sefior Rafael
Avila representante legal de Promed Quirurgicos EU.

31 El correo electronico contiene la siguiente trazabilidad: Oscar Gomez Cardona oscargo570@hotmail.com,
Para: Rafael Avila rafaelavila@promed-quirurgicos.com, CC: Harold Lozano hlozano0517@gmail.com,
smart7406@yahoo.com.co <smart7406@yahoo.com.co. 3 de mayo de 2020, 1708.

32 En esta materia, explico el representante legal de Promed Quirurgicos EU, a partir del minuto 07:04:48
“PREGUNTADO. (...) Indiquele al Tribunal si usted tuvo oportunidad de discutir con los vendedores el
entendimiento que tenian sobre el BL o sobre lo que significaba el BL contra el 10% del pago, esa es la
pregunta. Min. 07:05:39 CONTESTO. Pues realmente no fue, no fue una discusion para las partes, estaba
absolutamente claro, las partes estabamos negociando bajo unos términos que nosotros conociamos y donde el
segundo hito, que era el 10% del BL, era el Bill o Lading. eso no tuvo nunca ningun tipo de discusion.”
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constante contractual®®), explicacién que igualmente permitié conocer la
teleologia de contemplar los dos desembolsos adicionales?4.

= Al mismo tiempo, el representante legal de la convocada explicita que las
condiciones fueron estructuradas preliminarmente por ambas partes®, quienes
fungian como expertas en procesos comerciales de importacion de
productos®®, siendo asimismo presentada la explicacién de las condiciones
econdmicas y de entrega fijadas en el contrato?.
En este mismo cuadro preliminar, el Dr. Juan Pablo Buenaventura
(representante de la convocada) le dio claridades al Tribunal Arbitral en funcién
de lo que significa, para aquel, la expresién BL3® (proyectada en varios
documentos de trascendencia contractual).

= Las condiciones postuladas en el mensaje electrénico anteriormente citado
(nos referimos al del 3 de mayo de 2020), son contestadas a través de epistola

33 En relacidn con el contexto preliminar de cara al anticipo, el representante legal de la convocante, indicd a
partir del minuto 08:10:54 “Vale el contexto en el cual negociamos siempre desde el momento cero en cuando
conocimos esta oferta, como ustedes pudieron ver en los cuadros donde estaba la oferta, se hablaba de un
anticipo, y se hablaba de un anticipo es porque correspondia al momento antes de que me entregaran los
tapabocas que eran objeto de este de este Convenio, cuando usted de mi entendimiento como ingeniero, cuando
usted paga antes algo de lo que usted va a recibir, lo est pagando anticipado y la forma de pago, pues para
nosotros fue apenas natural que se estableciera la forma de pago, que era la que se venia conversando y la que
estabamos hablando. Si eso es a lo que usted se refiere.”

34 En una linea de preguntas respondidas por el representante legal de la empresa convocante, aquel precisé lo
siguiente a partir del minuto 06:55:04 “CONTESTO. Si, este correo efectivamente corresponde a la oferta que
nos envia el seiior Oscar Gomez, (...) y nos dice, mire, tengo la posibilidad de ofertar tapabocas con estas
caracteristicas en estos valores, con un tiempo de entrega no superior de 13 a 15 dias, nacionalizados y
entregados en Bogota a manera de garantizar la tranquilidad del negocio, estamos en disposicion de emitir
polizas de cumplimiento si fuera lugar y luego enuncia unas opciones, donde en estas opciones si me lo deja
ver un poco arriba, gracias, aqui se encuentra determinada cudles serian esas condiciones, se enuncia
diferentes alternativas, dice, mire la opcidn una si usted me compra 100.000 tapabocas entregadas o en Bogota
0 en Medellin, la forma de pago serian 30% de anticipo, 40% contra el BL el que hemos venido hablando, que
se llama el Bill of Lading y es un argot popular y es mas, mas que un argot popular es un es una abreviacion
internacional para este documento que es la confirmacion de la guia o mejor del documento que enuncia el
despacho de las mercancias desde origen hasta su destino y enuncia, qué es lo que contiene y luego, pues
denuncia que otro 30% contra entrega dice que e/ tiempo de entrega es de 13 a 15 dias (...).”

35 Al respecto, se sugiere efectuar la consulta desde el minuto 00:27:24 de la diligencia rendida por el
representante legal de Logistics Solutions ACI S.AS.

3 EI declarante Juan Pablo Buenaventura, destaca a partir del minuto 00:37:27, lo siguiente: “(...) le cuento,
Logistics Solutions es importador y exportadora de bienes, que usted importa que usted hace compras en el
exterior y nosotros somos expertos en ese transporte de mercancias dada nuestras relaciones internacionales,
sefior Juan, nosotros tenemos accesos a bases de datos internacionales, donde podemos conseguir
practicamente cualquier producto a nivel mundial y nosotros, bajo la experiencia de transporte, tomamos las
decisiones de llevar a cabo esta accion, porque digamos que nuestra actividad econémica o nuestra actividad
en Camara de Comercio no indica que podemos hacer el uso de venta de bienes y servicios.” Las negrillas son
del Tribunal Arbitral.

37 A partir del minuto 02:31:02 el declarante es cuestionado por las condiciones temporales para el desarrollo
de los pagos, precisando lo siguiente ante el Tribunal Arbitral: “PREGUNTADO. ;Gracias la ultima pregunta,
usted podria precisarle todos los presentes? ¢ Cuales eran las condiciones de entrega de las primeras 100.000 y
de las segundas 100.000 unidades? Min. 02:31:13 CONTESTO. Si, sefior, las primeras 100.000 unidades debian
de ser entregadas en un tiempo estimado de 13 a 18 dias, sin ser condicionante en el contrato este tiempo, sin
ser condicionante, esta y para la entrega deberia de realizar el 40% una vez firmado, firmado el contrato tenian
5 dias para pagar el 40% del contrato y posteriormente a la fecha del embarque se les confirmo en palabra, en
parte el 26 de mayo, habiendo también informados desde el dia 14 de mayo que un contenedor ya estaba cargado,
dicese de entender en parte cuando uno embarca en un medio de transporte, nosotros le confirmamos el 26 que
las guias ya estaban recepcionadas por federal Express, que es una empresa mundial de transporte que ya estaban
entregado el embarque a federal Express y el 10% deberian de ejecutarlo una vez nosotros les confirmamos,
nosotros les veniamos confirmando desde el 15 y el 26 se utiliza la palabra utilizada en el contrato como
embarque, posteriormente no recibimos el pago 10% del contrato, lo cual no segin la ley, no nace la
responsabilidad de la entrega de las 100.000 unidades, mucho menos de las segundas, 100.000 unidades, un
total de 200.000 unidades, habiendo ya embarcado las 200.000 unidades .

38 Precisé en diligencia el representante legal de Logistics Solutions ACI S.A.S., lo siguiente: “Min. 00:40:31
(...) pregunta, numero 7, ;Indique en materia de Comercio Exterior y de operaciones internacionales de
transporte, la expresién BL o Bill of Leading a qué hace referencia? Min. 00:40:54 CONTESTO. Al
conocimiento del embarque. (...) Min. 00:41:37 PREGUNTADO. Usted nos esta respondiendo, sefior Juan
Pablo, ¢por favor puede indicar a qué se referencia esa expresion? Gracias. Min. 00:41:42 CONTESTO. Al
conocimiento de embarque el conocimiento del Embargue es digamos que toda la informacién que configura
que configura un transporte internacional de una compra que se hace en el exterior y se embarca para su
destino, ahi tiene toda la informacién, comprador, vendedor, tipo de mercancia.”
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digital del dia siguiente (4 de mayo de 2020)%?, y que fuere remitida por el sefior
David Vargas quien fuere identificado como representante de la convocada
para tales efectos*® y con destino al sefior Harold Lozano quien es reconocido
como colaborador de la convocante?'. El mensaje precisa la existencia de unas
respuestas a observaciones dadas por un presunto cliente, dejando en claro
que los tapabocas objeto de la futura transaccién no son para uso médico, en
la medida en que INVIMA solamente esta emitiendo visto bueno para aquellos
de uso industrial. Asimismo, entre otros asuntos abordados, reclama Ia
constitucion de varios amparos entre ellos el del buen manejo del anticipo,
aclarandose que esta pdliza “deberd (...) cubrir el 50% del valor del contrato, de
acuerdo a las condiciones ofertadas, situacion que sigue estando enmarcada en
las obligaciones y actividades iniciales del vendedor, que deberian estar bajo su
cobertura de riesgo, es decir hasta la entrega final del producto.”.

Se advierte por el Tribunal que el mismo 4 de mayo de 2020, el sefior David
Vargas remite ficha técnica oficial del producto, descriptiva del bien mueble
objeto de la posible venta.

= Posteriormente, el dia 8 de mayo, el sefor Cesar Bain desde el buzén
electrénico cesarb@promed-quirurgicos.com remite a distintos funcionarios
de Logistics Solutions ACI S.A.S., copia del contrato para la realizacién de los
tramites correspondientes®.

= El acto contractual subsiguiente corresponde a la consolidacién de la minuta
convencional de compraventa, a la cual nos referiremos en acdpite siguiente.

39 EI correo electrénico en referencia determina: “Harold y Oscar, como estan! Damos respuesta a las
observaciones de su cliente: 1. En el capitulo inicial de Consideraciones, en el numeral 3 se dice que las
mascarillas KN95 que nos venden son para uso industrial y NO SON PARA USO MEDICO U HOSPITALARIO.
LS/ Como lo aclaramos en nuestras conversaciones el INVIMA estd emitiendo Unicamente VoBo de Uso
Industrial, para TODOS los productos insumos médicos importados. Para esto adjuntamos los certificados
FDA / CE /y EST REPORT que garantizan el cumplimiento de las normas internacionales para su uso. 2. Del
texto del contrato y documentos anexos, nos vende mascarillas referenciadas como KN95 y as/ vienen
detalladas en la ficha técnica por ellos elaborada. Pero en la Certificacion CE no viene incluido dicho cddigo
de producto, vienen incluidas las referencias KN9S y N95 Gnicamente. LS/ Esa ficha técnica de la que hablan
es Falsificada. No proviene de nuestra fuente. No es primera vez que nos pasa y ya estamos tomando las medidas
del caso. La ficha técnica oficial se le envid a los Srs. Harold Lozano y Oscar Gomez. 3. De la copia de la
certificacion FDA adjunta se puede detallar que la referencia KN95 tampoco se encuentra detallada en la
misma. LS/ IDEM al anterior 4. En el certificado MOSEN, en la primera hoja se habla de las referencias KN9S
y N95 UGnicamente. Mds adelante, en el Test Report Declaration se habla de las referencias KN95 y N93. LS/
IDEM al anterior. 5. Finalmente del andlisis de estas tres certificaciones, se observan inconsistencias claras,
por lo que se requiere verificar el original o copia que no detalle aparentes adulteraciones, que resultan
evidentes en los documentos remitidos. LS/ IDEM al anterior. 6. Debemos tener la plena certeza documental
que el producto que se comprara sera el KN95 y que las certificaciones y fichas técnicas sean coincidentes y
respalden la compra a realizarse, ya que no hay congruencia entre lo ofertado y lo soportado documentalmente.
LS/ La ficha técnica oficial siempre ha estado en poder de los Srs. Harold Lozano y Oscar Gomez.
desconocemos la procedencia de la ficha que mencionan. 7. Por su parte en el contrato, en la clausula quinta
se detallan las garantias que deberd cumplir el Vendedor, las cuales estan acordes a este tipo de contratos, es
decir, se exigen tres tipos de amparos ( Manejo del Anticipo, Cumplimiento y la Gltima que son Salarios y
Prestaciones), sin embargo en la péliza de anticipo, se deberd dejar claro que deberd cubrir el 50% del valor
del contrato, de acuerdo a las condiciones ofertadas, situacion que sigue estando enmarcada en las
obligaciones y actividades iniciales del vendedor, que deberian estar bajo su cobertura de riesgo, es decir hasta
la entrega final del producto. LS/ O.K. procedemos a modificar. a. Para el amparo de cumplimiento solicitar
el 30% del valor del contrato en pdliza. LS/ O.K. procedemos a modificar Quedamos atentos a sus importantes
comentarios y/o cualquier requerimiento adicional. Feliz dia! ”

40 Se sugiere revisar las claridades dadas en la respuesta dispensada por el representante legal de la convocada
a partir del minuto 00:25:03 de la diligencia declarativa rendida ante el Tribunal Arbitral.

41 La trazabilidad electronica del presente mensaje, da cuenta de la siguiente relacion de correos vinculados: De:
David Vargas salescloll@Isaci.com, Date: lun., 4 de may. de 2020 a la(s) 14:12, Subject: Fwd: Documentos
Promed Quirurgicos, To: <hlozano0517@gmail.com>, oscargo570@hotmail.com, Cc: Juan Buenaventura
<JBuenaventura@Ilsaci.com>, <rafaelavila@promed-quirurgicos.com>

42 En la cadena de mensajes electronicos surtidos en las fechas descritas, se tiene un mensaje enviado con
antelacion a través del cual David Vargas, colaborador de Logistics Solutions ACI S.A.S., precisa lo siguiente
“Dando alcance a los correos de mas abajo y segun lo hablado en teleconferencia el dia de hoy, adjunto
enviamos contrato final debidamente ajustado. Quedamos muy atentos a la firma del mismo, para poder
proceder con el tramite de la poliza de Cumplimiento respectiva”.
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Conforme el criterio de valoracién subjetiva del contrato y de buena fe en la
estructuracién negocial, el Tribunal encuentra que el tenor literal del pacto definitivo,
involucré un comprensidon desde la fase de confeccién de la minuta siendo postuladas
como lineas de entendimiento las siguientes:

O] Una primera erogacidn, que si bien no fue calificada en el contrato como
anticipo, si fue dimensionada en las tratativas previas como tal. Dicha
consideracién dimana de la conducta eficientemente ejecutada por las
partes y en la que no solamente se aceptd amparar ese riesgo (el de su
inversién y adecuado manejo) por el valor del 50% del valor del contrato,
sino que ademas trascendieron a exigir y perfeccionar un contrato de
seguro (conexo) amparando este modelo econémico®, siendo descartado
por las partes durante estas etapas objeciones tendientes a reafirmar la
existencia de pagos anticipados.

De entenderse que la no contemplacidn del anticipo en la redaccidn literal
del contrato, embarga su descarte, tal aspecto no solo invalidaria la
ejecucion de esfuerzos a cargo del vendedor por asegurar tal concepto
(efectuando ademas desgastes econémicos para ello), sino que ademads,
invisibilizaria los margenes volitivos y analiticos realizados por Seguros
Generales Suramericana S.A. de cara a amparar la contingencia asegurable
y los comunicados dados entre esta ultima sociedad y la convocada*.

(i) Asimismo, una segunda etapa econdémica que involucré un desembolso
atado a un hito denominado en el contrato como “momento del
embarque” y cuya calificacion dada por ambas partes en fase preliminar
involucrd la categoria “BL”.

43 Al respecto, resultan de gran valia las claridades dadas por el representante legal de la compariia garante,

Seguros Generales Suramericana S.A., quien reafirm¢ la trascendencia del amparo del anticipo, en los
siguientes términos: “Min. 00:15:27 PREGUNTADO. Doctor Londofio pregunta: la pregunta es la siguiente
diga Cémo es cierto, si 0 no, que suramericana ampard, el riesgo de buen manejo del anticipo en el marco del

seguro de cumplimiento a favor de particulares. Nimero 2614929-1 respecto del contrato celebrado entre
Promed EU y Logistics Solutions SAS del 20 de mayo del 2020 del 8 de mayo del 2020, disculpeme. (...) Min.

00:16:00 EI Representante Legal CONTESTO: Gracias, si, el riesgo, el riesgo lo amparé es decir, Doctor
Zafra, usted me permite revisar documento de la poliza, es decir, yo el documento que voy a revisar el es la
poliza en la pdliza sobre la cual usted me esta preguntando si, efectivamente, eso es cierto, Suramericana
expidio la poliza nimero 2614929 y dentro de sus coberturas, si otorg6 el buen manejo y correcta inversion

del anticipo, esa es la respuesta a la pregunta, es decir, es cierta la existencia de la péliza y es cierto la
existencia de ese amparo, eso es cierto.”.

4 Destaca el Tribunal el medio demostrativo aportado por Logistics Solutions ACI S.A.S, con destino a
GUILLERMO FERNANDO ACOSTA GOMEZ (Analista de Evaluacion y Atencién de Reclamaciones de
Seguros Generales) de SEGUROS SURA COLOMBIA, fechado del 28 de septiembre de 2020, y en el que se
indico: “es claro que la sociedad compradora aboné un anticipo parcial por un monto equivalente al 40% del
valor total del contrato. Se encuentra suficientemente documentado que quedé un saldo pendiente del 10% para
cubrir la totalidad del Anticipo pactado, y el saldo del 50% restante. Nuestra propuesta para equilibrar las
cargas contractuales consiste en hacer un cruce de cuentas entre el valor del anticipo efectivamente entregado
esto es del 40% del valor total del contrato, frente al 30% derivado de la clausula penal por incumplimiento.
Asi las cosas, LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.AS. es deudora de PROMED QUIRURGICOS EU por la
diferencia del 10% del valor total del contrato, diferencia que serd cubierta mediante la entrega real y efectiva
de los bienes objeto del fallido contrato de compraventa que corresponden a dicho porcentaje. Como conclusién
de todo lo anterior, en términos mas puntuales, la resolucion del contrato de compraventa por incumplimiento
de la parte compradora dard lugar a que la parte vendedora le reintegre el cuarenta por ciento (40%) del valor
del anticipo efectivamente entregado por valor de SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES DE PESOS
MONEDA CORRIENTE (COL$652.000.000 M/CTE), asi: a) La suma de CUATROCIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE (COL$489.000.000 M/CTE) a titulo de
compensacién, por concepto de la clausula penal por incumplimiento pactada contractualmente, que
corresponde al treinta por ciento (30%) del valor total del contrato; b) El saldo, esto es, la suma de CIENTO
SESENTA Y TRES MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE (COL$163.000.000 M/CTE), serd
reintegrada en veinte mil (20.000) tapabocas de idénticas especificaciones y al precio pactado de OCHO MIL
CIENTO CINCUENTA PESOS MONEDA CORRIENTE (COL$8.150 M/CTE) cada tapaboca, y en tal sentido
la parte compradora dispondrd lo necesario para su recepcion efectivo en las instalaciones de la parte
vendedora”.
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En esta materia resulta pertinente destacar que entre los deberes
secundarios de conducta asociados a la buena fe se levanta con alto vigor
el imperativo de informacién, el cual demanda de todas las partes el
suministro de contenidos, datos, salvedades y contextos asociados al
negocio, los cuales deben ser dispensados desde la fase preliminar de tal
manera que “les permita [a los extremos] un claro entendimiento de todos

los elementos necesarios a fin de decidir la conveniencia de la negociacién en
consideracion a las condiciones del contrato y a las responsabilidades y
derechos que de él se deriven’4

La literatura a cargo de Carlos Ignacio Jaramillo, ha precisado al respecto:

“Y por ultimo, todavia en los dominios arbitrales, en forma mds reciente se
puntualizé alrededor de esta temdtica atinente a los deberes especiales de
conducta, correlacionados con la satisfaccién de los intereses de ambas
partes contratantes -ratio de la contratacion posmoderna-, que
“Intimamente ligada con la buena fe, postulado que cada vez mds adquiere
mayor sonoridad en los terrenos del contrato y, en numerosos mds, dada su
reconocida transversalidad juridico-ética, se reitera, asicomo con la confianza
legitima y con las expectativas razonables y también con la finalidad juridico
prdctica del acuerdo negocidal, (... ) El Tribunal se refiere a la concerniente a la
genuina “satisfaccion de los intereses de ambas partes”, en particular del
acreedor o acreedores y, por ende, al deber que recae en cabeza del deudor,
consistente en la busqueda responsable, amén que razonable, encaminada a
la obtencidn de la expectativa qué, en concreto, emerge del contrato bilateral
-0 la ley, segtin el caso- y que se anida en su nucleo bdsico, en su almendrén
propiamente dicho, revelando, ab initio, la quintaesencia en materia de
deberes negociales, sin perjuicio de la especifica aplicacién del consabido
postulado de la buena fe en su dimensién creadora (funcién generatriz).

(..)

Manifestado en otras palabras, no solo el deber de prestacion céntrico que, Sede Principal

alle 8 0314 Hsod

en lo pertinente, dimana del negocio juridico o de la ley, es el unico que se oL 57 () 6169
sitta en el radar obligacional (relacién obligatoria), habida cuenta que el Wy S—

deudor no puede pretender limitarse a él, exclusivamente, como si nada mas (F1 (=) () () (&)
WWW.CCC.OE.CO

debiera considerar o le incumbiera, en la medida en que, a su lado, hay una
serie de deberes que, no por estar labrados o deinidos ex ante por los
celebrantes dejan de tener cabida, incidencia y pertinencia juridicas, merced

alabuenafey alatarea de integracion del contrato que le asiste al interprete,
: 146
conmunmente al }uez VIGHLADO Miniatono 0o Ssicia y del Denoche
En esta materia el Tribunal situa en relieves la intensa deficiencia en el acatamiento al
deber secundario de conducta informativa de parte del vendedor, en funcidn del
principio de buena fe en la edificacion de la tratativa. Lo anterior, en la medida en que
al ser referenciado el calificativo de la abreviatura “BL” durante la negociacidn, aquel
no emprendié un esfuerzo suficientemente contextual que permitiera al comprador

45 Neme Villareal, Martha L. ob. Cit., P. 240.

46 Jaramillo J, Carlos Ignacio. Trilogia Contractual. La nueva dimension del contrato. La buena fe como fuente
de deberes de conducta. El proteccionismo del deudor y el rechazo al ventajismo contractual y la usura.
Pontificia Universidad Javeriana, Grupo Editorial Ibafiez, 2023, P.P. 161, 162, 163.
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conocer que implicaba y que determinantes incorporaba en el contrato tal expresion
de cara a la relacién juridica. Tal deficiencia informativa, embarga un desacato al
principio de buena fe exigible a la parte promotora del uso de la expresién, por cuanto
la sola utilizacién de la expresién “BL” en los actos prenegociales (sin definir
exactamente su contenido normativo, de igual forma que prestaciones abarcaba, que
actos sometidos a plazo demandaba y que esfuerzos econdémicos adicionales se
requeriria de la otra parte, entre otros) impide predicar que el otro extremo negocial,
por su sola experticia en el escenario logistico en el comercio internacional, deba
necesariamente comprender de cara al contrato de compraventa signado,
exactamente lo mismo que la otra parte, sin explicarlo en detalle, exigia.

En desarrollo de tal reflexién, el Tribunal llama la atencién en el entendido de
determinar que, si esta abreviatura comprometia al vendedor de cara a la generacidn
robusta de documentos y asimismo ostentaba una trascendencia notable de cara al
contrato a ejecutarse, las partes (en especial el comprador al ser quien esperaba el
desarrollo de esta operacion de la otra parte) debieron definir que deberes estaban
atados a su desarrollo. Lo anterior, si se tiene en cuenta que la dindmica negocial
propuesta demandaba de una operacién de importacién (tal y como lo referencia el
contrato en su acdpite considerativo), y en ese orden, indagar la manera en que
aplicaria la condicién del BL si el vendedor tomaba la decisidon de transportar la
mercancia bajos esquemas modales diferente al maritimo, resultaba un deber
indispensable en aras de colocar todo el contexto que permitiera conocer las
consecuencias en el uso de la expresidn.

Con base en tal deficiencia informativa (aspecto que ostentara especial trascendencia
en el desarrollo analitico a cargo de este Tribunal Arbitral), se tiene que si bien fue
enunciado preliminarmente el “BL”, este Tribunal encuentra improcedente diligenciar
con cargas calificadas la expresién denominada “momento del embarque”, con miras
a agravar la posicion del vendedor, cuando tales detalles nunca fueron previstos con
un gramaje suficiente en la fase preliminar. Un entendimiento diferente en la
correlacion entre la fase preliminar y el contrato definitivo (especificamente en este
aspecto) implicaria desmontar las exigencias que la buena fe incorporaba en los
extremos contractuales.

El Tribunal Arbitral igualmente encuentra, que si bien, hay clausulados*” y documentos
edificados durante la etapa de ejecucion (e incluso en los actos procesales que
sustentan la ritualidad arbitral) en las que se hace referencia a pagos anticipados, y
asimismo, que subsisten declaraciones que precisan las razones por las cuales fue
cambiada la calificacién de BL respecto del segundo hito*®, también resulta veraz, que

47 Al respecto, la clausula décima cuarta contractual precisa “INTEGRALIDAD DEL CONTRATO,

MODIFICACIONES Y OTROS: Este Contrato representa el total entendimiento y acuerdo entre las Partes en

relacion con la compraventa de los Tapabocas y prevalece sobre cualquier acuerdo previo suscrito por las

Partes en relacidn con el mismo objeto. El presente Contrato podra ser modificado complementado o cambiado

por acuerdo escrito de las partes. La omisién de, o la demora en el ejercicio de un derecho o facultad, en la
adopcién de alguna medida o en la iniciacion de alguna accidn, por cualquier Parte no se entendera como

renuncia al derecho, facultad, medida o accion.”

48 £l sefior Giancarlo Ferrari preciso al respecto en su declaracion, lo siguiente “Min. 00:41:30 PREGUNTADO
Muchas gracias. Usted podria indicarnos si lo sabe o le consta porque en el contrato objeto de este proceso, el
del 8 de mayo de 2020, se habl6 de embarque y no BL. Min. 00:41:55 CONTESTO. Vale, gracias, se habla de
embarque porque, como se explicd, es multimodal, voy a escuchar un poquito en barco, va con el BL, en avién
va con la guia aérea en terrestre, va con la remesa. Esos son los 3 titulos en caso de que una autoridad interfiera
en el proceso de transporte de la mercancia, donde se demuestra en el BL Maritimo, en las guias aéreas, el
aéreo y en las remesas, el terrestre en el contrato se habl6 de embarque porque se usaban los 3 tipos, habia
maritimo aéreo y finalmente habia un camidn que lo transportaba desde aeropuerto a punto de entrega del
cliente 0 a una zona de bodegaje de Zona Franca. Min. 00:42:39 PREGUNTADO. Muchas gracias. ¢Quién
debe custodiar los documentos que usted ha mencionado y por qué? Min. 00:42:47 CONTESTO. El propietario
de la mercancia, esto es un negocio de compraventa, quién es el duefio de la mercancia, es el que tiene que
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el criterio de valoracidn subjetiva vinculado con las cargas derivadas de la buena fe (en
su manifestacién del derecho a recibir suficiente informacién), impone fijar reglas de
equidad en el sano entendimiento convencional.

Dejadas estas precisiones, corolario de los intercambios negociales, las partes
celebraron un contrato de compraventa de bienes muebles, el cual fue signado el dia
8 de mayo del afio 2020. Conforme la estructura convencional, Promed Quirtrgicos EU
(convocante y demandada en reconvencidn) fungié como contratante (compradora)
y la sociedad (del tipo por acciones simplificadas) Logistics Solutions ACI S.A.S.
(convocada y demandante en reconvencién) obré como contratista (vendedora). El
contenido y la validez del contrato no ha sido objetado por las partes, razén por la cual
el Tribunal precisa sus cldusulas en los siguientes términos:

“PRIMERA - OBJETO DEL CONTRATO: Bajo el presente contrato de
compraventa, el VENDEDOR se compromete a venderle al
COMPRADOR, y este ultimo se compromete a comprarle del
VENDEDOR (sic), doscientas mil (200.000) UNIDADES IMPORTADAS DE
MASCARILLAS KN95 DE 3 CAPAS CON OREJERAS ELASTICAS,
AJUSTE/PUENTE NASALM, CON CERTIFICADOS FDA Y C(E
DOUMENTADOS, y visto bueno del INVIMA para uso industrial (NO
MEDICO U HOSPITALARIO) en adelante los “Tapabocas”.

SEGUNDA - PRECIO Y FORMA DE PAGO: “Las partes acuerdan que el
precio total de venta del presente contrato de cada uno de los
Tapabocas objeto del presente contrato, es de ocho mil ciento
cincuenta pesos mcte. (COP$8.150) por unidad (en adelante el “Precio
Unitario”), por el valor total mdximo a pagar por parte del
COMPRADOR a favor del VENDEDOR por los Tapabocas objeto del
presente Contrato es de mil seiscientos treinta millones de pesos mcte.
(COP$1630.000.000) (en adelante el “Precio total”). El Precio total por
los Tapabocas serd pagado por el COMPRADOR al VENDEDOR en tres
pagos, de la siguiente forma: (i) Un primer pago equivalente al 40% del
Precio Total dentro de los 5 dias siguientes a la suscripcion del presente
Contrato y previa verificacion de la emisién de las garantias Sede Principal
establecidas en la Clausula Quinta del presente contrato, (ii) Un T
segundo pago equivalente al 10% del Precio total al momento del —
embarque, y un pago final equivalente al 50% restante al momento de (F1 (=) () () (&)
la entrega fisica de los Tapabocas junto con la documentacién y e
certificaciones originales enunciadas en el Objeto del Contrato. Los
pagos antes mencionados se realizardn por transferencia bancaria a

favor de cualquiera de las cuentas bancarias del VENDEDOR.”

TERCERA- ENTREGA DE LOS TAPABOCAS: el VENDEDOR se
compromete a entregarle los Tapabocas al COMPRADOR en la ciudad
de Bogotd D.C. (Bogotd D.C.) en dos entregas, und inicial por cien mil
(100.000) unidades entre los primeros 13 y 18 dias calendario
siguientes a la fecha del primer pago del 40% del Precio total, y una
segunday tltima entrega por las cien mil (100.000) Unidades restantes
una semana después de la primera entrega. Cualquier retraso ajeno a

tener los documentos de propiedad y la trazabilidad de todo, el comprador, solamente recibe la factura y el
traspaso de la propiedad que se perfecciona en el momento de la entrega de acuerdo con las condiciones.”
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la voluntad del VENDEDOR serd comunicado inmediatamente al
COMPRADOR.

(..)

QUINTA - GARANTIAS. - EL VENDEDOR para garantizar el
cumplimiento del contrato y de todas las obligaciones derivadas o
contenidas en el mismo, constituird por su cuenta y a favor del
COMPRADOR, las siguientes garantias mediante pdliza expedida por
una compahia de seguros, asi:

5.1-De buen manejo e inversién del anticipo, en cuantia equivalente al
50% del Precio total establecido en la Clausura (sic) Segunda del
presente contrato, por el término de duracién del contrato.

5.2 - De cumplimiento del contrato, en cuantia equivalente al 30% por
ciento (30%) del valor total del mismo, por el término de duracién del
contrato mds dos meses.

(...).

SEXTA - INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO: En caso de mora o
incumplimiento parcial del VENDEDOR en relacién con alguna de sus
obligaciones bajo el presente Contrato, el VENDEDOR se obliga a pagar
al COMPRADOR una suma de dinero equivalente al TREINTA POR
CIENTO (30%) del valor Total de este contrato, sin perjuicio de las
demds acciones legales que el COMPRADOR inicie en contra del
VENDEDOR por dichos incumplimientos. En caso de mora o
incumplimiento parcial del COMPRADOR en relacién con alguna de sus
obligaciones bajo el presente Contrato, el COMPRADOR se obliga a
pagar al VENDEDOR una suma de dinero equivalente al TREINTA POR
CIENTO (30%) del valor total del presente contrato, sin perjuicio de las
demds acciones legales que el VENDEDOR inicie en contra del
COMPRADOR, por dichos incumplimientos. Sede Principal

alle B 0 3-M Psod
1169

DEOEE
En relacién con el arquetipo contractual celebrado, resulta conducente presentar las s
(= )

siguientes disertaciones: @
%2 9001

* Enlineas generales, se destaca el reconocimiento que el derecho interno le ha
dispensado a la tipologia contractual de compraventa. Tal consagracion, ... . . . ..

encuentra asidero en los articulos 1849 del Cddigo Civil* y 905 del Cédigo del

Comercio®®, deduciéndose que tal modalidad contractual se erige en un

acuerdo de voluntades bilateral, que involucra la transmision de la propiedad

49 La codificacion civil, define el contrato de compraventa en los siguientes términos “La compraventa es un
contrato en que una de las partes se obliga a dar una cosa y la otra a pagarla en dinero. Aquélla se dice vender
y ésta comprar. El dinero que el comprador da por la cosa vendida se llama precio.”

50 Precisa la normativa mercantil en cita, lo siguiente “La compraventa es un contrato en que una de las partes
se obliga a trasmitir la propiedad de una cosa y la otra a pagarla en dinero. El dinero que el comprador da por
la cosa vendida se llama precio. Cuando el precio consista parte en dinero y parte en otra cosa, se entendera
permuta si la cosa vale mas que el dinero, y venta en el caso contrario. (...).”

PAgina 76 de 149



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

de una cosa®" (deber que se encuentra a cargo del vendedor), en
contraprestacién de un precio que debera ser satisfecho (por regla general) en
dinero, a cargo del comprador.

El citado modelo convencional, ha sido reafirmado en instrumentos
(internacionales) de derecho uniforme tales como la Convencidn de Viena del
11 de abril de 1980, la cual en sus consideraciones recalca la trascendencia de la
compraventa como un ejercicio articulador de la igualdad y el beneficio
mutuo®>.

* Las dos ultimas connotaciones dadas a esta tipologia convencional, son
recogidas por nuestro sistema de fuentes, para evaluar el contrato en funcién
de una pauta de conmutatividad, considerando que la naturaleza de la
compraventa demanda de las partes, proyectar modelos de (meridiana y
tolerable) proporcionalidad, la cual se refleje en el pacto y en su ejecucidn, so
pena de desfigurar su equilibrio.

Las reflexiones presentadas encuentran asidero en las consideraciones dadas
recientemente por la Corte Suprema de Justicia (2022), instancia que reiterd la
importancia del canon de conmutatividad en el convenio de compra y venta,
asi:

“El legislador establecié, en ese evento, una restriccion a la
autonomia con la que cada contratante desarrolla el juicio de
equivalencia que precede a la celebracion de todo contrato
oneroso conmutativo -naturaleza que cabe predicar de la
compraventa-, y que, por regla general, permitiria al
vendedor «fijar libremente el precio de la cosa que pretende
endjenar, y [al] comprador decidir, también con libertad, si estd
dispuesto a pagarlo, porque ambas son expresiones licitas del
principio de autonomia de la voluntad privada que campea en el
ordenamiento patrio» (SC SC4454-2020, 17 nov.) (...)"%

51 La literatura ha precisado al respecto: “En Colombia durante mucho tiempo se discutié si la venta implicaba
0 no la obligacién de transferir el dominio. En Sentencia del 15 de septiembre de 1955, la Corte Suprema de
Justicia sefial6 que la venta impone la obligacion de transferir el dominio y que por ello el vendedor no ha
cumplido el contrato, cuando entrega cosa ajena. Las razones de esta jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia seran explicadas mas en detalle al tratar las obligaciones del vendedor. En todo caso es importante
destacar que en el Codigo Civil el objeto del contrato de compraventa es dar una cosa. Dar implica transferir.
(...) En todo caso si se comparan las definiciones del Codigo Civil con las del Codigo del Comercio se aprecia
una diferencia, porque el primero sefiala que por el contrato de compraventa una parte se obliga a dar una
cosa, esto es, transferir. Como quiera que segun el mismo Cdédigo las cosas pueden ser corporales e
incorporales, es claro que la venta puede tener por objeto transferir no solo una cosa corporal, sino también
una cosa incorporal. Ahora bien, segiin el mismo Cadigo las cosas incorporales son los meros derechos, por lo
que la venta civil puede tener por objeto transferir derechos, como, por ejemplo, el derecho real de usufructo,
etc. El codigo del comercio sefiala que por la venta el vendedor se obliga a transferir la propiedad de una cosa,
lo que podria llevar a pensar que la venta mercantil tiene un objeto més limitado. En efecto, el articulo 669 del
Cédigo Civil establece que el “dominio (que se llama también propiedad) es el derecho real de una cosa
corporal [...], es decir, que la venta mercantil podria pensarse que solo opera sobre cosas corporales. Sin
embargo, ello no ocurre pues el Cédigo del Comercio no quiso restringir el concepto de venta, sino busco
resolver la discusion existente sobre el alcance de la obligacion del vendedor.”. Cardenas, Juan Pablo.
Contratos — Notas de Clase. 1% ed., Bogota, Legis, 2021, P. 169.

52 El Preambulo de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de
Mercaderias, ha precisado lo siguiente: “Considerando que el desarrollo del comercio internacional sobre la
base de la igualdad y del beneficio mutuo constituye un importante elemento para el fomento de las relaciones
amistosas entre los Estados, Estimando que la adopcion de normas uniformes aplicables a los contratos de
compraventa internacional de mercaderias en las que se tengan en cuenta los diferentes sistemas sociales,
economicos Yy juridicos contribuiria a la supresion de los obstaculos juridicos con que tropieza el comercio
internacional y promoveria el desarrollo del comercio internacional

53 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 27 de abril de 2022, Exp. SC948-2022, Rad.
17001-31-03-001-2018-00227-01, M.P.: Luis Alfonso Rico Puerta.
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= Conforme la arquitectura del pacto de compraventa celebrado, constituyen
elementos sustanciales a esta modalidad el deber de entrega (y en ese orden
el de transmisién del dominio de la cosa vendida) por parte del vendedor, y el
pago del precio en las condiciones pactadas, por parte del comprador.
El deber de entrega, por una parte, ha sido calificado por la literatura como un
elemento sustancial al contrato de compra y venta de bienes®**, siendo
entendida la disposicién legitima de la cosa por parte del vendedor con miras
a lograr su transferencia, aspecto que se coliga con el anhelo de la tradicién de
la cosa, el cual es predicado por el comprador en funcién de su disposicién de
pagar un precio por ella. La primera responsabilidad y la expectativa (del
adquirente) solo se satisfacen en funcién de la tradicidn (traslado efectivo del
derecho de propiedad), erigiéndose asi un privilegio real en favor del nuevo
titular de dominio. En palabras mas concretas, la transferencia y entrega bajo
el marco de la tradicién del bien, son actos unilaterales, con alto influjo
contractual, que resultan trascendentales de cara a valuar la satisfaccién de los
deberes primarios en el convenio de compraventa. En clara conexidad con lo
expuesto, emerge un concepto paralelo que le dispensa linea a las condiciones
de entrega pactadas en el contrato. En efecto, entre los determinantes para
materializar la tradicidn, el articulo 1882 del Cddigo Civil*> determina el plazo
como un delimitante de los deberes de efectuar la dispensa del bien a cargo
del vendedor. La citada norma incorpora un criterio de razonabilidad (en
términos de oportunidad) en la gestion de una de las prestaciones mas
relevantes en la relacidn econdmica de venta, constituyendo la ejecucidn
oportuna una expectativa protagdnica (mas no sustancial) en el vinculo
mercantil.

En consonancia con los deberes de entrega y de transmisién del dominio, la
literatura ha examinado el elemento temporal ensefiando en tal materia, lo

siguiente:

“- Cuando debe hacerse la entrega

En cuanto al momento del pago todo depende de lo que las partes
hayan estipulado.

54 Al respecto, la literatura ha precisado “por ser bilateral, consensual y obligacional, el contrato de
compraventa da origen a la obligacion de transferir un derecho de propiedad, que basa su existencia en la
detentacidn particular y personal de la cosa por parte del vendedor, lo cual faculta al comprador a exigir la
entrega o transmision de dicha cosa por medio de otro acto bilateral, consensual® y real llamado “tradicion”.
La entrega se convierte en el efecto consumatorio de la tradicién® y sirve a la vez de prueba irrefutable de la
pre-existencia de una obligacion de transferir. Esto evidencia que, al ser la entrega el efecto de la tradicion,
el efecto u objeto principal del acto de entregar realizado por el vendedor, que ahora se Ilama tradente, es el
nacimiento del derecho real de propiedad a partir de la verificacidn de la entrega o extincion de la obligacion.
Entonces, la idea de transferir, que parte de la celebracion del acto obligacional inmerso en el contrato de
compraventa, no alude a una transmision o entrega unilateral y material de la cosa, sino que implica ser
valorada como el traslado de un derecho que se concibe en un acto bilateral y se concluye por otro acto
bilateral, ya que es en la tradicion en donde el derecho que se pretende trasladar debe recaer sobre la cosa
que se vendio para poder ser detentada a plenitud por el comprador o adquiriente3, lo que significa, en
ultimas, el suceso de la mutacion de un derecho personal a un derecho real. ” Monje Mayorca, Diego Fernando.
El contrato de compraventa consensual: vicisitudes de la fisionomia / Diego Fernando Monje Mayorca,
Bogoté, Universidad Catdlica de Colombia, 2015, PP.. 45y 46.

55 La norma en mencidn refiere “El vendedor es obligado a entregar la cosa vendida inmediatamente después
del contrato, o a la época prefijada en él. Si el vendedor, por hecho o culpa suya ha retardado la entrega,
podré el comprador, a su arbitrio, perseverar en el contrato o desistir de él y en ambos casos con derecho para
ser indemnizado de los perjuicios segun las reglas generales. Todo lo cual se entiende si el comprador ha
pagado o esta pronto a pagar el precio integro o ha estipulado pagar a plazo. Pero si después del contrato
hubiere menguado considerablemente la fortuna del comprador, de modo que el vendedor se halle en peligro
inminente de perder el precio, no se podra exigir la entrega, aunque se haya estipulado plazo para el pago del
precio, sino pagando o asegurando el pago”.
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La ley no precisa quien debe cumplir primero, si el comprador o el
vendedor, pero tradicionalmente se ha entendido que debe cumplir
primero el vendedor, pues el comprador el que el asume el mayor
riesgo si paga primero. Esta conclusién encuentra ademds soporte en
el articulo 1882 del Cédigo Civil cuando el mismo dispone que si el
vendedor ha retardado la entrega, el comprador puede desistir del
contrato, siempre que haya pagado o este pronto a pagar el precio
integro. Lo anterior indica que no es necesario que el comprador
pague primero el precio para que el vendedor deba entregar, sino es
suficiente que el comprador esté dispuesto a pagar el precio. (...)">°

e Al mismo tiempo, el precio se erige en un elemento determinante en este tipo
contractual y su pago se levanta como una obligacidn sustancial, aspecto que
ha sido recalcado por la jurisprudencia asi: “El precio es elemento de la esencia
de cualquier compraventa (art. 1549 C.C.., en conc. Con el 1501 ibidem) y del cual,
ademds, explica su cardcter conmutativo”’.

En el asunto objeto de examen, la primera obligacién de entrega de la cosa vendida a
cargo de Logistics Solutions ACI S.A.S., fue estipulada bajo el siguiente contexto:

““el VENDEDOR se compromete a entregarle los Tapabocas al COMPRADOR en
la ciudad de Bogotd D.C. (Bogotd D.C.) en dos entregas, una inicial por cien
mil (100.000) unidades entre los primeros 13 y 18 dias calendario siguientes a
la fecha del primer pago del 40% del Precio total”*®

Concentrando nuestra atencion en este deber prestacional, resulta notable que Ila
entrega del primer cargamento de bienes de género (MASCARILLAS KN95 DE 3 CAPAS
CON OREJERAS ELASTICAS, AJUSTE/PUENTE NASALM, CON CERTIFICADOS FDA Y CE
DOCUMENTADOS, y visto bueno del INVIMA para uso industrial (NO MEDICO U
HOSPITALARIO) en adelante los “Tapabocas”) fue sometido a condicién suspensiva
afirmativa (el pago del precio por el comprador) y a un plazo (estimado desde la fase
preliminar®® entre trece (13) y dieciocho (18) dias calendario siguientes al pago®°). En

56 Cardenas, Juan Pablo. Contratos — Notas de Clase. 12 ed., Bogota, Legis, 2021, P.P. 340 — 342,

57 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil — Agraria. Sentencia del 18 de diciembre de 2019,
expediente SC-5569-2019, radicacion 11001-31-03-010-2020-00358-01, M.P.: Luis Armando Tolosa
Villabona.

58 Clausula Tercera del contrato de Compraventa signado el dia 8 de mayo de 2020.

5 En esta materia, el sefior Oscar Gomez, precisé en su declaracion lo siguiente “Min. 00:22:41
PREGUNTADO. Perfecto, usted recuerda dentro de esta informacion y teniendo en cuenta que usted era el que
remitia el correo, ¢cual era el entendimiento que existia sobre la fecha de entrega de los tapabocas? ¢ Por qué
se ofrecia un plazo entre 13 a 15 dias? Min. 00:23:04 CONTESTO. No, inicialmente, como le mencioné Juan,
esto fue un correo inicial antes de empezar cualquier tipo de negociacion, esto eran como los tiempos en su
momento mas no menciona, o sea, pues esto No es un contrato formal que pueda definir que efectivamente asi
eran los tiempos, este fue un seguramente el correo inicial con que se le compartié a Promed cudles eran esas
condiciones iniciales, cudles eran los precios, cudles eran las opciones, y después de esto pues lo que realizd
Promed fue hablar con logistics, todos los acuerdos, todas las condiciones si estaban de acuerdo entre Logistics
y Promed y se dieron luego los contratos que dieron lugar, pero esto no era digamos que no era un contrato ni
era un manifiesto, pues de que de lugar a que exactamente esto eran las condiciones.”

60 Al ser cuestionado por este interregno de tiempo, el declarante Giancarlo Ferrari, precisé a partir del minuto
00:38:07 de su diligencia testimonial, lo siguiente “PREGUNTADO. ;En esa linea, usted recuerda las
condiciones de entrega de los tapabocas? Min. 00:38:16 CONTESTO. Si se entregaban entre 13 a 18 dias
después de recibir el 10% del embarque porque ese plazo, porque la logistica que se utilizd fue una logistica
multimodal, es decir, salian en barcos de Asia hacia los Angeles, son 12 dias de aguas, como se llaman el argot
y aéreo, se demora un dia, desde Los Angeles hasta aterrizar en Bogota o en Cali, dependiendo de la
negociacion o el cabotaje que hiciera la el transportista aéreo que en este caso era FedEx Express, esos son 13
dias perfectos y si funcionaron, nosotros vendimos tapabocas desde abril, si funcionaron esos 13 dias, si llegara
a haber algun problema en aeropuertos con mal clima por enfermedad de COVID de las personas que
trabajaban en esta parte, pues se podia correr uno o dos dias, por eso la mayoria de los negocios se hicieron
de 13 a 18 dias, 13 es el perfecto con una logistica perfecta y 18 teniendo un margen de 5 dias de error por si
se presentase cualquier situacion ajena a este proceso, y habia una clausula en el contrato que se informaba
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relaciéon con ambas figuras, esto es, la condicién suspensiva afirmativa y el plazo, se
encuentra que el articulo 1530% de nuestra codificacién civil, regula la obligacién
condicional calificdndola como un hecho futuro que claramente puede o no ocurrir
(suceso aleatorio que en todo caso debe ser valorado desde el momento de la firma
del contrato). Asimismo, se encuentra que conforme lo pactado la entrega deriva de
la consumacion del deber de pago, en la medida en que esta pende de que aquel se
hubiere efectivamente realizado.

La literatura se ha referido al arquetipo de las obligaciones condicionales positivas y
suspensivas, en los siguientes términos:

“La condicidn es positiva o negativa.

La positiva consiste en acontecer una cosa. (...) De modo que hay una
condicién, suspensiva (... ) cuando se conviene en forma afirmativa, como si
tal cosa sucede, (...)

Sila condicion [es] positiva debe ser fisica y moralmente posible, es claro que
si no lo fuere no existe.

La condicién suspensiva afecta la existencia de la obligacién, o de otra
manera, ésta no existe si aquella no se cumple”®?

Por su parte, las cargas prestacionales sometidas a plazo se encuentran disciplinadas
por el articulo 1551 del Cédigo Civil®3 y han sido abordadas por la literatura en el
siguiente sentido:

“Siendo a plazo una obligacién, generalmente el acreedor no puede exigir
que se le satisfaga, si no luego que aquel se vence”®*

Pues bien, el expediente denota que una vez la convencidn de compraventa fue
signada (8 de mayo de 2020%), la parte compradora fue notificada, a través de mensaje
electrénico del dia 11 de mayo de la misma anualidad, de la remisién del contrato
firmado, de la pdliza de cumplimiento, el recibo de pago correspondiente a la pdliza'y
una certificaciéon bancaria. La remisién documental fue efectuada como consecuencia
del requerimiento realizado en la misma calenda por parte del sefior Rafael Avila
(representante de la convocante), quien previamente habria reclamado la pdliza y el
recibo de pago, con fines de efectuar el “anticipo’®® en pro de la convocada.

constantemente al cliente si habia algln retraso ajeno a la labor de logistic, acordémonos que todo el mundo
se encontraba en pandemia.”

61 Determina la citada disposicion, lo siguiente “Es obligacién condicional la que depende de una condicion,
esto es, de un acontecimiento futuro, que puede suceder o no.”

62 \Velez Fernando. Estudio sobre el derecho civil colombiano. Tomo Sexto, Imprenta Paris — America, Segunda
Edicion, Paris, P.P. 84y 87.

63 Contempla el mentado cuerpo normativo, lo siguiente “El plazo es la época que se fija para el cumplimiento
de la obligacion; puede ser expreso o tdcito. Es tacito, el indispensable para cumplirlo.”

64 \/élez Fernando, ob. Cit., P. 124.

85 | a minuta determina, al respecto, “Como constancia de lo anterior, el presente Contrato se suscribe en dos
(2) ejemplares, del mismo tenor, en las respectivas ciudades de las partes Bogota D.C — ciudad de Cali (Valle
del Cauca) a los 08 dias del mes de Mayo de 2020

% |a cadena de correos electrénicos, precisa la siguiente transaccionalidad: A. “El lun., 11 de may. de 2020,
6:23 a. m., Oscar Gémez Cardona <oscargo570@hotmail.com> escribid: Buen dia Cesar, Compartimos la
certificacién bancaria para su respectivo registro. B. “El lun., 11 de may. de 2020 a la(s) 14:05, Rafael Avila
(rafaelavila@promed-quirurgicos.com) escribié: Oscar buenos dias!! La pdliza serd el Key account para
realizar el anticipo!! Necesito que por favor envien la pdliza y si recibo de pago... Para que procedamos al
anticipo!! Atentamente, Rafael Avila Gerente General”. C. “David Vargas <salesclol1@lsaci.com> 11 de
mayo de 2020, 18:35 Para: Rafael Avila rafaelavila@promed-quirurgicos.com Cc: Oscar Gomez Cardona
<Oscargo570@hotmail.com>, César Bain <cesarb@promed-quirurgicos.com>, "CC: Harold Lozano"
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Posteriormente, el dia 12 de mayo de 2020, el representante legal de la convocante
remite correo electrénico con destino a distintos buzones de representantes de Ia
empresa Logistics Solutions ACI S.A.S., anunciando la “Consolidacién de las diferentes
fuentes de pago para lograr el abono del 40% del anticipo pactado!”, caracterizando tres
operaciones bancarias (con tres documentos adjuntos) descriptivas de tales
desembolsos realizados en la misma fecha y aquel realizado el dia 13 de mayo.

Conforme la presentacién anterior, milita prueba documental en el Tribunal (no
objetada nitachada por las partes), la cual determina que la primera prestacién a cargo
del comprador, asociada al reconocimiento (dinerario) del 40% del total del precio, fue
efectivamente consignada en las cuentas financieras de la sociedad Logistics Solutions
ACI S.A.S. los dias 12 y 13 de mayo de 2020. Lo anterior, a través de un sistema que
involucrd tres (3) consignaciones®’, previa signa del contrato de compraventa y una
vez efectuada la entrega de las garantias mercantiles que amparaban un total de tres
(3) riesgos, entre los que se encontraba la inversién y adecuado manejo del anticipo
(éste ultimo asegurado sobre el 50% del valor del contrato segiin se deduce de la
estimacidn de los amparos que reposan en la pdliza con numeracién 2614929-1 emitida
por Seguros Generales Suramericana S.A - llamada en garantia).

En este contexto, en la medida en que la condicién (tanto afirmativa como suspensiva)
a que se encontraba sometida la entrega de las mercancias, en efecto se superd con el
pago del primer 40% (estimado como el hito econdmico inicial tipificado en la cldusula
segunda), y que sobre este pago no subsiste controversia entre las partes, la obligacién
de entrega de los primeros cien mil (100.000) tapabocas®® (de que trata la cldusula
primera de la convencién del 8 de mayo) en efecto nacié, quedando su cumplimiento
atado a la superacion del plazo, se insiste, estimado entre 13 y 18 dias (mdaximo)
siguientes al desembolso ya anunciado. Al amparo de tal disertacidén, la primera
dispensa de la cosa debida, como obligacién sustancial a cargo del vendedor, adquirié
firmeza el dia 31 de mayo de 2020 (fecha de levantamiento de la suspensién y
superacion del plazo). Bajo este entendimiento, el Tribunal se aparta de la
interpretacion dada por la convocada, quien insiste por la via exceptiva y a través de la
senda de reconvencion que la entrega se encontraba sometida tanto al primer pago
como al segundo hito econémico, aspecto que no se deduce del verdadero querer de
las partes como criterio supremo en estas materias.

Ahora, resulta claro que en el interregno entre la superacion de la condicién a que fue
sometida la entrega (nos referimos al primer pago estimado en el 40% realizado por el

<hlozano0517@gmail.com>, Juan Buenaventura <JBuenaventura@lsaci.com>,
SMART7406@yahoo.com.co, Guiovanny Valencia <aseguramiento@promed-quirurgicos.com>, Giancarlo
Ferrari <gfinanciera@I|saci.com> Buenas noches a todos! Adjunto enviamos: Contrato firmado. Pdliza de
Cumplimiento Recibo de pago Poliza. Certificacion Bancaria. jQuedamos atentos Feliz noche!”

67 A través de certificacion emitida el dia 20 de agosto por parte del revisor fiscal y contador publico de la
sociedad Promed Quirurgicos se indicé lo siguiente: “I. Primera transferencia electronica realizada desde la
cuenta corriente 0099-6999-6397 del Banco Davivienda, con fecha mayo 12 de 2020, por valor de ciento
sesenta y cinco millones ($165.000.000) de pesos. Realizada a la cuenta 10269984596 del Banco Davivienda.
2. Segunda transferencia electrénica realizada desde la cuenta corriente 0099-6999-6397 del Banco
Davivienda, con fecha mayo 12 de 2020, por valor de doscientos ochenta y siete millones. Realizada a la cuenta
10269984596 del Banco Davivienda. 3. Consignacion en efectivo realizada a la cuenta corriente 019070788
del Banco de Occidente por valor de ciento sesenta y cinco millones ($165.000.000) de pesos. 4. Tercera
transferencia electronica realizada desde la cuenta corriente 513-00393-9 del Banco de Occidente, con fecha
mayo 13 de 2020, por valor de treinta y cinco millones ($35.000.000) de pesos. Realizada a la cuenta 019070788
del Banco de Occidente”.

8 Se rememora que la clausula primera del contrato denomina el producto objeto de venta como
“MASCARILLAS KN95 DE 3 CAPAS CON OREJERAS ELASTICAS, AJUSTE/PUENTE NASALM, CON
CERTIFICADOS FDA Y CE DOUMENTADOS, y visto bueno del INVIMA para uso industrial (NO MEDICO
U HOSPITALARIO) en adelante los “Tapabocas”.
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comprador) y la conclusién del plazo para la primera entrega (31 de mayo de 2020), las
partes previeron una segunda determinante contractual, la cual se encontraba a cargo
del comprador. En efecto, el segundo hito econémico a su cargo, determiné que el
adquirente del bien debfa efectuar un desembolso adicional estimado en un 10% del
precio total contractual. Dicho deber, el cual se insiste fue ubicado temporalmente en
elintermedio entre el primer pago y la fecha de la primera entrega (de los bienes objeto
de compraventa) fue redactado por las partes en los siguientes términos:

“(ii) Un segundo pago equivalente al 10% del Precio total al momento del
embarque”.

Resulta claro que la arquitectura de esta regla convencional, fue redactada igualmente
bajo los linderos de una obligacién condicional suspensiva afirmativa, en la medida en
que solamente emerge el deber de un segundo pago (estimado en el 10%), siempre que
se acredite el “momento del embarque” por parte del vendedor. En otros términos, si
eventualmente el embarque no se acredita ante el comprador, la obligacién de pagar
continda en suspenso, esto es, no se genera nimenos aun adquiere efectos vinculantes
para la parte debida.

Fijadas las reglas interpretativas dadas desde la tratativa preliminar y proyectado el
entendimiento relativo a la naturaleza de las obligaciones pactadas, el Tribunal
trasciende al andlisis de la siguiente etapa contractual, la cual se centra en la ejecucidon
de deberes prestacionales en el marco del segundo hito convencional.

5.4. BREVES COMENTARIOS SOBRE EL DEBER SECUNDARIO DE CONDUCTA AL
AMPARO DEL PRINCIPIO DE BUENA FE OBJETIVA CONTRACTUAL
(MANIFESTACION DE LAS CARGAS REFLECTIVAS DE INFORMACION) -
EXAMEN DE LOS COMPORTAMIENTOS DESARROLLADOS POR CONVOCANTE
Y CONVOCADA DE CARA A LA SATISFACCION DEL SEGUNDO HITO
ECONOMICO CONTRACTUAL.

En notable conexidad con las reglas de interpretacién examinadas, la buena fe se erige
en un imperativo y regla de optimizacién de gran trascendencia en el presente litigio

arbitral. Por tal razén, el Tribunal se referirda a ella concentrando su examen en el T.."’.Ti‘"(fﬁ ;
estudio del deber (secundario de conducta) de informacién aplicable a toda edificacién ' |
y ejecucidn contractual. DEEEE
WWW.CCC.OE.CO

Primero, debe precisarse que el Cédigo Civil contempla en su articulo 1603 la regla de - |
buena fe en la regulacién de las relaciones convencionales®, determinando un alcance @
explicito e implicito en la estructuracién de los vinculos juridicos, guiados por tal =
codificacion.

VIGLADO Minatoo 0o Ls iy O

Por su parte, el Cédigo del Comercio determina en su articulo 871 que la buena fe funge
como principio rector de los actos mercantiles’, erigiéndose como mandato en el
ambito contractual, en el siguiente sentido:

69 Determina la disposicion en mencidn, lo siguiente “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por
consiguiente obligan no solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de
la naturaleza de la obligacion, o que por ley pertenecen a ella”.

70 Tal premisa ha sido avalada en el siguiente pronunciamiento: Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion
Civil. Sentencia del 1 de septiembre de 2021, expediente SC3791-2021, radicaciéon 200001-31-03-003-2009-
00143, M.P.: Luis Armando Tolosa Villabona.
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“Los contratos deberdn celebrarse y ejecutarse de buena fe y, en
consecuencid, obligardn no sélo a lo pactado expresamente en ellos, sino a
todo lo que corresponda a la naturaleza de los mismos, segun la ley, la
costumbre o la equidad natural.”

Originalmente, la buena fe inspird la consideracién del sinalagma contractual”
contribuyendo con una idea calificada de confianza en la interrelacidn entre las partes,
aspecto que determind la importancia de definir obligaciones reciprocas,
contribuyendo asi con la igualdad convencional. Bajo otro entendimiento, el mentado
instituto goza de un efecto integrador y de calificacién que da estabilidad en las
relaciones juridicas.

La Corte Suprema de Justicia en un ejercicio descriptivo, ha efectuado una disquisicién
en la dimensién objetiva y subjetiva de la buena fe, recapitulando su jurisprudencia en
los siguientes términos:

“...)

En cuanto a esa regla de oro como es la buena fe, no solo se
erige en pilar de toda negociacién, sino que, ademds, de su
percepcién dimanan otros derechos o deberes, precisamente,
por descollar como un referente inamovible de un debido
comportamiento contractual. La buena fe contribuye a que en
la proyeccidn, celebracidn, desarrollo y terminacién de uno
cualquiera de los negocios que los interesados puedan llegar a
celebrar, concurran valores que lleven a uno u otro a
comportarse a tono con lo previsto y ajustado.

La Corte Suprema [al referirse a la buena fe objetiva y
subjetiva], en multitud de eventos, ha expuesto lo que sigue:

(..)

La subjetiva, in genere, propende por el respeto -o tutela- de una
determinada apariencia que ha sido forjada con antelacién, o
por una creencia o confianza especificas que se han originado en
un sujeto, en el sentido de estar actuando con arreglo a derecho,
sin perjuicio de que se funden, en realidad, en un equivoco,
todas con evidentes repercusiones legales, no obstante su claro
y caracteristico tinte subjetivo (‘actitud de conciencia’ o ‘estado
psicoldgico’), connatural a la situacién en que se encuentra en el
marco de und relacion juridica, por via de ejemplo la posesoria.
La objetiva, en cambio, trascendiendo el referido estado
psicoldgico, se traduce en una regla -o norma- orientadora del

"L Al respecto, la literatura ha precisado “Los bonae Fidei iudicia provenian la oportunidad de considerar los
intereses de ambas partes en la valoracion de las obligaciones que emanan del negocio, asi como de las
prestaciones a cargo de cada una de ellas, pues antes de la introduccion de dichos juicios el juez estaba limitado
a determinar si la demanda elevada en la formula existia 0 no, mientras que la clausula ex fide bona le permite
al juez considerar integralmente la relacion de las partes en su origen y en todos sus efectos, dentro del marco
de las circunstancias que la rodean y de la conducta de los contratantes. En este sentido el sinalagma “obtenia
su disciplina de la buena fe, inspiradora, y reguladora del acuerdo celebrado entre las partes y de las relaciones
que del mismo derivaban”. Neme Villareal, Martha L. La buena fe en el derecho romano — extension del deber
de actuar conforme la buena fe en materia contractual, Universidad Externado de Colombia, Bogota, 2010, 12
Edicion, P. 203.
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comportamiento (directiva o modelo tipo conductual) que
atane al dictado de precisos deberes de conducta que, por
excelencia, se proyectan en la esfera pre-negocial y negocial,
en procura de la satisfaccién y salvaguarda de intereses ajenos

(deberes de informacién; de claridad o precision; de guarda
material de la cosa; de reserva o secreto, etc.).

Y al mismo tiempo es bipolar, en razén de que ambas partes
deben observarla, sin que sea predicable, a modo de unicum,
respecto de una sola de ellas (....) -Hace notar la Sala- (CSJ SC 2
de agosto de 2001, Exp. No. 6146, revalidado el tema, entre
otras, en decisiones de 19 de diciembre de 2006, Exp., n° 10363 y
29 de junio de 2007, Exp., n° 1998 04690 01)”72.

En el marco de las descripciones presentadas, la buena fe contractual ha ostentado
trascendencia en la ampliacidn de criterios de responsabilidad contractual reclamando
la erradicacién de la incertidumbre entre las partes, de cara a los deberes que cada
extremo anhela en su cumplimiento reciproco.

Como manifestaciones del principio examinado, subsisten importantes concreciones
todas ellas vinculantes para cada extremo de la relacién, y que han sido denominadas
por la jurisprudencia y la doctrina como deberes secundarios de conducta.

Como se explic6 muy sucintamente en acapite anterior (por resultar este
razonamiento aplicable a la fase preliminar), los imperativos secundarios de conducta
derivados de la buena fe objetiva, demandan que las partes no actien bajo estandares
de conveniencia sobre la base de laignorancia del otro (la cual puede ser total o parcial
respecto del producto o servicio transado), resultando una exigencia razonable el
contextualizar a su co-negociante de todas las particularidades de la cosa, el precio, los
vicios, caracteristicas, cantidades, entre otros descriptores de las prestaciones
pactadas. Tal proposicidon deviene incluso desde regulaciones romanas” que han
permitido afianzar la tutela del deber de informacidn.

Oviedo Alban (2008) precisa el contenido de la regla accesoria de informacidn, de cara
a la etapa de ejecucidn contractual, bajo los siguientes tépicos:

“(...) se considera que quien tiene la informacién debe tomar
la iniciativa para efectos de suministrarla a la otra parte de la
relacion e, incluso, debe indagar sus necesidades y su estado de
conocimiento sobre el tema materia del respectivo contrato.

(..)

Ya en la etapa de ejecucidn del contrato el deber de informacién
subsiste, aunque su finalidad se modifica, ya que el propdsito del
mismo serd complementar a los deberes de prestacion para que

72 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 15 de noviembre de 2017, Exp. SC18476-
2017, Rad. 68001-31-03-001-1998-00181-02, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.

3 Se considera pertinente citar la siguiente contextualizacion dada alrededor de la entrega parcial de
informacion en el marco de la operacién negocial retratada en la obra previamente citada por el Tribunal
“D.19.1.22 (23), JULIANO, Digesto. Libro VII: “Si el vendedor hubiera mentido respecto a la cualidad del
fundo, no respecto a su cabida, se obliga sin embargo al comprador, porque supon que dijo, que habia cincuenta
yugadas de vifia, y cincuenta de prado, y que en el prado se hallasen mas, pero todas fuesen cien yugadas”.
Neme Villareal, Martha L. ob. Cit., P. 242.
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los mismos se puedan cumplir en forma adecuada, oportuna y
satisfactoria para el acreedor.

(..)

Debemos sefalar finalmente que la existencia del deber de
informacién no es contradictoria con la carga que a los
contratantes se asigna de informarse adecuadamente respecto
de la materia sobre la que vayan a contratar, para lo cual habrd
de analizar las circunstancias concretas de las partes, su
entorno, sus aptitudes, y sus particulares posibilidades de
“autoinformarse”, para determinar hasta donde llega el deber
de informar y donde empieza el terreno de las cargas que tienen
las partes en la contratacion, en especial de “sagacidad” y
“conocimiento”’4 (...)"”

Por su parte, Carlos Ignacio Jaramillo destaca la trascendencia de los conceptos de
solidaridad y colaboracidn contractual, los cuales se encuentran estrechamente
ligados al deber de informacidn determinando, lo siguiente:

“el deber de cooperacién, aunado a la solidaridad y a la
fraternidad y, en general a los deberes de conducta, muy
especialmente en sede contractual, dimanan derechamente y se
nutren de la buena fe en su vertiente objetiva que, por su
cobertura, alcance e incidencia sobresalientes, ha sido y sigue
siendo, incluso con renovado impetu, la espina dorsal del
Derecho contractual posmoderno, en particular el manantial en
el que, in globo, abreva la temdtica de las crisis contractuales. Y
por consiguiente, en lo individual, las diversas figuras
enderezadas a conjurarlas que, sin excepcién, se han tejido-y
siguen tejiendo- en sus telares, sobre todo en tiempos de
“Pandemia” - y Pospandemia-, en los que las soluciones y
respuestas juridico-econémicas, incluidas las pretorianas, claro
estd, comienzan y terminan en los dominios de la consabida
buena fe, su auténtica redentora -en medio de tanta perplejidad
y desazdn-, de la mano de la consabida solidaridad, uno de sus
numerosos reflejos, sin duda de acentuada significaciéon”?®

Presentada la fisonomia del deber secundario de conducta, el cual se encamina a
proveer en condiciones de suficiencia la informacién que resulta razonablemente
exigible en el desarrollo de los negocios, se tiene que la condicién descriptiva del
“momento del embarque” contaba con exigencias accesorias y reforzadas de
comunicacioén a cargo de la parte vendedora y en favor del extremo comprador. Lo
anterior se deduce de los pactos expresamente fijados por las partes en los que

4 VVéase a Cancino Restrepo Fernando. Estudios de derecho privado, Editorial Temis, Bogota, 1979, pags. 47 y
stes. Seflal CANCINO que “las cargas versan sobre la necesidad de satisfacer exigencias de indole positiva que
incumben a quien, aspirando a determinado resultado practico, tiene interés en obtener la eficacia del negocio
que debe realizar para alcanzarlo”. Op. cit., pag. 547.

5 Alban Oviedo, Jorge. Coleccion Derecho Privado y Globalizacion Tomo Il1. Editorial lbafiez, 2008, Bogota,
P. 140 — 141.

76 Jaramillo J, Carlos Ignacio. Trilogia Contractual. La nueva dimension del contrato. La buena fe como fuente
de deberes de conducta. El proteccionismo del deudor y el rechazo al ventajismo contractual y la usura.
Pontificia Universidad Javeriana, Grupo Editorial Ibafiez, 2023, P.P. 196 — 197.
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determinaron los deberes contractuales de remitir comunicaciones y solicitudes por
via escrita y con destino a los domicilios de cada extremo?’.

En desarrollo de tal reflexién, el Tribunal Arbitral recalca que el deber de informacién
era de tal importancia, que su acatamiento permitia activar un momento contractual
trascendental, consistente en el segundo pago contemplado por las partes, hito que,
como lo ha admitido Logistics Solutions ACI S.A.S., constituia un determinante para
proveer recursos de cara a facilitar los procesos de entrega de mercancia a efectuarse
(en principio) el dia 31 de mayo de 2020.

Ahora, este Tribunal evidencia que los extremos contractuales han efectuado un
interesante esfuerzo en proveer elementos que permitan darle contenido al concepto
del “embarque” de que trata la cldusula segunda del contrato de compraventa. Por
una parte, el convocante, acudiendo a la proyeccidn pre-negocial fijada los dias 3y 4 de
mayo de 2020, ha sido insistente en que el embarque debia ser entendido bajo el
concepto de Bill of Lading (reducido a su sigla “BL”), operacién comercial compleja
que implica una generacidon documental asociada al instituto del conocimiento del
embarque y que encumbra deberes a cargo del vendedor respecto de precisiones que
honren la regulacién comercial vigente en la materia. Por su parte, la convocada a
través de varias de las excepciones planteadas, las cuales seran resueltas
conjuntamente en el marco de las siguientes disertaciones, ha indicado que el
embarque constituia una obligacién pura y simple y que su publicidad en favor de la
otra parte publicidad (atendiendo la literalidad del contrato) se satisfizo con la
comunicacién del ingreso de la mercancia al contenedor y con la presentacién de las
guias que fueron puestas en conocimiento de Promed Quirudrgicos EU, aspecto que
demandaba de ésta una verificacién de tal contenido efectuando los seguimientos (a
través del sistema tracking) que naturalmente los profesionales expertos en comercio
interno y externo, aplican en esta clase de transacciones.

Pues bien, al amparo de las dos opciones (interpretativas) fijadas por las partes (y sin
perjuicio de resaltar las disertaciones dadas respecto del desacato al principio de buena
fe en la contextualizacién informativa del BL de cara al desarrollo convencional), el
Tribunal encuentra una agrupacion de lagunas en la dispensa informativa realizada los
dias 14,18, 20y 26 de mayo de 2020 por parte del vendedor, respecto de las condiciones
modales, temporales y jurisdiccionales de embarque de las mercancias, desarrollada
en el presente marco contractual. Contrario a lo indicado en el escrito de contestacion
de la demanda y en el libelo de reconvencidn, tales vacios en el conocimiento
generaron intensas penumbras que impidieron concretar un momento tan
trascendental en el avance convencional, y el cual, al no ejecutarse adecuadamente,
sembrd notables desconfianzas en el ambiente inter-partes y un innegable desorden
convencional que hasta ese instante (la notificacién suficiente del embarque) no se
habian presentado.

Veamos;

7 El contrato de compraventa calendado del 8 de mayo de 2020, dispuso en su clausula décima séptima, lo
siguiente: “NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES: Todas las notificaciones, comunicaciones y solicitudes
bajo este Contrato deben producirse por escrito y deberan dirigirse a las siguientes direcciones: Para el
COMPRADOR: PROMED QUIRURGICOS EU Cra. 65 A # 4g 66 Bogota D.C (Bogota D.C.). Para el
VENDEDOR: LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. Calle 51 Norte # 3 AN — 62, barrio La Flora. Cali (Valle
del Cauca)”.
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El dia 14 de mayo de 2020, desde el correo electrdénico insideo1@isaci.com, la
sefiora Angie Vanessa Gil, trabajadora de la convocada remitié mensaje digital
con destino al representante legal de la convocante, indicando lo siguiente:

“Buena tarde estimado Rafael. Inicialmente agradecemos otorgarnos
la coordinacidn de esta logistica. Presentando avances, me permito
informar que el contenedor ha ingresado el dia de hoy, hora china al
terminal de contenedores para el respectivo llenado, y de esta manera
cumplir con la salida prevista para el dia 17 de Mayo. Estaremos
informando avances cordial saludo. Atentamente — Best Regards”

Conforme la disciplina literal del citado mensaje, la representante de la
convocada se limité a anunciar que un presunto contenedor seria objeto de
llenado en la terminal de contenedores ubicada en la Republica Popular China
(sin precisar siquiera el puerto o la ciudad de la operacién). Tal contenido
informativo proyecta Unicamente una expectativa representada en un posible
aprovisionamiento o un “llenado” de un envase masivo, sin que se determinen
las condiciones modales de una operacién de embarque. En efecto, la
estructura de la comunicacién anuncia Unicamente la preparacidon de una
actividad, de la que no se deduce la efectiva recoleccién de mercancias con
fines de generar su compactacién a través de un proceso complejo de
instalacion de productos con fines de activar un transporte multimodal,
aspecto que nubla totalmente la posibilidad de posicionar al acreedor de las
mercancias en un estado de meridiana conviccidén sobre el avance de un tramite
que es de su notable interés.

Al respecto, el Tribunal Arbitral encuentra que el mensaje no aporta un medio
de conviccién por parte del vendedor y en favor del comprador que permita
confirmar que, en efecto, en la fecha, se habian presentado materialmente
“avances” representativos de un “embarque de mercancia” por via de Ia
puesta a disposicidon de un contenedor. Brilla igualmente un misterio alrededor
de si tal proyeccidn de recaudo de mercancia, efectivamente saldria en la fecha
descrita (17 de mayo), inexistiendo indicio alguno de si la mercancia (objeto del
futuro “llenado” en el contenedor) ademas correspondia a aquellas afectadas
al pacto privado (MASCARILLAS KN9g5 DE 3 CAPAS CON OREJERAS ELASTICAS,
AJUSTE/PUENTE NASAL).

La caracterizacion de la mercancia en el proceso de embarque resultaba una
exigencia minima y determinante para dar apertura a la segunda etapa
econdmica del contrato, deduccion a la que llega el Tribunal en atencidn a la
interpretacion sistemdtica de las cldusulas contractuales y asimismo
atendiendo la explicacién dada por los testigos, quienes al concurrir al Tribunal
Arbitral determinaron que la carga de tapabocas constituia el contenido que le
daba detalle a la expresién embarque’ y no, la existencia de cualquier otra
carga, sin una fisonomia clara de su contenido.

78 El sefior Juan Carlos Lurduy, precisé al respecto, y a partir de los cuestionamientos efectuados desde el minuto
03:36:54
03:36:58
a la presentacion del tema de embarque de los tapabocas, el 50% de la entrega, el contrato estipulaba que el
12 o 18 dias o algo asi después de recibido el primer pago, se hacia la entrega de 100.000 y luego un tiempo
después de los otros 100.000, mas o menos recuerdo”

lo siguiente’ “PREGUNTADO Si, correcto, si usted se acordaba de las condiciones de entrega. Min.
CONTESTO. El 40% era pagado, con posterioridad a la aprobacion de la péliza, el 10%, el siguiente
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En relacidn con este primer mensaje (nos referimos al del 14 de mayo de 2020),
el sefior Juan Pablo Buenaventura, precisé que para la convocada resultaba
suficiente esta informacién de cara a presentar un esquema de embarque
internacional’?, conclusién de la que se aparta el Tribunal precisamente por los
estdndares de informacién que resultaban exigibles de cara a lograr un
segundo embolso en el contrato. Incluso, el convencimiento de la parte
convocada en el entendido de intuir, que en efecto el embarque de las
mercancias quedd suficientemente “confirmado” con el mensaje del 14 de
mayo la conduce a predicar en su declaracién que las doscientas mil (200.000)
unidades de tapabocas, fueron abarcadas con tal informacion®, cantidad y
cualidad de la mercancia que tampoco se consigna en el mensaje ni en
documento anexo.

La opacidad informativa de este primer comunicado electrénico se deduce
incluso de las referencias efectuadas en las declaraciones por parte de
colaboradores de la convocada, quienes al ser cuestionados por el proceso de
embarque notificado a la convocante ni siquiera hacen referencia al contenido
del correo electrénico del 14 de mayo de 2020%, siendo reafirmada la
intrascendencia de tal mensaje como una comunicacién efectiva y descriptiva
(bajo estandares de suficiencia) de una operacién tan importante y cuyo
desarrollo garantizaba la permanencia de la confianza en el proceso de
migracién mobiliaria (multimodal) programado por el vendedor.

e Posteriormente, la ausencia de certeza sobre la consolidacién del proceso de
embarque, se perpetia en el mensaje electrénico fechado del 18 de mayo de
2020, y en el que nuevamente la sefiora Angie Vanessa Gil (colaboradora de la
convocada), informa que “la pdgina de la naviera aun no refleja zarpe de la carga,
estimamos tener novedades el dia de manana”.

El presente mensaje resulta (en criterio del Tribunal) mas precario atin de cara
a las expectativas informativas que eran demandadas a la fecha. Lo anterior,
por cuanto si la operacién de embarque en efecto habia evolucionado (desde
el 14 de mayo anterior y hasta el 18 de mayo), el posicionamiento del proceso
exigia de mayores elementos descriptivos que permitieran prever plena
conviccién sobre el embarque, registros y caracterizaciones del zarpe
mercantil. En otros términos, las comunicaciones ofrecen enigmas respecto de
los mas elementales requisitos de cualquier comunicacién en esta materia,
esto es, a qué naviera se referia el mensaje, a qué tipo de carga, la cantidad de
la carga, los modelos de compactacién de la mercancia, los operadores
responsables de tal proceso, aspectos que resultan basilares de cara a generar

9 A partir del minuto Min. 00:36:02 el representante legal de la compafiia Logistcs Solution, preciso al respecto
lo siguiente: “El embarque de las mercancias, es un email desde en el cual una funcionaria de nosotros el 14
de mayo, le confirma a los sefiores de promed que estd embarcando su mercancia en un contenedor, (...)". Las
negrillas son del Tribunal Arbitral.

80 Refiri6 el declarante que la presente notificacion demostré el embarque incluso de la segunda entrega, en el
siguiente sentido: “Min. 03:42:54 PREGUNTADO Ok, otra pregunta con base en la informacion anterior,
ustedes cuando notificaron del embarque de los segundos 100.000 tapabocas a Promed. Min. 03:43:06
CONTESTO

Desde que se embarcan en el contenedor, ahi se pueden, desde ahi estd. Min. 03:43:12 PREGUNTADO. Que
eso fue, en qué fecha, ;jperdon? Min. 03:43:14 CONTESTO. El 14, de febrero de en mayo, el 14 de mayo.”

81 En declaracion rendida por el sefior Giancarlo Ferrari, aquel explicd lo siguiente a partir del minuto
00:43:10 PREGUNTADO. Usted sabe o le consta, si Logistics le notific el embarque a Promed. Min. 00:43:18
CONTESTO. Si, yo estoy en copia de un correo del 26 de mayo en el que el area de logistica de la empresa le
informa las guias aéreas, los nimeros y las fechas de arribo a la contraparte, indicandole los dias en que éstas
llegaban, si no estoy mal, empezaron a llegar desde el 27 hasta el 29 de mayo, el compromiso era entregarlo
después del perfeccionamiento del pago del anticipo, es decir, el dia del siguiente, eso daria hasta el 31 de
mayo, donde estaria cumplido si se dan los términos perfectos de la logistica, que serian los 18 dias, teniendo
en cuenta esos 5 dias de margen de error por alguna de las partes logisticas.”
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un desembolso del 10% del valor contractual, en el marco de la certidumbre que
era esperable de cada extremo.

En términos mads sencillos, si la pretensién del vendedor era impartir confianza
a la otra parte negocial, permitiéndole el acceso suficiente a lainformacién con
la que solamente contaba aquel, sus deberes minimos no podian reducirse a
intuir que el otro (en su condicion de experto en el mercado) llenara tales
vacios en funcién de presunciones, entendimientos corporativos o conceptos
etéreos que ningun contenido daban respecto de la recoleccion de Ia
mercancia realizada en un pais en donde como lo reconocieron las partes, el
experto en procesos negociales era el vendedor®. En este sentido, el Tribunal
encuentra que incluso acudiendo a definiciones que la propia directiva de la
convocada le dispensa al “embarque”® y en las que se indicaba que este
involucraba una cantidad de 100.000 0 200.000 tapabocas, la informacién
remitida en los correos electrénicos tampoco da cuenta de la entrega de tal
informacién cuantitativa, circunstancia que consolida un silencio reprochable
dentro de los anhelos de la publicidad contractual debida.

Bajo tal entendimiento resulta claro, que el contrato entre el dia 14 de mayo y
el 18 siguiente, habia sido sometido a una neutralizacién informativa, que
impedia inferir los descriptores minimos (al amparo de un test de suficiencia),
que por lo menos garantizara conocer el meridiano éxito de las expectativas
que para la fecha ostentaba la diligencia del vendedor en la futura puesta a
disposicidn de la mercancia.

e Lasiguiente comunicacién dada por la funcionaria Angie Vannesa Gil, data del
dia 20 de mayo de 2020, la cual reafirma la incertidumbre en el proceso de
embarque. Al respecto refiri¢ la citada representante de la convocada que
“Nos permitimos informar que debido a congestién portuaria, la carga zarpara el
24 de este mes, estaremos informando novedades”’®+.

Aligual que las manifestaciones electrénicas examinadas anteriormente, no es
posible entender a qué congestion se refiere el mensaje, la correlacién de la
congestidn anunciada con el éxito del proceso de embarque y el contenido de
la carga (se insiste en este aspecto) que zarparia el dia 24 de mayo. A tales
enigmas comunicacionales se auna la incorporacion de confusiones que sdlo
era posible superar con una adecuada comunicacidén en los términos que exigia
la cldusula décima séptima del contrato. En efecto, la primera informacion
dispensada por el vendedor daba cuenta (en el correo electrénico del 14 de
mayo) que los cdlculos de salida se encontraban previstos para el dia 17 de
mayo, calenda que es modificada con una nueva fecha en el correo electrdnico

82 Al respecto, la estructura del contrato de compraventa del 8 de mayo de 2020, precisa “Ambas partes (de
manera conjunta denominada como las “Partes”) han decidido celebrar el presente contrato de compraventa
de bien inmueble, lo anterior de acuerdo con los términos y condiciones contenidos en las clausulas del presente
contrato, previas las siguientes consideraciones: (...) Que el VENDEDOR ha manifestado ser conocedor
profesional del mercado chino de produccion, y que ha hecho la debida diligencia para encontrar y generar
una relacién comercial con una fabrica en china adecuada para la produccion de los Tapabocas, de tal forma
que puede proveer los Tapabocas al COMPRADOR. (...) Que el VENDEDOR ha manifestado comprar los
Tapabocas a la fabrica en china seleccionada por él, para luego generar la importacion directa de los mismos
v concluir con la venta de los mismos al COMPRADOR ™.

8 Al respecto, en declaracion presentada por el sefior Giancarlo Ferrari, integrante del cuerpo directivo de la
convocada, aquel precisé al resolver el cuestionario desde el minuto 02:09:45, lo siguiente: “PREGUNTADO.
(...) sefior Giancarlo conforme a ese entendimiento, usted nos decia de la clausula segunda y la acusacion del
pago del 10% ¢Podrias indicarle al tribunal con el embarque de cuantos tapabocas se hacia exigible esa
obligacion del 10% sobre el total del precio? Min. 02:10:06 CONTESTO. Podrian ser los 100.000 o 200.000
Logistics los separd, como te explico”. Las negrillas son del Tribunal Arbitral.

8 La transaccionalidad consignada en el citado correo electrénico, da cuenta de la siguiente remision “Angie
Vanessa Gil inside01@isaci.com. Para: Juan Buenaventura <jbuenaventura@isaci.com. (...)”
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del 20 de mayo, en el que se anuncia que la carga (sin conocerse a qué carga
en condiciones de cantidad y calidad se refiere) tendria salida para el dia 24
siguiente. Ante tal disparidad, resultaba razonablemente esperable que se
explicara y demostrara al comprador, en detalle, las razones de la variacién de
fechas con influjo en las dindmicas del embarque, aspecto que también brilla
por su ausencia. Se insiste que tales comunicaciones generaban un
trascendental efecto, consistente en habilitar la exigibilidad obligacional de un
monto (representativo) a cargo del comprador de inyectar un valor de ciento
sesenta y tres millones de pesos m/cte (163.000.000) correspondiente al 10%
del precio total del contrato.

El siguiente gran instante comunicacional, asociado al “momento del
embarque”, corresponde al mensaje electrénico fechado del 26 de mayo de
2020, calenda en la que ocurren varias situaciones de trascendencia
contractual.

El contenido del primer correo electrénico de la fecha, dispuso varios aspectos,
los cuales el Tribunal Arbitral procede a examinar en los siguientes términos:

- Primero, el mensaje determind en un primer instante de contenido, lo
siguiente:

“Buen dia estimados. En adjunto enviamos video de produccién de
la mercancia que fue terminada el pasado miércoles 20 de mayo de
2020, donde se emitié comunicado notificando la situacién actual
de fedex, en adjunto para su conocimiento”.

La primera medida comunicacional anuncia la remisién de un video que
pretende acreditar la “produccién de la mercancia” y que se indica fue
finalizada el dia 20 de mayo de 2020. En este aspecto, el Tribunal deduce
de tal comunicacién (como consecuencia natural de la precariedad
informativa), una contrariedad subyacente entre el presente mensaje y
aquellos remitidos los dias 14 y 18 de mayo de tal anualidad. En efecto, la
ausencia de certeza del proceso de embarque conduce vdlidamente a
indagarse, por la razén en virtud de la cual: si la mercancia apenas fue
concluida en su produccién el dia 20 de mayo, ;cémo resultaba posible que
el dia 14 y 18 se anunciara el embarque y medidas de identificaciéon de
fechas para el zarpe (operaciones naturalmente posteriores a la etapa de
produccién)?. Si bien, tales contingencias son naturales en los procesos de
migraciéon mobiliaria internacional, las mismas deben ser objeto de una
satisfactoria comunicacion que garantice integra conviccion sobre la
ocurrencia de las mismas y asimismo una posibilidad de reaccidén de la otra
parte, aspectos que para el interregno comprendido entre el dia 14 de
mayo de 2020 y 26 de mayo siguiente, no resultan validables en funcién de
la conviccidn informativa esperable.

- Segundo, el video que fuere remitido con el documento, como
explicitamente lo remite el mensaje, no acredita medida de “embarque”
alguna, sino operaciones de produccion, circunstancia que destaca su
intrascendencia de cara al objetivo de acreditacidon que se requiere para el
nacimiento del segundo hito contractual.
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- Tercero, el siguiente fragmento del mensaje hace expresa referencia al
concepto de “embarque”, siendo enlistadas un grupo de guias que en
criterio de la emisora del comunicado electrénico constituyen las medidas
de acreditacidn.

El contenido documental precisa al respecto:

“A continuacién informamos guias con fedex despachadas para este
embarque:

770478474132 Entregada el sdbado 23 de mayo, con estimado de arribo a
Colombia el dia 27 de mayo, tracking actual en Memphis.

770478326366, Recepcionada por fedex el viernes 22 de mayo, con
estimado de arribo el dia 27 de mayo, tracking actual en Memphis.
770478406231 Recepcionada por Fedex el dia Lunes 25 de Mayo, con
estimado de arribo el dia 28 de Mayo, tracking actual Shanghai.
770533764940 , Recepcionada por fedex el dia martes 26 de mayo (hora
local china) , con estimado de arribo a Colombia el 29 de mayo de 2020
770534482796 Recepcionada por fedex el dia martes 26 de mayo (hora
local china), con estimado de arribo a Colombia el 29 de mayo de 2020.

Las guias anteriormente mencionadas corresponden a la primer entrega
por cien mil unidades (...)".

Alrededor de este contenido, el Tribunal considera pertinente destacar las
claridades dadas por los declarantes comparecientes al proceso, en los
siguientes términos:

A. El representante legal de la convocada, precisd que este mensaje
electrénico tenia como propdsito especificar unas guias aéreas, con el
contenido de cien mil (100.000) unidades, confirmando las
posibilidades de efectuar un rastreo bajo un sistema de tracking
internacional del proveedor Federal Express®. Tal consideracion se
asocia a su entendimiento sobre el presupuesto para la generacion del
segundo hito (econdmico) contractual en el que precisé que el
embarque debia corresponder a un ndmero no determinado de
mercancias®®. Aparte, el representante de Logistics Solutions ACI S.A.S.
detalla las razones por las cuales los extremos temporales para la
primera y segunda entrega fueron fijados enlos interregnos detallados
en la clausula tercera del contrato, evidencidandose asi la implicacién

8 A partir del minuto Min. 00:36:02 el representante legal de la compafiia Logistcs Solution, preciso al respecto
lo siguiente: “(...), posteriormente, el 26 de mayo, donde se le especifican unas guias aéreas, se le informa a
los sefiores de Promed segun contrato, el embarque de la mercancia para la entrega de las primeras 100.000
unidades, de las primeras 100.000 unidades, ahi hacemos uso digamos que del contrato con nuestras
expresiones y le confirmamos las guias que pueden rastrear bajo el tracking internacional del proveedor federal
Express, ahi nosotros confirmamos el embarque, la mercancia que fue la digamos que el contexto que se utilizd
para el contrato para que se siguiera presidente con los pagos, la parte del promed”. Las negrillas son del
Tribunal Arbitral.

8 En relacion con tal aspecto la declaracién rendida por el sefior Buenaventura es diciente precisando: “Min.
00:51:28 PREGUNTADO. Sefior Buenaventura, diga como es cierto, si 0 no que el segundo hito por valor del
10% del contrato requeria el embarque de la totalidad de los tapabocas objeto del contrato, es decir, 200.000
tapabocas, es cierto, si 0 no. Min. 00:51:47 CONTESTO. No, nosotros, (...), llevamos un acuerdo de negocio
en los cuales estamos, especificamos que a la hora del embarque que a la hora del embarque, sin especificar
cantidades sin especificar se deberia de realizar el segundo pago, nosotros utilizamos en el correo del 26 de
mayo el embarque de las unidades, se le le fue informada tal cual con la con la con la palabra que se especifico
en el contrato para que ellos hicieran el pago de la el pago del 10%. Doctor Zafra”. Las negrillas son del
Tribunal Arbitral.
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logistica del calculo proyectado por las partes y su dimensionamiento
a cargo del vendedor bajo las dindmicas de un transporte multimodal®”.

B. Por su parte, la postura del representante legal de la convocante, da
cuenta de un denso desconocimiento del contenido asociado a las
guias remitidas el dia 26 de mayo de 2020%, trascendiendo a explicar el
rol del “BL” en el entendimiento contractual®, y su relevancia desde el
descubrimiento y la instrumentalizacién para demostrar del contenido
de la mercancia®®. A lo anterior se auna, segun la declaracion
presentada, que nunca fueron viabilizadas medidas de inspeccién de

87 Al respecto, durante su declaracion, el representante legal de Logistics Solutions ACI S.A.S. explico:
“Nosotros tenemos una bolsa de dinero invertido en el lejano Oriente, y en los diferentes proveedores
comprando tapabocas, (...) tenemos un tiempo estimado de transito de cuatro a 8 dias, en el aire y nosotros en
el contenedor informado, nosotros tenemos un tiempo de transito por multimodal, usted viaja usted contrata un
contenedor, lo viaja desde China a Estados Unidos, en ese momento eran 14 dias de transito y posteriormente
3 dias a Colombia, lo cual para la segunda entrega a nosotros, para nosotros, para la primera entrega tenemos
de 13 a 18 dias y para la segunda entrega tenemos hasta 25 dias, lo cual en el contenedor informado nosotros
le confirmamos a los sefiores de Promed el 14, que ya esta embarcada la mercancia, esos a mi, esos tapabocas
que vienen en ese contenedor, me dan para cumplirle los tiempos, pero esa mercancia, pero ese contenedor se
retrasa, ese contenedor se retrasa una semana, ese contenedor tenfa como estimado de arribo a Colombia 17
dias después del zarpe de su zarpe original, era el 17, si nosotros hacemos cuentas, esto me da que se cumple
mas 0 menos el 3 0 4 de junio que yo cuento con la mercancia para entrega en El Pais, pero como se retrasa
esa mercancia iba a llegar el 11, qué hacemos nosotros dentro de la bolsa de todos los tapabocas que nosotros
tenemos importados, nosotros seguimos trayendo mercancias, tal seguimos trayendo en aéreo las mercancias
con un tiempo de transito de 8, de 8 a de cuatro a 8 dias, como lo manifiesta el email, el 26 de mayo, por qué
nosotros informamos cuéndo esta recepcionada por FedEx y cudndo va a ser el arribo a Colombia, ahi nosotros
comenzamos a recibir las mercancias y no me nace la obligacién de la entrega de los tapabocas ni de las
100.000 unidades, por ende, ni de las 200.000 unidades, porque a la fecha que yo le digo a su cliente, que los
dispositivos estdn embarcados tanto en contenedor como aéreo, no hace el pago que le corresponde segun el
contrato firmado el 8 de mayo, no me nace responsabilidad de entrega.”

8 El representante legal de Promed Quirurgicos EU, preciso a partir del minuto 05:03:08 lo sucedido con el
correo electrdnico del 26 de mayo de 2020, a través del cual le fueron puestas en conocimiento la relacién de
guias de presunto embarque por parte de la convocada, asi: “(...) en ese documento donde se enuncia que envia
una produccion de mercancia que no tenemos idea de qué mercancia es donde dice que notifica unas guias
fedex en la actual situacion de FedEx y nos enuncia un monton de ndmeros que no tengo idea qué es, cuando
nosotros establecimos desde el primer momento en todas nuestras comunicaciones en términos internacionales,
cuando se enuncia de la informacion de un embarco o del enuncio de un embarque, es el BL, el Bill of Lading,
es una guia donde nos informa que la mercancia con tales y tales y tales caracteristicas, con el importador tal
exportador, tal esta saliendo del puerto tal va con destino tal, y tiene tales y tales expectativas de transito, eso
es un bien esto para mi no representa ningln tipo de conocimiento de anuncio de embarque, dado que esto no
es ningun Bill of Lading, esto es una informacion que para mi es algo en chino, que inclusive asumimos nosotros
que esto era un correo filtrado dentro de toda su operacion logistica, dado que ustedes era una compafia de
intermediacion aduanera, una CIA, porque ademdas en esto en ningin momento enuncia que esto fuese
tapabocas, que son 200.000 unidades que vienen en tales y tales caracteristicas, pensamos que era una
informacion y hoy damos entendido y damos fe esto que pudo ser con certeza una informacion filtrada que no
era para nosotros, dado que esto no tiene informacion correspondiente para nosotros respecto al tema
contractual”.

89 En la materia citada, el director de los intereses de la convocante, indicd a partir del minuto 05:05:40
“Nosotros tenemos y tenemos constancia de que tenemos en todas nuestras importaciones, nosotros somos
importadores de mas de 20 afios y todas nuestras guias de importacion tienen un BL y ese billy Label hace parte
fundamental de los procesos de importacion dentro de la compafiia en todos los en todas las etapas
precontractuales estuvimos hablando de la de la notificacion BL ese BL al que usted se refiere y al que yo me
refiero, que nunca llegé reportado por parte de Logistics .

% En este aspecto, a partir del minuto 05:07:17 refirid “Hacer énfasis en el BL, porque en el en todas las
conversaciones precontractuales nosotros fuimos muy claros y todos los correos cruzados con la empresa
Logistics fuimos muy técnicos en al anuncio del BL, eso fue en la etapa precontractual, cuando estuvimos
construyendo los términos y cuando estuvimos construyendo los términos, se estableci6 de los correos que nos
cruzébamos, siempre fueron el Billy Label y por qué el Billy Label? porque en el Bill of Lading se describe,
pues como le digo, la mercancia y quién es el importador exportador, por eso fuimos muy expresos durante la
construccion del contrato, dada la naturaleza del mismo y la inmediatez del mismo, dado que este era, pues, un
contrato de tiempo y era una ventana de oportunidad”, refiriendo a continuacion (min 05:09:26), que la
acreditacion normal del fenomeno de embarque se efectiua a través del BL, asi “en el argot, en el argot
internacional, en la relacionamiento que hemos tenido nosotros con las intermediarias o maneras y con todas
las empresas de transporte cuando se habla del embarque, la forma oficial de notificarnos es el BL, es el Bill
of Lading, es como el pasaporte internacional cuando alguno de nosotros va a viajar a otro pais, si usted
presenta su cédula de ciudadania en Europa no tiene validez la razén, pues no es un documento legal en esa
regién del mundo, entonces, cuando se realizan internacionalmente este tipo de transacciones, el documento
internacional, lo de la identificacion del metal, pues es el BL, que es el el Bill of Lading y por esa razon se
establece al embarque, porque al momento del embarque debe haber un documento oficial que de esta manera
para nosotros y todo lo que hemos hecho durante estos 20 afios es las guias tipo BL Bill of Lading.”

PAgina 92 de 149

Sode Principal
alle B 0314 Msod
bliGa

DE®OE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGLADO Minadono 00 Justcs y o Deroche



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

los tapabocas a efectos de garantizar transparencia en la existencia del
producto®'.

C. El sefior Giancarlo Ferrari, por su parte, integrante del stand directivo
de la convocada, precisd que el mensaje del 26 de mayo denota
claridades sobre las guias aéreas y fechas de arribo?>. Cabe advertir que
el citado declarante refiere que los tapabocas comenzaron a arribar a
Colombia el dia 26 de mayo de 2020%, calenda que se contradice con la
estructura documental aportada al Tribunal Arbitral.

Resulta claro para el Tribunal Arbitral, que, en este cuarto momento comunicacional, la
convocada fortalecié su esfuerzo descriptivo comparativamente con aquel que venia
efectuando desde el primer mensaje electrénico (fechado del 14 de mayo) en lo que se
refiere a los anuncios de un embarque. Lo anterior, en la medida en que presenta
numeraciones correspondientes a documentos (gufas) que a su vez describian
presuntos traslados o envios internacionales, siendo (con palabras de la convocada)
complementada dicha data numérica con el anuncio de que tales guias correspondian
a la primera carga, correspondiente a las cien mil (100.000) unidades atinentes a la
primera entrega.

Retornando al andlisis del proceso comunicacional a cargo del vendedor, el avance del
proceso logistico a la calenda del 26 de mayo de 2020, claramente denotaba (desde el
angulo de la convocada) una finalizacién del proceso de embarque de las primeras
unidades de tapabocas e incluso (el correo permite entender, segin su dicho) la
existencia de presuntos ejercicios de zarpe (bajo el contexto de transporte
multimodal), existiendo (se insiste, bajo la perspectiva del vendedor) una cuantificacién
detallada de la mercancia.

Ahora, al ser valorada la perspectiva que para la fecha tenia la convocante, el listado de
guias y la manifestacion del extremo negocial de que las mismas corresponden al
embarque de cien mil (100.000) unidades, no satisface los estdndares informativos
exigibles a esta trascendental etapa contractual, la cual articulaba el avance del proceso

91 Al respecto expuso el deponente, a partir del minuto 07:57:30 que “No en ningiin momento nos enviaron una
notificacion, inclusive nosotros la solicitamos, solicitamos que nos permitieran a manera de transparencia en
el proceso que nos permitieran que 1 de nuestros funcionarios visitara las instalaciones donde se tenian
supuestamente almacenados la carga y ellos adujeron que eso era una zona que no se permitia el ingreso, que
era Zona Franca, si mal no recuerdo y tuvieron una negativa frente a que un funcionario de nosotros pudiera
inspeccionar la carga y pudiera dar fe de que los tapabocas que nos habian ofrecido, de que eran objeto del
contrato se encontraran en territorio colombiano y realmente estuvieran alli esperando salvaguardar el tema
del pago total de la mercancia, porque fue una de las propuestas, inclusive dentro de estas propuestas multiples
cuando nosotros propusimos que eran las 3 en las los 3 pagos, 1 semanal, 1 cada semana era que una de las
condiciones era 1, que nos permitieran la inspeccion de la mercancia, dos, que nos hicieran entregas parciales
de la mercancia a los cuales los dos primeros se negaron, y nunca tuvimos acceso ni al ni a ni a la corroboracién
fisica de la mercancia, ni a ni a ningun tipo de documento que nos pudiera certificar o garantizar que nuestra
mercancia se encontraba en territorio y que estaban, pues, de ellos”.

92 A partir del minuto 00:43:10, el mentado declarante precisd al ser cuestionado respecto de las condiciones de
acreditacion del embarque, lo siguiente “PREGUNTADO. Usted sabe o le consta, si Logistics le notifico el
embarque a promed. Min. 00:43:18 CONTESTO. Si, yo estoy en copia de un correo del 26 de mayo en el que
el area de logistica de la empresa le informa las guias aéreas, los nimeros y las fechas de arribo a la
contraparte, indicandole los dias en que éstas llegaban, si no estoy mal, empezaron a llegar desde el 27 hasta
el 29 de mayo, el compromiso era entregarlo después del perfeccionamiento del pago del anticipo, es decir, el
dia del siguiente, eso daria hasta el 31 de mayo, donde estaria cumplido si se dan los términos perfectos de la
logistica, que serian los 18 dias, teniendo en cuenta esos 5 dias de margen de error por alguna de las partes
logisticas”.

9 A partir del minuto 02:18:47 el citado declarante, refirié “(...) los tapabocas ya estaban en Colombia, estaban
pendientes de nacionalizacion, los tapabocas llegaron el 26 de mayo y la alerta sale el mismo 26, se conoce el
27 y se bloguean, pero los tapabocas estaban en Colombia, estaban en zonas francas, es mas, hubo que
mandarlos a Zona Franca, Palma Seca porque la Zona Franca de Bogota estaba llena porque eso fue para
todos, obviamente eso es un vuelo de 45 minutos y a 45 minutos después que se levantara, podian estar en
Bogotad para la entrega”.
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de importacién con la inyeccién de recursos en favor del vendedor. En efecto, la
informacién entregada no dispensa plena transparencia de la operacidn, de suerte que
sitie elementos de juicios claros y objetivos frente al avance de las gestiones
contractuales a cargo del dispensador de las mercancias. Al respecto, la satisfaccion del
deber secundario de conducta en buena fe, tiene como propdsito darle opciones al
comprador de tomar determinaciones informadas, apartadas de cualquier riesgo
eventualmente fundado en el vacio del conocimiento o en la ignorancia, en las que
aquel pueda formular consideraciones contractuales que le permitan proveer acciones
sustentadas en la certidumbre o, como ocurre en el caso concreto, dimensionar con
pleno convencimiento que debe realizar un pago representativo en aras de cumplir la
regulacién del contrato.

La premisa que antecede se funda, en que las guias enlistadas en el correo electrénico
(del 26 de mayo de 2020), no fueron enviadas a la convocante, de cara a proveer en un
escaldn de mayor densidad un contexto descriptivo de las operaciones de embarque,
entendiendo entonces que si la convocante consideraba que estas eran los medios de
prueba para acreditar la operacién (como lo indicé en su declaracion el representante
legal de Logistics Solutions ACI S.A.S.), su no remisién eliminaba la certeza en el
prerrequisito que, a su vez, generaba el nacimiento de la obligacién de pagar el 10%
como hito contractual No. 2 a cargo del comprador.

En esta materia, el representante legal de la convocante indicé juramentadamente, que
la razén para no haber efectuado el segundo pago estipulado (refiriéndose al hito del
10% del precio total contractual), se fundé en la ausencia de certidumbre sobre la
existencia de las mercancias bajo la guarda del vendedor en desarrollo de la etapa de
embarque® y asimismo en la no entrega de aquella informacién y que era esperable
bajo su dptica como importador (comerciante experto)®. Adicionalmente, el citado
representante precisé que nunca arribé a la certeza sobre la cantidad de tapabocas que
fueron objeto de embarque® circunstancia que en criterio del Tribunal Arbitral pudo
haber sido razonablemente superada con la entrega de los documentos que
determinaran el contenido de la carga migrada internacionalmente.

% En esta materia, la declaracion rendida por el sefior Rafael Avila, determiné “Hay una serie de correos
electronicos donde ya no se enuncia que va a haber unos retrasos, que hay unos vencimientos que no nos
anuncia de manera correcta o mejor no nos anuncia su embarque, donde nos garantiza que nuestra mercancia,
que ya hicimos un anticipo el 40%, con un recurso muy importante que eran de mas de $650.000.000 de pesos
colombianos que nosotros depositamos en sus cuentas bancarias y que por tal razén Logistics no tenia una
justificacion que nos demostrara que tenia la mercancia en sus manos. Por esa razén no se procedié a ejecutar
el 10%, dado que no se cumplié con el pacto, razén por la cual tampoco era impedimento para que Logistics
no se entregara a los tapabocas como estaba previsto en el contrato y como el anuncio de la clausula tercera
de este mismo contrato, que enuncia que es suficiente el pago de 40% y los tapabocas para que se realizara la
entrega entre los 13 y 18 dias una vez se firmara el contrato y se cumpliera con el anticipo del 40%. Eso estaba
muy claro para nosotros.”
% A partir del minuto 08:04:38 reposan las siguientes consideraciones “PREGUNTADO. Gracias, Sefioria. En
la contestacidn de la demanda, Logistics indica que en correo el 26 de mayo del 2020, se notifico del embarque
de los tapabocas, en ese contexto, quiero preguntarle si en ese correo el 26 de mayo del 2020, se indic6 a
Promed, la cantidad, caracteristicas, transportador exportador e importador de los 200000, tampoco a su
objeto del contrato. Min. 08:05:21 CONTESTO. Gracias doctor Zafra, no, sefior, no fue notificada la
informacion que usted me estd dando es lo que normalmente contiene un BL y esa informacién nunca fue
suministrada en esas caracteristicas por parte de Logistics”.
% A partir del minuto 07:41:57 explico lo siguiente, al ser cuestionado sobre la suficiencia informativa:
“PREGUNTADO. (...) de conformidad con la clausula séptima del contrato las partes establecieron las reglas
de notificaciones y comunicaciones, hasta ahi una introduccion. La pregunta indiquele al Tribunal si en algun
momento promed recibid una notificacion en fisico y por escrito a su direccion en Bogota, donde le notificaran
el embarque de 200.000 tapabocas objeto el contrato. Min. 07:42:30 CONTESTO. No, entonces no, no
recibimos ninguna notificacion en fisico, la que si recibimos en fisico fue una notificaciéon de un abogado
enunciando es la terminacion unilateral del contrato por parte de Logistics y denunciando que pues iban a
realizar no sé actuaciones o algo como eso, quiero recordarlo, pero si recibimos lo Unico que recibimos en
fisico fue la terminacion unilateral y nunca recibimos ninguna comunicacion adicional”.
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Durante la exhibicidn documental liderada por la convocada en la etapa de pruebas, fue
posible para este Tribunal conocer la existencia de las guias descritas en el mensaje
electrénico del 26 de mayo de 2020%, encontrando que su contenido siembra adn mas
la incertidumbre (informativa). Lo anterior, en la medida en que la parte contractual
importadora (Logistics Solutions ACI S.A.S.) y principal interesada en liderar la fase
logistica no aparece en tales documentos como director de la operacién, obrando en
tales documentos una sociedad (del tipo por acciones simplificadas) denominada
Invercomer Internacional del Valle S.A.S. apareciendo al lado un ciudadano de nombre
Carlos Buenaventura, personas totalmente apartadas de la presente relacion
contractual y cuyo posicionamiento (de haber sido entregadas tales guifas a la
convocante en el momento oportuno) habria afianzado la incertidumbre de la
operacién mercantil de cara a la generacién del segundo hito econémico y asimismo
habria demandado mayores medidas explicativas en desarrollo del presupuesto de
buena fe.

Al ahondar en los citados hallazgos, la guia con numeracién 770533764940 fue objeto
de neutralizacién aérea, atendiendo modificaciones de pesos transportados en
aviones, siendo generada la guia (de reemplazo) 770534495112, la cual obra a folio 238,
guia esta ultima que tampoco fue puesta en conocimiento de la parte convocante,
dejando desplazado el deber de proveer el conocimiento frente a una guia que habia
sufrido sustituciones por novedades en el embalaje aéreo.

Asimismo, la prueba documental develada permitié presentar las declaraciones de
importaciones emitidas en el afio 2020 por la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), instancia que, segun las voces del apoderado de la convocada,
certificaban el arribo de la mercancia conforme los documentos obrantes a folios 5626,
318, 5610 y 314 del archivo objeto de exhibicidn por Logistics Solutions ACI S.A.S. Si bien
los documentos referenciados por la convocada en efecto denotan los contenidos de
varias cargas que fueron objeto de una operacién de importacién, también lo es que
tales referentes no fueron oportunamente puestos bajo la tutela cognitiva de la
convocante, aspecto que redunda en funcién del desacato al deber de buena fe.

Se rememora que la omisién del detalle informativo, ha sido amonestado por la Corte
Suprema de justicia, instancia que ha precisado:

“Se desconoce el principio de buena fe objetiva cuando se retiene, omite o deforma
la informacion que es trascendente para que la contraparte manifieste bien sea su
consentimiento, o que no hubiese consentido en el contrato o que lo hubiese hecho
de manera diferente”. Las negrillas son del Tribunal Arbitral.

l((

Ademads de lo expuesto, la acreditacién del “momento del embarque” se encontraba
atravesada por deberes de informacidn al amparo del principio de buena fe objetiva,
aspectos que calificaban la conducta del vendedor en funcién de entregar todos los
detalles que se asociaban a esta etapa. En otros términos, si bien la redaccién de la
obligacién informativa fue definida como un acto puro y simple, como lo destacé

reiteradamente el apoderado de la convocada en etapa de alegaciones, tal

97 Conforme fuere precisado por las partes, las guias aparecen en el expediente objeto de exhibicidn por Logistics
Solutions ACI S.A.S, durante la etapa probatoria de la ritualidad arbitral, apareciendo en la siguiente foliatura:
Guia No. 770478474132 (folio 279), Guia No. 770478326366 (folio 320), Guia No. 770478406231 (folio 297),
Guia No. 770533764940 (fue objeto de neutralizacion aérea, atendiendo modificaciones de pesos transportados
en aviones, siendo generadas las guias 770534495112, esta Ultima obrante a folio 238), guia No. 770534482796
(folio 5730).

9 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 15 de noviembre de 2017, Exp. SC18476-
2017, Rad. 68001-31-03-001-1998-00181-02, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.
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circunstancia no permitia apartar las cargas insitas que el imperativo Bona Fides impone
en todo el iter contractual a los extremos en el contrato, resultando improcedente
admitir que tal redaccién (pura y simple) habilitaba flexibilizar los deberes de
informacién a tal punto que fuera vdlida la instauracién de ostensibles lagunas en la
entrega de los elementos que debian ser cognoscibles en la operacidn.

Ahora, el Tribunal llama la atencién que la convocada, en otros momentos de la
ejecucion contractual demostré el acatamiento al principio de buena fe, aspecto que
permite deducir que se encontraba en condiciones de cumplir tal estdndar “al
momento del embarque”. Tal deduccién emerge (ilustrativamente) de la presentacién
de informaciones detalladas y asociadas (ilustrativamente) a la caracterizacién de las
condiciones de las mercancias en correo electrénico fechado del dia 17 de junio en el
que exhibe un detalle generoso de las realidades de las unidades de los tapabocas®,
aspecto que no deja duda que en el instante contractual examinado (26 de mayo de
2020), podia ejercer una conducta responsable con la entrega informativa esperada.

Adicionalmente, el Tribunal Arbitral considera una conducta amonestable (en funcidn
de la lealtad interpartes), que los documentos que la propia convocada tenia en su
podery que ha presentado con fines de demostrar la operacién comercial de embarque
e importacion, esto es, las guias aéreas, y todo el contexto conocido por su propio
personal, solamente se conocieron mds de tres aflos después del momento oportuno
(mayo de 2020), aspecto que reafirma la intensidad de la lesién del principio de buena
fe contractual.

Ahora, este Tribunal igualmente encuentra que en funcién de su experticia como
comerciante'®, Promed Quirdrgicos EU contaba (evidentemente) con cargas de
auscultacién e indagacion por el estado de embarque del producto que resultaba de su
interés; sin embargo, tal carga no cuenta con una intensidad equivalente frente al deber
de informacidn que se encontraba bajo el poder decisorio del vendedor respecto de la
manera en que debia detallar el estado de embarque de sus mercancias, asunto que

9 El citado correo electronico, remitido por parte del sefior David Vargas con destino a la Rafael Avila (entre
otros), precisa “Buenas tardes Rafael, como estaj, dando alcance a nuestra teleconferencia de esta mafiana, a
continuacion procedemos a aclarar sus inquietudes con respecto al producto (Mascarilla KN95) que serd
entregada a Promed, seglin contrato de compraventa firmado entre las partes, el pasado 8 de mayo de 2020:
1. Ajuste Nasal: En el documento “Especificaciones Técnicas”, enviado a ustedes mediante correo del pasado
4 de mayo de 2020, en la primera pagina, “Caracteristicas, dentro de otras, es especifica “Ajuste Nasal
Interno”. Asi mismo en la segunda pagina “Especificaciones Tecnicas”, la grafica especifica visualmente el
“Ajuste nasal interno”. No obstante lo anterior es importante aclarar que el dispositivo de respiracion
“Mascarilla KN95” no corresponde a una marca y/o fabricante especifico corresponde a un estandar
regulatorio internacional, que para el caso es el GB 2626-2006 KN95 (China) basado en caracteristicas y
métodos de prueba que los diferencian de otros respiradores (N95, FFP2, P2, KP95, ETC) similares, pero no
idénticos, siendo la caracteristica mas utilizada para describir un respirador, su eficiencia de filtracion. Asi
mismo es importante aclarar que respecto al ajuste nasal, ninguna norma especifica su ubicacion (exterior o
Interior). 2. Similitud con otros productos en el mercado: el que existan otras personas/compaiiias ofertando
productos similares en el mercado, originales o no, no debe afectar nuestro proceso, toda vez que, “el aspecto
visual” es subjetivo y lo realmente debe primar, como son las especificaciones técnicas y soportes como CE,
FDA y VoBo del Invima, estan debidamente soportadas. En cuanto a la alerta sanitaria emitida por el “Invima”
el pasado 27 de Mayo/2020, de la cual dimos aviso en correo enviado el pasado 29 de mayo de 2020, queda
claro que el producto a entregar a Promed cumple con los estandares ahi mencionados. 3. Documentos soporte:
Segln contrato, las Mascarillas KN95 para Promed estan soportadas con CE (conformidad EUROPEA), FDA
y VoBo del invima para uso industrial (No medico u Hospitalario). Adjuntamos los siguientes soportes: -
Documento “Especificaciones técnicas. — Certificado individual GB 2626 2006 (Al interior de cada paquete) —
CE - Conformidad europea. — FDA. — Verificacion plataforma FDA. — Documento “alerta sanitaria” teniendo
en cuenta todo lo anterior, sugerimos una nueva reunion (Teleconferencia) tipo 4:00 pm de hoy, para definir
proceso de pago y entrega. Quedamos muy atentos”.

100 precisa el certificado de existencia y representacion legal de la convocante, aportado al Tribunal, lo siguiente
“La sociedad tendrd por objeto social: La importacion compra para la venta o produccién y la distribucién
y comercializacion a cualquier titulo de instrumentos, implantes, protesis y artefactos ortopédicos y de toda
clase de elementos y equipos médicos, odontolégicos, quirdrgicos, hospitalarios y para la rehabilitacion
y drogas y medicamentos, asi como de productos para el aseo y cuidado personal.”
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evidencia la omisién del vendedor en los deberes de buena fe objetiva, lo que no
corresponde a una legalidad contractual, en este tipo de contratos de compraventa.

Ademas de lo expuesto, en la medida en que el pago del segundo hito econémico
contractual, se erigié en una obligacién condicional afirmativa y suspensiva, la cual
pendia (para su nacimiento) de la acreditacién y puesta de informacién suficiente del
“momento del embarque”, este Tribunal encuentra que dicho deber prestacional
(condicional) nunca se causé a cargo del comprador y en ese orden, no resulta posible
predicar el incumplimiento de un deber prestacional (esto es, el pago del 10%) que
resultaba a todas luces inexigible al comprador. Bajo tal entendimiento, emerge con
claridad lo dispuesto en el articulo 947 del Cddigo del Comercio, disposicidn que
disciplina la obligacién de pagar el precio en los siguientes términos:

“El comprador deberd pagar el precio en el plazo estipulado o, en su
defecto, al momento de recibir la cosa”.

Conforme el cuerpo normativo en cita, se tiene que en aquellos eventos en los que el
precio no fue sometido a plazo (en un dia determinado como acaece en el caso
concreto), su satisfaccion deberd efectuarse al momento de recibir la cosa. En este
orden, en la medida en que la condicidén a la que estaba sometida el pago del precio
nunca se configurd, resultaba claro que el pago del 10% del valor y los restantes costos
a cargo del comprador debian efectuarse al momento de recibir la cosa.

Si bien, efectuando un corte a esta fase de la determinacién, el Tribunal ha descartado
varios de los argumentos propuestos al interior de las excepciones propuestas en los
escritos de contestacién de la reforma de la demanda arbitral y asimismo ha avalado
algunas de las excepciones propuestas respecto de la demanda de reconvencion, el
orden metodoldgico del presente laudo, demanda el siguiente analisis. *****

5.5. ANALISIS DEL INSTITUTO DE LA FUERZA MAYOR EN LA RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL - INFLUJO DE LA ALERTA SANITARIA NO. 095 - 2020
PROFERIDA POR EL INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS (INVIMA) DE FECHA MAYO 27 DE 2020.

La dindmica interrelacional en los contextos contractuales, parte de reconocer el
contenido de una conducta determinada, su naturaleza patrimonial y asimismo las
reglas en las que el deudor debe cumplir a efectos de satisfacer el interés econémico
de otro, resultando trascendental que la prestacion sea legal y fisicamente posible.

La literatura ha evaluado la figura de la imposibilidad sobrevenida o sobreviniente,
como punto de partida de cara a la fuerza mayor como eximente de responsabilidad
contractual (aspecto de trascendencia en la presente Litis). Al respecto, Fernando
Hinestrosa detalla la figura, de imposibilidad (sobreviniente) definitiva y transitoria,
refiriendo que la mora que se causa bajo el marco de una fuerza mayor, exime de la
reclamacion de perjuicios derivada de aquella™'.

101 Ha precisado el mentado autor, lo siguiente “bien puede ocurrir que, habiendo sido factible tal prestacién a
la hora del nacimiento de la obligacion (ante todo, de la celebracion del negocio juridico), en el tiempo que
media entre la constitucion de la deuda y la oportunidad del pago la prestacion se haga imposible, por una
infinitud de cosas. (...) Aca delante de la imposibilidad sobrevenida como modo de extincion de las
obligaciones, de entrada, es menester dejar de lado la imposibilidad transitoria, no sin antes anotar que cuando
el deudor no puede ejecutar la prestacion o no la puede ejecutar en su totalidad o adecuadamente, en su dia,
por un acontecimiento cuyas consecuencias no tenga porque asumir, en razon de la ley (art. 1604 [1y 4] c.c.)
o del contrato (arts. 1604 [4] y 1732 c.c.), “no es responsable, mientras dicha imposibilidad [obstaculo]
perdura”, como lo prevé el art. 1256 [2] codice civile (norma que en cierta medida corresponde al art. 1616
[2] c.c.: la mora producida por fuerza mayor o caso fortuito no da lugar a indemnizacion de perjuicios”), y
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Por su parte, lajurisprudencia ha detallado las condiciones en que operala fuerza mayor
(con sus componentes normativos), considerando el Tribunal relevante efectuar una
revisidon del estado de evolucién que ha tenido la misma en la materia, ast:

“En el pasado, y siempre con la mirada en cada episodio, dos elementos han
sido analizados por la Corte para que un hecho pueda ser considerado como
evento de ‘fuerza mayor o caso fortuito -fenémenos simétricos en sus
efectos-, es necesario que, de una parte, no exista manera de contemplar su
ocurrencia en condiciones de normalidad, justamente porque se presenta de
subito o en forma intempestiva y, de la otra, que sea inevitable, fatal o
ineludible, al punto de determinar la conducta de la persona que lo padece,
quien, por tanto, queda sometido irremediablemente a sus efectos y
doblegado, por tanto, ante su fuerza arrolladora. Imprevisibilidad e
irresistibilidad son, pues, los dos elementos que, in casu, permiten calificar la
vis maior o casus fortuitus, ninguno de los cuales puede faltar a la hora de
establecer si la situacién invocada por la parte que aspira a beneficiarse de
esa causal eximente de responsabilidad, inmersa en la categoria genérica de
causa extrafna, puede ser considerada como tal. En torno a tales requisitos,
la Corte ha puntualizado que si ‘el acontecimiento es susceptible de ser
humanamente previsto, por mds subito y arrollador de la voluntad que
parezcd, no genera el caso fortuito ni la fuerza mayor... (G. J. Tomos. LIV,
pdgina, 377, y CLVIII, pdgina 63)’, siendo necesario, claro estd, ‘examinar cada
situacion de manera especifica y, por contera, individual’, desde la
perspectiva de los tres criterios que permiten, en concreto, establecer si el
hecho es imprevisible, a saber: ‘1) El referente a su normalidad y frecuencig;
2) El atinente a la probabilidad de su realizacién, y 3) El concerniente a su
cardcter inopinado, excepcional y sorpresivo’ (Sentencia de 23 de junio de
2000; exp.: 5475). Y enrelacién con la irresistibilidad, ha predicado la Sala que
un hecho es irresistible, ‘en el sentido estricto de no haberse podido evitar su
acaecimiento ni tampoco sus consecuencias, colocando al agente -sojuzgado
por el suceso asfi sobrevenido- en la absoluta imposibilidad de obrar del modo
debido, habida cuenta que si lo que se produce es tan solo una dificultad mds
0 menos acentuada para enfrentarlo, tampoco se configura el fendmeno
liberatorio del que viene haciéndose merito' (Sentencia de 26 de noviembre
de 1999; exp.: 5220)" (Sent. Cas. Civ. de 26 de julio de 2005, Exp. No. 06569-
02). Ademds de lo dicho, la Corte ha reiterado que los citados elementos del
caso fortuito o la fuerza mayor deben concurrir en el hecho que invoca el
deudor como eximente de la responsabilidad demandada, ‘de forma que si
se verifica uno de ellos, pero no los dos, no serd posible concederle eficacia
alguna, ya que esta es bipolar’ (Sent. Cas. Civ. 23 de junio de 2000, Exp. No.

5475).

que redondea el tratamiento diciendo que, “sin embargo, la obligacion se extingue si la imposibilidad perdura
hasta cuando, en relacion con el titulo de la obligacién o la naturaleza del objeto, el deudor no puede
considerarse obligado a ejecutar la prestacion o el acreedor que ya no tiene interés en obtenerla. Bien se
advierte aca la necesidad de tener presentes los intereses en juego, de acreedor y de deudor, de atemperarlos
y de compaginarlos de conformidad con las circunstancias extraordinarias que, si en principio no implican una
imposibilidad definitiva de ejecutar la prestacion, pueden llegar a significarla y, sobre todo, pueden
desembocar en ella porque el interés del acreedor ciertamente estaba concretado cronolégicamente en una
fecha o a un periodo de tiempo, de modo que no esté en el deber de recibir la prestacion mas tarde. (...) Los
contratos de ejecucion sucesiva, especialmente si son de larga duracidn son propicios a vicisitudes consistes
en imposibilidades transitorias, que bien pueden asumirse y sortearse con suspension de la ejecucién de las
obligaciones, que se reanudara al desaparecer el obstaculo, salvo que el periodo se prolongue mas de la cuenta
0 que la presencia del intervalo afecte la economia del contrato o contradiga gravemente el interés del
acreedor” Hinestrosa Fernando, Tratado de las Obligaciones — Concepto, Estructura, vicisitudes, Universidad
Externado de Colombia 3° Edicién, Bogota D.C., 2015, P.P. 784 y 785.
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Frente a la responsabilidad contractual ha puntualizado la Corte los
anteriores postulados, al decir que para que la fuerza mayor o el caso fortuito
tengan la entidad suficiente para producir el efecto liberatorio esperado por
el deudor, no sélo hay que examinar la naturaleza misma del hecho sino
‘indagar también si éste retine, con respecto a la obligacién inejecutada, los
siguientes caracteres: a) No ser imputable al deudor, b)No haber concurrido
con und culpa de éste, sin la cual no se habria producido el perjuicio inherente
al cumplimiento contractual; c) ser irresistible, en el sentido que no haya
podido ser impedido y que haya colocado al deudor -dominado por el
acontecimiento- en la imposibilidad absoluta (no simplemente en la
dificultad ni en la imposibilidad relativa) de ejecutar la obligacién; d) Haber
sido imprevisible, es decir que no haya sido suficientemente probable para
que el deudor haya debido razonablemente precaverse contra él, aunque por
lo demds haya habido con respecto al acontecimiento de que se trate, como
lo hay con respecto a toda clase de acontecimiento, una posibilidad vaga de
realizacién’ (Cas. Civ. de 5 de julio de 1935)’ (Sent. Cas. Civ. de 4 de julio de
2002, Exp. No. 6461).

Fruto de los anteriores precedentes emerge la conclusion de que el
contratante que alega el caso fortuito o la fuerza mayor como eximente de
responsabilidad contractual, debe demostrar a mds de los elementos de
imprevisibilidad e irresistibilidad, que no contribuyd por accién u omisién en
la realizacién del hecho, pues si de lo que se trata es de fracturar la relacién
entre la actuacién del deudor y el resultado contractual no deseado, la
existencia de una conducta inapropiada de dicho deudor, permitiria
mantener el lazo causal y le haria atribuible el resultado dafoso. (...) (Sent.
Cas. Civ. de 19 de julio de 1996, Exp. No. 4469) (CSJ, SC del 21 de noviembre
de 2005, Rad. n.° 1995-07113-01)""°2,

Al amparo de las claridades anteriores, la jurisprudencia también ha destacado que
entre los eventos enunciativos dispuestos en el articulo 1 de la Ley 95 de 1890 se
encuentran “los actos de autoridad ejercidos por servidor publico” '3, siendo
igualmente clarificado que ante la alegacién de tal evento, la parte interesada en su
declaracién deberd acreditar la imprevisibilidad, externalidad e irresistibilidad como
criterios fundantes del instituto, so pena de ser desterrada su vocacidn liberatoria de la
responsabilidad™®. Bajo este entendimiento, resulta un imperativo demostrar las

102 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 26 de noviembre de 2021, Exp. SC5185-
2021, Radicacion 54405-31-03-001-2013-00038-01, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.

103 Ha precisado que la Corte Suprema de Justicia (2015), lo siguiente “En general, por fuerza mayor o caso
fortuito debe entenderse ‘el imprevisto que no es posible resistir, como el naufragio, el terremoto, el
apresamiento de enemigos, los actos de autoridad ejercido por un funcionario publico, etc.” (Art. 1° Ley 95 de
1890); es claro que estos hechos o actos, u otros semejantes, que enuncia el legislador, requiere que sean
imprevisibles o irresistibles, significando lo primero, un acontecer intempestivo, excepcional o sorpresivo; y lo
segundo, imposible, fatal, inevitable de superar en sus consecuencias (CSJ SC, 2 dic. 1987, G.J. t. CLXXXVIII,
pag. 332). Es decir, ha de tratarse de fendmenos externos al sujeto cuyo comportamiento se analiza, que retnan
las caracteristicas que de antafio estereotipan la figura, esto es, la imprevisibilidad (hechos subitos,
sorpresivos, insospechados, etc.) y la irresistibilidad (que los efectos del hecho no puedan ser exitosamente
enfrentados o detenidos por una persona comun) (CSJ SC, 31 ago. 2011, rad. 2006-02041-00) . Corte Suprema
de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del nueve (9) de diciembre de dos mil quince (2015), Exp.
SC16932-2015, Radicacion n° 11001-02-03-000-2013-01920-00, M.P.: ALVARO FERNANDO GARCIA
RESTREPO.

104 Al respecto, la Constitucional en sentencia T-271 de 20176, destacé “27. Finalmente, es necesario precisar
que se debe valorar cada caso concreto de forma independiente para verificar si de ellas se desprende la
existencia de una situacién imprevisible, irresistible y externa, pues como ha sefialado la Corte Suprema de
Justicia: “conviene proceder con relativo y cierto empirismo, de modo que la imprevisibilidad e irresistibilidad,
in casu, ulteriormente se juzguen con miramiento en las circunstancias especificas en que se present6 el hecho
a calificar, no asi necesariamente a partir de un frio catalogo de eventos que, ex ante, pudiera ser elaborado
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condiciones en que operd efectivamente la fuerza mayor y asimismo sus estandares de
durabilidad en funcién de imposibilitar el cumplimiento del deudor (en los términos
dispuestos por la literatura™®), al amparo del alcance dado a cada uno de los requisitos
ya examinados.

A efectos de acatar el patrén de andlisis oponible al caso concreto, el Tribunal Arbitral
evaluard las circunstancias que en criterio de la convocada constituyeron fuerza mayor
de cara a la no entrega oportuna de la mercancia en los plazos (31 de mayo -primera
entrega- y 7 de junio -segunda entrega-) y que fueron estipulados sustancialmente a
cargo del vendedor.

Veamos:

- Concluyendo la calenda del 26 de mayo de 2020'°¢, la convocada remitié un
mensaje electrénico a la convocante poniendo en conocimiento la siguiente
situacion:

“(...) Dando alcance a los reportes de trazabilidad de la
operacién, enviados a ustedes por nuestra compafiera Angie
Vanessa, mediante correos electrénicos en los dias 14, 18, 20
y 26 de Mayo, los ponemos al dia de la situacién. Para esto,
adjuntamos comunicado " ALERTA SANITARIA Direccién de
Dispositivos Médicos y Otras Tecnologias" ( Alerta No. 095-
2020 [ Bogota 27 de Mayo de 2020) del MINSALUD, sobre
Respiradores tipo N95, que no cumplen con la alta
eficiencia de filtrado de particulas (PFE) igual o mayor al
95%. En el cual, informan sobre los fabricantes que no estan
cumpliendo con la normatividad y requisitos suficientes, lo
que les impedird comercializar el producto en Colombia
bajo la referencia N95, fabricantes con los cuales, Logistics
Solutions ACI SAS, NO tiene vinculos de ninguna indole,
pues todos nuestros proveedores han sido seleccionados
bajo un riguroso proceso de validacién; No obstante,
dentro de las medidas tomadas por las autoridades
nacionales correspondientes, para poder ejercer un mayor
control, estd la de devolver todos los registros de
Importacidn radicados en la VUCE e inhabilitar los usuarios
respectivos (adjunto email enviado del MINCIT) . Resultado
de esto, nos hemos visto obligados a iniciar un nuevo
proceso de solicitud del VUCE, para el cual ya hemos
aportado toda la documentacién pertinente exigida por las
autoridades correspondientes para su aprobacién. Por lo
anteriormente expuesto, veremos afectadas las fechas de
entrega pactadas, toda vez que, el proceso de aprobacién

en abstracto por el legislador o por los jueces, en orden a precisar qué hechos, irrefragablemente, pueden ser
considerados como constitutivos de fuerza mayor o caso fortuito y cudles no.”. Corte Constitucional, Sentencia
T-271 de 2016, M.P.: Luis Ernesto Vargas Silva.

105 Hinestrosa, Fernando. ob. Cit., P. 784y 785.

106 |_a trazabilidad derivada de la comunicacion electrénica en referencia (fechada del 26 de mayo de 2020,
hora 23:24), precisa los siguientes buzones involucrados en el intercambio del mensaje: Juan Buenaventura
<jbuenaventura@Isaci.com> Para: Rafael Avila rafaelavila@promed-quirurgicos.com, Cc: David Vargas
<salescloll@lsaci.com>, Oscar Gomez Cardona <Oscargo570@hotmail.com>, "CC: Harold Lozano"
<hlozano0517@gmail.com>, Dr-Sail Martinez <SMART7406@yahoo.com.co>, Guiovanny Valencia
<aseguramiento@promed-quirurgicos.com>, Giancarlo Ferrari <gfinanciera@lsaci.com>, César Bain
<cesarb@promed- quirurgicos.com>
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del VUCE estd tomando de 8 a 14 dias, motivo por el cual
estimamos poder estar haciendo la entrega de las 200.000
unidades de KN95, para la segunda semana de Junio de
2020.

(..)".

Como anexo al citado mensaje digital, fue remitido archivo
con la nominacidn oficial de la alerta ya referenciada™’

- Si bien la convocada remitid a la convocante desde el dia 26 de mayo de
2020 la directriz institucional 095-2020, resulta evidente que la entrada en
vigencia de las determinaciones administrativas ocurre desde su
publicacidn, la cual fue oficializada para el caso concreto, el dia 27 de mayo
siguiente.

- Através de comunicacién proferida por el Instituto Nacional de Vigilancia
de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), arribada al estadio arbitral
durante la etapa de exhibiciéon documental'®®, se decantd el contexto en el
que fue proferida la Alerta Sanitaria con la radicacién 095-2020. La citada
autoridad rememord las medidas precautorias adoptadas en el marco de la
emergencia sanitaria y que fueron dispuestas por el gobierno nacional para
contener los efectos del coronavirus Covid-19. En ese contexto, se puso de
presente que fue activado el Programa Nacional de Tecnovigilancia, el cual
arrojd como diagndstico que algunos de los respiradores tipo N95
fabricados en la Republica Popular China carecian de una proteccién
respiratoria adecuada, atendiendo sus porcentajes de filtracién (inferiores
al 95%), representando un riesgo para su uso médico en nuestro pais'®. En
ese orden, la entidad oficial dispuso medidas reforzadas de revisién de los
lotes que fueren importados desde dicha nacién, ademds de ordenar
acciones focalizadas en la comunidad en general, instituciones prestadoras
de servicios de salud, establecimientos titulares, distribuidores y
comercializadores y red nacional de tecnovigilancia.

En respuesta a los requerimientos efectuados por el Tribunal, el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), precisé en
relacion con los efectos que ostentaba la medida respecto de
comercializadores (y de cara al proceso de importacién), lo siguiente:

107 L_a denominacidn del citado documento, corresponde a “Alerta No #095-2020 - Respiradores tipo N95, que
no cumplen con la alta eficiencia de filtrado de particulas (PFE) igual o mayor al 95%_vfpdf™.

198 Durante tal etapa, el Tribunal ordend a través de auto No. 33, lo siguiente: “5.- Exhibicién de documentos:
de conformidad con los articulos 265 y 266 del Codigo General del Proceso, se requiere al Ministerio de Salud
y Proteccion Social y al INVIMA, para que envien, a la mayor brevedad posible, con destino al Tribunal los
siguientes documentos que obran en su poder: 1.- Copia de la Alerta Sanitaria 095-2020 desde el momento de
su emision hasta la ultima actualizacion. 2.- La exposicion de motivos que llevaron a la expedicién de dicha
Alerta y sus respectivas actualizaciones. 3.- Un informe en donde se explique puntualmente, como debia
aplicarse esa alerta (el detalle de todos los procedimientos y/o protocolos que deb/an seguirse para darle
cumplimiento a esa exigencia). 4.- La informacion y/o certificacion acerca de las consecuencias juridicas que
serian atribuibles para los que decidan no aplicar la alerta”.

109 Refiere la comunicacion oficial arribada al plenario, lo siguiente “Dicha publicacién cuenta con la
informacion del producto afectado, donde advierten que algunos respiradores tipo N95 fabricados en China
NO brindan una proteccidn respiratoria adecuada, ya que su porcentaje de filtracion es menor al 95% vy, por
lo tanto, NO proporcionan proteccisn suficiente al personal de atencion médica expuesto al COVID-19, esta
exclusion se realiza con base en pruebas técnicas de rendimiento de filtracion adicionales desarrolladas por el
Instituto Nacional para Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) de los Estados Unidos. Por lo anterior, el
Grupo de Vigilancia Postcomercializacion informa que, “Estos productos no pueden ser utilizados o
comercializados para uso medico dado que representan un riesgo a la salud y podria generar la presentacion
de incidentes adversos sobre los usuarios y pacientes””’
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“(...) Titulares, distribuidores y comercializadores

“1. En el caso que haya importado productos involucrados en
esta Alerta Sanitaria, deberd notificar al Invima a la mayor
brevedad posible la siguiente informacidn:

o Trazabilidad del producto importado (unidades importadas,
unidades comercializadas, ubicacién geogrdfica y destinatarios
en Colombia, unidades en stock).

o Plan de accién para minimizar el riesgo durante su uso de los
Dispositivos Médicos involucrados (debe incluir el proceso de re-
etiquetado o en su defecto el retiro del producto del mercado).
Esta notificacion se deberd realizar aquf
(https://bit.ly/2WSWzQg) y enviarla
atecnovigilancia@invima.gov.coo a través del aplicativo web de
tecnovigilancia en el link lineas abajo; de no hacerlo se aplicardn
las sanciones correspondientes establecidas en la normatividad
sanitaria vigente.

2. Suspenda de inmediato la comercializacién de los
Dispositivos Médicos involucrados en esta Alerta Sanitaria, e
inicie el proceso de re-etiquetado de los productos como
tapabocas convencional, indicando que NO son tipo N9s.

3. Notifique a todos sus clientes para que suspendan el uso de
los dispositivos médicos como respiradores tipo N95 o de
alta eficiencia de filtracidn, por el alto riesgo de contagio al
gue se exponen, en especial en entornos hospitalarios.

4. Reportar los eventos e incidentes adversos asociados a la
utilizacién de los dispositivos médicos referenciados, al
Programa Nacional de Tecnovigilancia del Invima. Esta
notificacion deberd realizarse a través de la opcién "Reporte
FOREIA" del Aplicativo
Webhttps://farmacoweb.invima.gov.co/TecnoVigilancia,
indicando en el campo de registro sanitario "no aplica" o
"DM vital no disponible". Es fundamental contar con la
trazabilidad del producto indicando los datos del

importador en el territorio nacional.
5. Una vez concluya el proceso de re-etiquetado de los
respiradores, identificandolos como “tapabocas

convencionales”, preferiblemente aclarando su verdadero
porcentaje de filtracion de particulas, podrd iniciar
nuevamente su comercializacién en el territorio nacional.”

Respecto a los ultimos actores, es decir, los importadores de
estos productos deben dar respuesta a los puntos mencionados
anteriormente, en la que se debe incluir, las acciones
correctivas que otorga el fabricante de los Respiradores tipo
N95 para mitigar el riesgo asociado al dispositivo médico
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involucrado, el cronograma de la ejecucién y las respectivas
evidencias de la materializacién de dichas acciones.

(...)"

En este mismo contexto, la entidad emisora de la alerta determiné las
consecuencias derivadas del no acatamiento de la mentada directriz"®,
destacando los rangos de obligatoriedad a cargo de los destinatarios de
sus disposiciones conforme el articulo 69 del Decreto Nacional 4725 de
2005, y precisando que “(...) las acciones que se tienen pendientes sobre el
caso deben ser resueltas por la totalidad de los importadores notificados
por el Invima, por tanto, la publicacién de la alerta en pdgina web del Invima,
estd en estado SEGUIMIENTO”

Conforme la presentacidn anterior la orden dada por el INVIMA, constituyd
un acto de autoridad dimanado de la voluntad de un servidor o autoridad
publica, la cual tenia efectos vinculantes y ostentaba una trascendencia
sanitaria en el marco de las operaciones precautorias que reclamaba la
emergencia social. Ahora, para este Tribunal (en consonancia con lo
indicado por la jurisprudencia) resulta claro que la sola existencia de la
orden no permite eliminar los rangos de responsabilidad a cargo del
deudor. Lo anterior, por cuanto el instituto de la fuerza mayor debe
ostentar un impacto real, inhabilitante en las posibilidades de ejecucidn, de
tal manera que pueda pregonarse una imposibilidad sobreviniente en la
honra prestacional en contra del deudor.

- Alrededor del influjo que ostentd la Alerta Sanitaria 095-2020 en la etapa
de ejecucidon convencional, el representante legal de Logistics Solutions
ACl S.A.S. precisé que las primeras cien mil unidades de tapabocas ya
habfan arribado a Colombia los dias 26, 27 y 28 de mayo de 2020, y que
estaban programadas para ser entregadas el dia 30 de mayo siguiente™,
debiendo contar con nuevos registros los cuales debfan ser emitidos por la

110 A respecto, precisd en la comunicacion allegada al tramite arbitral, lo siguiente “Respuesta. Al respecto es
importante mencionar, que, sin perjuicio de las sanciones penales, civiles y/o disciplinarias a que haya lugar y
que se deriven del incumplimiento de las disposiciones contempladas en la Resolucion 4816 de 2008, el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, Invima, podra iniciar las acciones tanto preventivas
como correctivas y/o medidas sanitarias en concordancia con lo establecido en el articulo 69 del Decreto 4725
de 2005: (...)".

111 E] deponente indica a partir del minuto 01:39:15 “Doctor Herrera, nosotros, para entregar, los tapabocas
objeto del contrato deberiamos cefiirnos o debimos de esperar lo que acataba el gobierno nacional de Colombia
para poderle entregar la mercancia a los sefiores de Promed. Yo cumpli con tener la mercancia en los tiempos
indicados en el contrato en El Pais, pero me imposibilita, me imposibilita entregar la mercancia con la alerta
sanitaria porque a nivel nacional todos los registros de importacién pierden valor en su momento pierden
autoridad, hay que volver a hacer el tramite, no es que yo no es que nosotros lo incumpla, es que el Gobierno
nacional de Colombia coloca un tramite adicional a la importacion de los tapabocas de promed, no habiendo
nacido la responsabilidad de entregar, porque no se ejecutd el sequndo pago por parte de promedio”.
Explicando mads adelante concretamente a partir del minuto 01:41:29 “Doctor Herrera, no, es que la alerta
hace que los registros de importacion al momento pierdan validez. Entonces hay que hacer una nueva
tramitologia al hacer una nueva tramitologia y El Pais entero, si El Pais entero sacando registros de
importacion, el VUCE, Ventanilla Unica de Comercio Exterior entra en Colapso y tiene muchas solicitudes
entonces hay que aportarle en la documentacion y ellos tienen un tiempo para dar respuesta, el cual se tornaba
entre hasta 14 dias, hasta 14 dias, nosotros tenemos respuesta y aprobacion del registro de importacion, el 9
inmediatamente el dia, inmediatamente se le confirmé a los sefiores de promed para posteriormente y nosotros
con ese registro de importacion, ya podiamos hacer la nacionalizacidn, ya que este producto se simplificd la
importacion en la en la resolucion 522 porque no necesitaba visto bueno del invima lo que necesitaba era
registrar la importacion, para eso se ejecuta ese registro de importacion y €l solo fue aprobado hasta el 9,
doctor Zafra, a usted le voy a enviar las declaraciones de importacion donde puede corroborar que el que el el
registro de importacion tiene fecha aprobacion el 9 junio, eso me imposibilita cualquier entrega, no habiendo
nacido la responsabilidad de la entrega por no haber recibido el pago oportuno de promed a la fecha”. Las
negrillas son del Tribunal Arbitral.
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Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), condiciones paralelas al
contrato que imposibilitaron su egreso de la terminal aérea y por ende la
dispensa mobiliaria esperada™. Expresd en su declaracidon, que desde el dia
26 de mayo las autoridades inhabilitaron sus sesiones en el VUCE, aspecto
que fue notificado a la convocante en la misma calenda. Refirié
complementariamente que como consecuencia de los controles
efectuados a importadores en desarrollo de la alerta, se le comunicé a las
autoridades que Logistics Solutions ACI S.A.S. no contaban con vinculos
comerciales con los proveedores chinos detectados en la hipdtesis de
amonestacion. Refiere que el 6 de junio, le fue informado a Promed
Quirdrgicos EU que la convocada contaba con la totalidad de tapabocas en
el territorio nacional, aclarando que una vez tuvieran el registro de
importacién podrian efectuar la entrega. Anuncié en su declaracién el
representante de Logistics Solutions ACI S.A.S. la existencia del registro de
importacidn, el cual quedd aprobado el dia 9 de junio de 2020. El citado
representante de la convocada, fue insistente en indicar que la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE) entra en colapso ante una multitud de
solicitudes de otros agentes del mercado, instancia que contaba hasta con
14 dias para instruir el trdmite de generacion de nuevos registros.
Finalmente, explica que una vez obtenida la aprobacién del registro de
importacion el dia 9 de junio de 2020, se le confirmd a Promed Quirurgicos
EU que se efectuaria la operacién subsiguiente de nacionalizacidn,
destacando que antes del 9 de junio resultaba imposible efectuar la

12| a disertacion, in extenso, presentada por el representante legal de la convocada, fue presentada en los
siguientes téerminos.: “Min. 01:16:27 PREGUNTADO. (...) sefior Buenaventura, por favor, le solicito explique,
qué relacién o todo lo que tiene que ver para este asunto, precisamente el del cumplimiento del contrato, que
es base de la convocatoria que nos ocupa, tuvo la alerta sanitaria y voy a reformular la pregunta, doctores.
Diga esa alerta sanitaria de la que se hablaba en esa comunicacion que recientemente le pusieron de presente
y la cual obra dentro del expediente expedida por el Ministerio de Salud y Invima en relacion con los
respiradores y los tapabocas y demas, ¢diga qué impacto, qué efecto tuvo en relacion con la posibilidad o la
ejecucion del contrato que nos ocupa? Gracias. (...) Min. 01:21:52 CONTESTO. (...) nosotros como Logistics
Solutions y como lo he manifestado varias veces, procedimos a sacar una linea de tapabocas para uso no
médico, el cual llegd a una oferta a Promed posteriormente y se la debia el contacto para realizar la compra,
nosotros tenemos una Logistica con nuestros proveedores y en la cual nosotros podiamos tener un plan de
accion hasta los 18 dias para la entrega, si usted puede ve en el correo del 26 de mayo, nosotros le mandamos
a los sefiores de Promed, la informacion con los embarques de las de las primeras 100.000 unidades para
entrega para entrega, posteriormente perddn en esa misma linea aparecen las fechas de llegada a Colombia,
en las cuales nosotros cumplimos a cabalidad con esas, con esa logistica que es para entrega de 13 a 18 dias,
segln lo dice el contrato, entonces Logistics solutions tuvo la mercancia en Colombia para entrega en el tiempo
que dice el contrato en el tiempo que dice el contrato y lo que pasa es que el gobierno nacional, a través de su
Ministerio de Salud, saca una alerta sanitaria debido a una serie de digamos que hay problematicas que
identifico la FDA y otro instituto Canadiense y el cual ellos se pegan a eso porque se estan vendiendo al mundo
unos tapabocas que no estan cumpliendo con la digamos que con el filtrado que dicen tener los tipo tapabocas
95 saca un listado también de todos los proveedores que estan, que estan, digamos que trabajando fuera de esa
normatividad y en los cuales nuestra compafiia no tiene ningan vinculo, eso hace doctor Zafra que
inmediatamente a nivel nacional amparada en la resolucion 522 del 28 de marzo, donde el Gobierno simplifica
la importacion de los tapabocas, ellos saquen una alerta, se peguen de esa informacion de una alerta, se peguen
de esa informacion de FDA y anulen todos los radicados y todos los registros de importacion a la fecha, eso
hace eso imposibilita, digamos que no da, no da, mejor dicho, nosotros cumplimos con tener los tapabocas
aqui, pero lo que hace el Gobierno es ponerle uno a repetir tramites o a exigir documentacion extray lo en lo
cual doctor Arellano y doctor Zafra y doctor Herrera hace que los tapabocas de la empresa Promed pasen por
una pasen por una, digamos que un pasen por una especificaciones, mejor dicho, se tenga que volver a registrar
ante el VUCE de la ventanilla Unica de Comercio Exterior, los tapabocas que ya se encuentran en Colombia.
Nosotros, los tapabocas, los comenzamos a recibir desde el 27, el 28 y el 29 para entrega el 30, nosotros les
ibamos a entregar, pero esta alerta sanitaria hace que todos los registros de importaciéon queden menos y el
gobierno nacional determine que los tapabocas en cuestion del contrato tengan que volver a radicar un registro
de importacion. Esto imposibilita cualquier entrega de parte de de nosotros, siendo muy claros que Promed
habia incumplido con el pago del 10%, como lo indica la clausula del contrato del segundo pago a la fecha del
embarque, que fue informada el 26 y dandoles a conocer que también teniamos tapabocas en el contenedor, si
no recuerdo es el 14 de de mayo, ellos ya tenian la fecha de los importes las fechas de los embarques, esto
imposibilita esto hace que las que las sesiones en el VUCE queden anuladas si, y digamos que toca volver a
hacer la tramitologia que exigi6 el gobierno nacional de Colombia, el doctor Zafra, doctor Herrera, es
imposible nosotros, actuamos bajo bajo el marco de la ley y a nosotros nos quedaba imposible sacar la
mercancia del aeropuerto o a su vez de la Zona Franca para entregarle a la empresa a promed. Teniendo en
cuenta que no habian pagado, que no habian hecho el segundo pago del 10% .
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entrega esperada. Asi, la explicaciéon dada por el representante de la
convocada fue sintetizada en la declaracién juramentada rendida ante el
Tribunal Arbitral, asi:

“(...) el Gobierno [saca] una alerta, se pegan de esa informacién
de una alerta, se pegan de esa informacién de FDA y anulan
todos los radicados y todos los registros de importacién a la
fecha, eso hace, eso imposibilita, digamos que no da, no da,
mejor dicho, nosotros cumplimos con tener los tapabocas aqui,
pero lo que hace el Gobierno es ponerle uno a repetir tramites o
a exigir documentacion extra y lo en lo cual doctor Arellano y
doctor Zafra y doctor Herrera hace que los tapabocas de la
empresa Promed pasen por una pdsen por unds
especificaciones, mejor dicho, se tenga que volver a registrar
ante el VUCE de la ventanilla tnica de Comercio Exterior, los
tapabocas que ya se encuentran en Colombia. Nosotros, los
tapabocas, los comenzamos a recibir desde el 27, el 28 y el 29
para entrega el 30, nosotros les ibamos a entregar, pero esta
alerta sanitaria hace que todos los registros de importacion
qgueden menos y el gobierno nacional determine que los
tapabocas en cuestion del contrato tengan que volver a radicar
un registro de importacién. Esto imposibilita cualquier entrega
de parte de nosotros, siendo muy claros que Promed habia
incumplido con el pago del 10%, como lo indica la cldusula del
contrato del segundo pago a la fecha del embarque, que fue
informada el 26 y ddndoles a conocer que también teniamos
tapabocas en el contenedor, si no recuerdo es el 14 de mayo,
ellos ya tenian la fecha de los importes las fechas de los
embarques, esto imposibilita esto hace que las sesiones en el
VUCE queden anuladas si, y digamos que toca volver a hacer la
tramitologia que exigio el gobierno nacional de Colombia, el
doctor Zafra, doctor Herrera, es imposible nosotros, actuamos
bajo el marco de la ley y a nosotros nos quedaba imposible sacar
la mercancia del aeropuerto o a su vez de la Zona Franca para
entregarle a la empresa a Promed. Teniendo en cuenta que no
habian pagado, que no habian hecho el segundo pago del
102713,

Conforme las precisiones dadas, deduce este Tribunal Arbitral que Logistics
Solutions ACI S.A.S. alega que debid soportar los siguientes eventos
(representativos de fuerza mayor segun el dicho de la convocada) como
consecuencia de la entrada en vigencia de la Alerta Sanitaria 095-2020
proferida por el INVIMA:

0] Primero, le fueron anulados los registros de importacién que habian sido
tramitados previo a la importacién del producto y que tenian incidencia en
toda la mercancia objeto del proceso contractual (doscientos mil
tapabocas).

113 Respuesta dada por el representante legal de la convocada, Dr. Juan Pablo Buenaventura, a la pregunta erigida
a partir del minuto 01:16:27 de la diligencia declarativa rendida ante el Tribunal Arbitral.
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(i) Asimismo, debid reiniciar todos los trdmites administrativos ante la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) con fines de generar nuevos
registros de la mercancia objeto de la importacion.

(iii)  Adicionalmente, le correspondié soportar desgastes en términos de
tiempo, enfrentando la imposibilidad de extraer la mercancia del
aeropuerto o de la zona franca con fines de afectarla a la entrega
contractual.

(iv) Finalmente, debid esperar hasta que el registro de importaciéon quedara
aprobado el dia 9 de junio de 2020, a efectos de instruir el proceso de
nacionalizacién de las mercancias™4. En este sentido, el representante de
los intereses de la convocada manifestd que el producto estaballisto (en su
integridad), una vez fueron superados los efectos de la fuerza mayor's;
aclarando que las operaciones de nacionalizacién fueron suspendidas en el
mes de junio ante la inexistencia del desembolso (10% del precio total) que
le resultaba exigible al contratista comprador™®.

114 En sy exposicion, el representante legal la convocada precis6: “Min. 01:29:05 CONTESTO. (...) el Gobierno
nacional de Colombia, o sea decreta una alerta, el cual la cual es una alerta sanitaria, la cual es informada el
26 a las 11 de la noche por parte Logistics Solutions y le informa que vamos a que va, se va a tener un retraso
en la mercancia hasta que el registro de importacién sea aceptado de nuevo por el Gobierno y se pueda seguir
con el tramite de la de la nacionalizacion, nosotros continuamos en la buena fe del contrato, continuamos con
todo el proceso mandandole las informaciones a promed, diciéndole que el 6 de junio que ya contadbamos,
incluso ya habian Ilegado las restantes unidades al pais ya se le confirmé un email el 6 de julio, el 6 de junio
de junio, diciéndole que ya contdbamos con toda la informacion, pero no podiamos nacionalizar por el hecho
del registro de importacion, el 8 de junio, nosotros le confirmamos un mail que ya que para el 9 estaba listo el
registro de importacion. Usted va a poder verificar doctor Zafra en las declaraciones de importacion que yo le
voy a hacer llegar, que el registro de importacion nimero 50300581 fue aprobado el 9 de junio del 2020, esto
ya esto ya nos acredita para hacer la nacionalizacion de la mercancia y ese dia el anterior dia yo le dije al
sefior Rafael en uno de los de los emails que ya ibamos a contar con la mercancia que por favor procediera
con el con el compromiso del contrato y tampoco sirvi6 esa informacion, nosotros comenzamos a nacionalizar
la mercancia el 10, posteriormente comienzan una serie de debates, doctor Herrera, comienzan una serie de
informaciones, comienza a ver también ausencia de los sefiores de promed de no contestar mi correo es
electronico ni llamadas, posteriormente aparecian y pedian una informacién extra, hubo tal detalle, doctor
Herrera y en algin momento el sefior Rafael expresd que estaba muy preocupado con la entrega, con los
tapabocas que le iba a dar logistics Solutions porque habian Tapabocas de contrabando, esto se puede generar
muchas interpretaciones ahi, pero nosotros y a nosotros nos habian dado un registro de importacion es porque
cumplimos con todo el marco de la ley y no perteneciamos a ninguna de esas de esos proveedores, que tenian
tapabocas con un filtrado que no cumplian con ese producto. Llega, se extiende el sefior, el sefior Rafael
posteriormente comienza a pedir una serie de de documentos, porque creen que nosotros no cumplimos con
€s0s requisitos, se le manda el visto bueno del Invima se le manda el test Report del producto y ese producto,
se le perddn, también se le mand6 ese documento porque €l lo pidi6 en espafiol. Lo hicimos certificar, se le
tradujo de Chino, a espafiol se le mand6 el documento, el 25 de junio, el sefior Rafael admite, sefior Zafra,
admite equivocacion de la importacion de esos tapabocas”.

115 En la citada materia, precisa a partir del minuto 03:20:24 lo siguiente “El yo le coloco a Rafael un email el
8 donde le exijo nuevamente le recuerdo el compromiso que tiene con nosotros, con el contrato, con el contrato,
le exijo el 10% para pago porque a partir del 9 del 9 de junio que ya teniamos el registro de importacion
aprobado, le podiamos entregar y el levanto las mercancias listo para entrega, dsea que desde el 9 hubiera
podido comenzar a entregar sin ningin problema.”

116 A partir del minuto 03:34:02 el declarante es cuestionado en el siguiente sentido: “PREGUNTADO. Listo,
con base en eso quiero preguntarle, si usted sabe la razén por la que usted hace un momento nos informaba
que el 9 de junio ya estaban los productos listos para entrega, sin embargo en este correo se anuncia que apenas
van a proceder con la nacionalizacion de la mercancia, es decir, que entonces para el 16 de junio de 2020 la
mercancia no estaba nacionalizada? Min. 03:34:31 CONTESTO. Doctor Juan Felipe, nosotros le confirmamos
en un email, yo particularmente al sefior Rafel Avila de Promed que ya vamos a contar con el visto bueno del
VUCE para el registro de importacion, nosotros podemos nacionalizar las mercancias y yo inicie los tramites
el 10 el 11, al no recibir el dinero de parte de Promed yo suspendo las nacionalizaciones porque caja de donde,
caja financiera de donde si no recibo el cumplimiento de Promed de parte del contrato que nosotros exigimos
las condiciones del pago en las condiciones del contrato estan las condiciones del pago entonces, nosotros
tenemos el 9 el registro de importacién aprobado, comenzamos las nacionalizaciones parciales de las guia y
no recibimos dinero inmediatamente yo como representante legal digo no méas porque cuesta dinero y no
recibimos dinero, entonces suspendo ahi en buena fe en buena fe de que ya comienzan a aparecer comienzan a
decir, no los vamos a recibir, si no, este pago y esto otro, nosotros comenzamos posteriormente también
creyendo en esa palabra, en esos emails enviados por él, comenzamos también a nacionalizar y vuelvo y
suspendo nacionalizaciones, por qué, porque caja de donde caja, de donde, si ya los $652.000.000 de pesos se
fueron en un porcentaje apenas de los del producto, lo va a poder corroborar en las declaraciones, estimado
sefior Zafra lo va a poder corroborar en las declaraciones de importacion que nos solicitaron, ahi estan las
fechas de nacionalizacion, los registros aprobados y ahi se puede corroborar lo que yo le estoy hablando ™.
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Pues bien, el Tribunal Arbitral a efectos de verificar las condiciones en que se configuré
materialmente la imprevisibilidad, irresistibilidad y externalidad de la fuerza mayor
alegada, valorard la prueba que fue aportada oportunamente al Tribunal
(conectandola con la ya enlistada), y en ese orden detectara si en efecto subsistieron
evidencias de imposibilidad sobreviniente que afecté insuperablemente al deudor a
efectuar la entrega de las mercancias a su cargo:

- En primer término, el representante legal de la convocante™” confirmé que
le fue puesta bajo su conocimiento la existencia de la Alerta Sanitaria 095-
2020, aclarando en su declaracién que no conocié el contenido especifico
del citado acto (oficial)™. En desarrollo de su argumentacién, expuso la
distincién entre los tapabocas KN95 y n95™ indicando que previo al dia del
7 de junio de 2020, nunca le fue informado por parte de la convocada que
lano entrega de los primeros 100.000 tapabocas obedecia al impago del 10%
tipificado como segundo hito (econémico) a cargo de la convocante™®.

- Paralelamente, las declaraciones testimoniales opinaron (con notable
precariedad de contenido) sobre las presuntas consecuencias descritas por
el representante legal de Logistics Solutions ACI S.A.S. corolario de la
entrada en vigencia de |la Alerta Sanitaria. En efecto, el sefior Harold Lozano,
expuso un leve conocimiento respecto del influjo de las determinaciones
adoptadas por el INVIMA de cara al éxito ejecutivo de las prestaciones

contractuales™.

17 A partir del minuto 05:10:51 “Logistics ad portas del vencimiento de su contrato, si mal no recuerdo con
respecto al tema de la cercania de la entrega, inicialmente habia anunciado que iba a tener unos retrasos por
algunas razones x y z de transporte, luego empez6 a enunciarnos que existian algunas modificaciones de temas
legales dentro de la legislacion colombiana y que Colombia habia modificado la normatividad para
nacionalizar productos sanitarios o que requerian registro Invima en Colombia. Recuerdo que eso fue un
anuncio que envio Logistics diciendo, acaba de salir esta notificacién para su conocimiento y eso fue lo que
puso en el correo electronico, (...)"

118 En tal materia, explico complementariamente lo siguiente “diga si en el desarrollo de o en ese interregno,
efectivamente Promed conoci6 la alerta sanitaria expedida por el Ministerio de Salud y el Invima relacionada
con los trdmites asociados a la importacion de productos como los tapabocas, que eran el objeto de ese contrato
de compraventa. CONTESTO. No especificamente el objeto del contrato de tapabocas durante la pandemia y
desde que inicio la pandemia por estar en el sector salud, (...) pero no es cierto que yo haya conocido
especificamente en esta fecha que usted denuncia de primera mano, algo correspondiente a la importacion de
este contrato con estos tapabocas”.

119 |a exposicion dada por el representante legal de la convocante dio cuenta desde el minuto 07:34:03 lo
siguiente: “PREGUNTADO. Doctor seiior Avila, podria por favor indicarle, al Tribunal si los tapabocas objeto
del contrato de compraventa estaban relacionados con la referencia N95 o se referia a otro tipo de referencia.
(...) Min. 07:34:25 CONTESTO. Doctor Zafra el contrato hacia referencia al contrato KN 95, que tenia una
diferenciacion importante, muy importante del N95 es de connotacion importante la letra K de kilo y las razones
porque el uno era para uso médico sanitario durante el control de la pandemia y el KN 95 esta estipulada el
mercado como uso industrial que tenia un grado de filtracion que no supera el 85%, mientras que el N95, esto
ya es un tecnicismo, supera el 98% de filtracion respecto a bacterias y gérmenes que pudiesen ser transmitidas
por via aérea. Esta era la gran diferencia entre los entre estos dos tipos de tapabocas, aunque se parecen,
aunque son de la misma forma, color, contextura, tienen condiciones, diferentes en cuanto a aprobaciones
internacionales respecto”.

120 Tal consideracion es deducida por el Tribunal, atendiendo lo indicado desde el minuto 07:40:09, asi
“PREGUNTADO. Seiior Avila, podria por favor indicarle al Tribunal si en algiin momento, antes del 7 de junio
del 2020, Logistics Solutions le manifesté a Promed que no entregaba los tapabocas porque no se habia pagado
el 10% del precio. Min. 07:40:28 CONTESTO. No en ningin momento en ningdn momento, Logistics a ese
entonces nos manifestd que el motivo de la no entrega era porque no teniamos cumplido ese pago, lo que
manifestaba era que habia problemas de tiempos de llegadas, de cambios de legislacion, de problemas de
importacion, etcétera, etcétera, pero en ninglin momento manifestd que la razén principal por la cual no nos
hacia entrega o cumplimiento de la obligacion pactada en el contrato, pues se derivaba de que no hubiésemos
realizado el pago del 10%, esas notificaciones llegaron posteriores cuando empezamos a exigir el cumplimiento
del contrato”.

121 Refirid el citado sefior lo siguiente: “Min. 02:27:46 PREGUNTADO. Dentro de dentro de lo que sepa y le
conste, recuerde, usted sabe si Logistics tuvo alguna dificultad logistica u operativa para importar los
tapabocas en Colombia. Min. 02:28:02 CONTESTO. Nada, no sé si atribuirle los contratiempos que hubo a
una parte o a la otra o los impases que hubo, pero si sé que dentro de la pandemia, por mas que todo por entes
del Gobierno como el Invima, asi se presentaron muchos situaciones que eso impidi6 y afectd, digamos, la
actividad normal de todas las empresas”.
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En el mismo orden, la declaracién rendida por el sefior David Vargas
tampoco presentd al Tribunal un contexto de abundancia en relaciéon con
los detalles imposibilitantes para la ejecucion del contrato a cargo de
Logistics Solutions ACI S.A.S. en el marco de la fuerza mayor alegada™?,
dindmica probatoria (de notable carencia de conocimiento) que se reafirmé
en las manifestaciones presentadas por el sefior Giovanni Valencia Pinzén"3
(éste ultimo objeto de tacha).

- Ahorga, el Tribunal destaca que el tinico declarante (en sede testimonial) que
explicd con mediana hondura los efectos de alerta sanitaria fue el sefior
Giancarlo Ferrari (integrante de la linea directiva de Logistics Solutions ACI
S.A.S.) quien manifestd de manera abstracta (esto es, sin hacer referencia
a documentos concretos que respaldaran su dicho) que la entidad debid
generar nuevos registros ante la vigencia de la alerta™, efectuando
reproches a este reproceso en funcidn de la ralentizacidn que sufrié toda la
operacién de entrega de las mercancias™>.

- Enrengldn aparte, se tiene que la transaccionalidad electrdnica sostenida
por los extremos, demuestra que una vez fue notificada la alerta sanitaria a
la convocante (26 de mayo de 2020) Logistics Solutions ACI S.A.S. remitid
mensaje electrdnico del 1 de junio siguiente a través del cual confirman el
posicionamiento de las 100.000 unidades de tapabocas en la ciudad de
Bogotd, anunciando que los tramites de registro de importacion se
efectuarian en la zona franca de Palmaseca (Valle del Cauca). De igual
manera, la convocada acredité a través de data documental adjunta a la
demanda de reconvencidn, la remisién electrénica del visto bueno (Vuce -
Importaciones - Ministerio del Comercio), emitido por el INVIMA del 3 de
junio de 2020 con la radicaciéon INVIMA-20-0056089, el cual cuenta con el
concepto de “aprobado” de las mercancias examinadas'™®, documento que

122 En su diligencia, el referido deponente preciso lo siguiente: “Min. 02:52:55 PREGUNTADO. Ahorita le
pongo de presente en el la alerta de todas maneras y le hago unas preguntas, pero en relacion con esa alerta,
usted sabe qué efectos, tuvo esa alerta en la ejecucion del contrato. Min. 02:53:08 CONTESTO. Si bien recuerdo
si, la entidad hay una entidad que era la encargada de recibir todos los documentos de importacion que no
recuerdo como coémo se llama y a raiz de esta alerta sanitaria, devuelven todas las solicitudes de importacion
que habia para el ingreso de tapabocas en el Pais. Min. 02:53:29 PREGUNTADO. ¢ Cual es la fuente de ese
conocimiento que usted tiene en relacion con esa circunstancia? ¢Usted pudo constatar esa devolucion? Min.
02:53:38 CONTESTO. Yo pude constatar no eso, eso es un tema que manejo directamente el logistics Solutions,
quien fue, me imagino notificado en su momento y quien en su momento en el debido momento le notifico este
tema a promed. (...)"".

123 Explico ante el Tribunal Arbitral el citado declarante, lo siguiente “Min. 02:03:26 PREGUNTADO. Sefior
Valencia, se acaba de le aclaro la pregunta, o sea, la reformulo de la siguiente manera, la alerta sanitaria por
la que le pregunté si estaba incorporada entre dentro de los o la informacion relativa a ella estaba incorporada
dentro de los documentos que enviaron a suramericana, usted menciond que efectivamente no tenia claro, si
estaba o no, que qué documentos habia ahi le y especificamente esa alerta sanitaria, sirvase decir,
efectivamente, con relacion a esa alerta sanitaria. Si, esa alerta, esa, afecto, si es que genero alguna afectacion
esa alerta sanitaria en esta operacion de compra de Tapabocas que estaban haciendo promed en Logistics
Solutions. Min. 02:04:26 CONTESTO. Doctor, como le comenté, no recuerdo”.

124 A partir del minuto 00:57:46 el deponente indico: “(...), el Invima sacé una alerta sanitaria bloqued unas
firmas entre las cuales no estaban los proveedores de nosotros, por eso, cuando se volvio a abrir los registros,
Logistics los presenté nuevamente, que eso fue ajeno a la empresa y fue muy coyuntural y fue una semana y los
tapabocas siguieron fluyendo hasta la hasta la que hasta se vendié en los Gltimos tapabocas, de los KN95,
después pasaron los termosellados, 3 capas que también cumplian con todos los requisitos”.

125 Desde el minuto 01:15:18 el sefior Giacarlo Ferrari, precisd. “La logistica demor6 los 13 dias 14, lo que pasa
es que hubo un bloqueo de los registros de importacién por unas tapabocas chinos que no cumplian, entonces
la invima expidio una alerta sanitaria, (...), eso fue lo que frené un poquito el, el la entrega, pero es una cosa
ajenay fue informado a promed diciéndoles en la clausula del contrato no me acuerdo, cudl es, ee le decia que
cualquier novedad sera informado oportunamente al cliente de lo que estaba pasando, pero la logistica fue
perfecta, fue entre 13y 14 dias”.

126 E] citado documento determina “OK. NO REQUIERE REGISTRO SANITARIO. MASCARILLAS DE
PROTECCION KN95. FABRICANTE JINHUA SONGXIAO PROTECTIVE PRODUCTS CO., LTD. NOES
DE USO MEDICO U HOSPITALARIO. EL INTERESADO APORTA FICHA TECNICA EXPEDIDA POR
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no determina el nimero de mercancias que fueron objeto de visto bueno
por la autoridad sanitaria ni menos aun que a partir de dicha fecha (3 de
junio de 2020) aln faltaban trdmites adicionales por agotar de cara a
generar los registros definitivos, todos requeridos para el proceso de
importacion.

- Posteriormente, el dia 6 de junio de 2020, el representante legal de la
convocada precisa a su homdlogo (convocante) que las 200.000 unidades
de tapabocas ya se encuentran en Colombia, aclarandole que el registro de
importacion el cual lleva “varios dias radicado” se encuentra pendiente del
proceso de aprobacidn. En este mensaje, el titular de los intereses de
Logistics Solutions ACI S.A.S. se duele del silencio de la convocante
respecto de la propuesta de entrega de una cantidad de tapabocas
derivados de otros procesos de importacién instruidos por la convocada'™.

- El dia 7 de junio siguiente, el representante de la demandante en
reconvencion (arbitral), le informa a su homdlogo, que fue recibida
informacién “del Sr. Oscar para el despacho de 50.000 unidades el dia de
manangd, [exigiendo a continuacién] el 10% faltante del anticipo $163.000.000
y el 50% de las unidades a despachar $ 203.750.000 para un total de: $
366.750.000. Se realizard un despacho de 35 cajas con 1200 unidades cada una,
4 cajas con presentacién de 1650 unidades cada una y 1 caja con 1400 unidades
para un total de 40 cajas con 50.000 unidades; se le informara que dia de la
semand realizaremos el envié de las 150.000 unidades restantes. (...)""%.

- Complementariamente, durante la etapa de exhibicion documental,
Logistics Solutions ACI S.A.S. puso de manifiesto el registro de importacion
fechado del 9 de junio de 2020, el cual fue proferido por la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior - VUCE. El citado registro cuenta con el documento de
aprobacion REG-50300581-20200609N, siendo caracterizado por el
representante legal de la convocada como el referente que debia ser
emitido nuevamente en el marco del acatamiento a la Alerta Sanitaria 095-
2020. La data integrada en el documento en mencién arroja la siguiente
informacidn: (i) la fecha de solicitud del registro data del 9 de junio de 2020.
(ii) la fecha de aprobacién data del 9 de junio de 2020. (iii) la fecha de su
vigencia va hasta el 8 de diciembre de 2020. (iv) se identifica como
importador a la sociedad Invercomer Internacional del Valle S.A.S., cuyo
representante legal es el sefior Leonardo Moreno Hortua, y cuyo correo

EL FABRICANTE JINHUA SONGXIAO PROTECTIVE PRODUCTS CO., LTD, INDICANDO EL USO
ESPECIFICO. (...)”

127 A través de mensaje electronico del 6 de junio, el sefior Buenaventura, precisa: “Buenos dias Sr. Rafael,
confirmamos que ya la cantidad de 200.000 unidades estan en Colombia, esperamos que esta semana quede
solucionado el nuevo registro de importacién que ya lleva varios dias radicado, procederemos a nacionalizar
para su posterior entrega. El dia de ayer hicimos una propuesta de mercancia que tenemos a disposicion de
otras importaciones, pero no recibimos respuesta por parte de Promed, igualmente se le paso la. Informacion
a nuestro equipo comercial que contara con esta mercancia, si es de su interés para el dia Lunes por favor nos
deja saber verificamos inventario y podriamos enviar las unidades disponibles. Muchas gracias por su
atencion. Saludos cordiales. Juan Pablo Buenaventura C. ”

128 Tal correo electronico contd con la siguiente trazabilidad digital (interpartes): De: Juan Buenaventura
jbuenaventura@lsaci.com Date: dom, 7 jun 2020 a la(s) 20:00, Subject: Re: Comprobantes pago Logistics-
Promed/J2311 , To: Angie Vanessa Gil inside0l@Isaci.com Cc: Rafael Avila <rafaelavila@promed-
quirurgicos.com>, Oscar Gomez Cardona <Oscargo570@hotmail.com>, CC: Harold Lozano
<hlozano0517@gmail.com>, Giancarlo  Ferrari  <gfinanciera@Isaci.com>, Dr-Sail  Martinez
<SMART7406@yahoo.com.co>, Guiovanny Valencia <aseguramiento@promed-quirurgicos.com>, Joham
Gutierrez  Lozano  <johamg@promed-quirurgicos.com>,  Erika  Rodriguez  <erikar@promed-
quirurgicos.com>, Harrinson Duran Correa <contador@lsaci.com>, Carolina Zuleta - Gerente de
Operaciones - Grupo LS <czuleta@Ilogisticsolutions.co>, Janeth Alvarez Plaza
<contabilidad3@Iogisticsolutions.co>, David Vargas salesclol1@Isaci.com.
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electrénico es invercomerintenacional.maicao@gmail.comy cuya direccién
es la calle 16 No. 15 — 43 barrio el Carmen, ciudad Maicao. (v) refiere que el
consignatario del tramite de registro es Invercomer Internacional del Valle
S.A.S., (v) Se identifica como pais de origen a China. (vi) se precisa el item
de subpartida arancelaria referenciando una cantidad de
1000000.00000000; y determinando en la casilla 34 del registro Ia
descripcién de la mercancia, asi: “PRODUCTO: MASCARILLAS DE PROTECCION
KN95, COMPOSICION PORCENTUAL: 54% (NON WOVEN FABRIC) TELA NO
TEJIDA, 24.5% (MELT BLOWN FABRIC) TEJIDO FUNDIDO SOPLADO, 21.5%, (HOT
AIR COTTON) ALGODON DE AIRE CALIENTE, CLIP NASAL AJUSTABLE METALICO,
BANDA ELASTICA AJUSTABLE EN POLIESTER Y SPANDEX), TIPO DEL TEJIDO
UTILIZADO: TEJIDO NO TEJIDO, PRESENTACION: UNIDADES, MARCA: FOREVER
LUCKY, REFERENCIA: KN95, PAIS DE ORIGEN: CHINA, NOMBRE DEL
FABRICANTE: JINHUA SONGXIAO PROTECTIVE PRODUCTS CO., LTD., VIDA UTIL:
2 ANOS, FECHA DE FABRICACION: DIA 5, MES MAYO, ANO 2020, PRESENTACION
COMERCIAL: BOLSA OPP POR 50 UNIDADES, CADA UNIDAD ESTA EMPACADA
EN SU RESPECTIVA BOLSA, LOTE DE PRODUCCION No. 20200505, USO:
INDUSTRIAL, TALLA: UNIVERSAL, MERCANCIA NUEVA, MERCANCIA NUEVA, SE
ANEXA FICHA TECNICA EXPEDIDA POR EL FABRICANTE”.

- Finalmente, a través de correo electrénico fechado del 19 de junio de 2020
el sefior David Vargas remite el registro de importaciéon con destino al
representante legal de la convocante™®.

Pues bien, el Tribunal destaca, que desde temprano, la jurisprudencia ha establecido
los deberes de probanza a cargo de quien alega la fuerza mayor®°, siendo precisado
que el deudor deberd acreditar una notable imposibilidad, representada en Ia
irresistibilidad e imprevisibilidad, debiéndose evaluar la naturaleza del hecho externo
(o totalmente ajeno al deudor) y que genera la neutralizacién de su modelo diligente
de conducta, el cual, en este caso, se concretaba en la entrega de un bien.

Conforme tal estandar, este Tribunal Arbitral comenzard indicando que si bien la Alerta
Sanitaria 095-2020 constituyé un acto de autoridad emitido por autoridad publica (en
los términos del articulo 1 de la Ley 95 de 1890), subsiste una inmensa incertidumbre Sede Principal
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129 El contenido del citado correo electronico determina: “Buenos dias Rafael, como estaj Segun lo acordado ceya "
en reunion sostenida el dia de ayer, adjunto nos permitimos enviar el Registro de Importacion correspondiente -
a los kn95 a entregar a Promed. Quedamos pendientes a enviarles el Test Report debidamente traducido al E0WE

espaiiol”. WWW.CCC.OME.CO
130 |_a literatura a cargo de Hinestrosa, ha destacado lo precisado por la jurisprudencia en la materia, asi: “... la r l
Corte ha reiterado que los citados elementos del caso fortuito o la fuerza mayor deben concurrir en el hecho @

que invoca el deudor como eximente de la responsabilidad demandada, “de forma que si se verifica uno de
ellos pero no los dos, no sera posible concederle eficacia alguna, ya que esta es bipolar (Cas. De 23 de junio
de 2000, exp. 5475). Frente a la responsabilidad contractual ha puntualizado la Corte los anteriores postulados
al decir que para que la fuerza mayor o el caso fortuito tengan la entidad suficiente para producir el efecto
liberatorio esperado por el deudor, no solo hay que examinar la naturaleza misma del hecho sino “indagar
también si este retine con respecto a la obligacion inejecutada, los siguientes caracteres: a) no se imputable al
deudor; b No haber concurrido con una culpa de este, sin la cual no se habria producido el perjuicio inherente
al cumplimiento contractual. c) ser irresistible, en el sentido que no haya podido ser impedido y que haya
colocado al deudor -dominado por el acontecimiento- en la imposibilidad absoluta (no simplemente en la
dificultad ni en la imposibilidad relativa) de ejecutar la obligacion; d) Haber sido imprevisible, es decir que no
ha sido suficientemente probable para que el deudor haya debido razonablemente precaverse contra él aunque
por lo demas haya habido con respecto al acontecimiento de que se trate, como lo hay con respecto a toda clase
de acontecimiento, una posibilidad vaga de realizacion (cas. Civ. De 5 de julio de 1935). (Sent. Cas. De 4 de
Julio de 2002, exp. 6461). “Fruto de los anteriores precedentes emerge la conclusion de que el contratante que
alega el caso fortuito ola fuerza mayor como eximente de responsabilidad contractual, debe demostrar a mas
de los elementos de imprevisibilidad e irresistibilidad, que no contribuyd por accidn u omision en la realizacion
del hecho, pues si de lo que se trata es de fracturar la relacion entre la actuacion del deudor y el resultado
contractual no deseado, la existencia de una conducta inapropiada de dicho deudor, permitiria mantener el
lazo causal y le haria atribuible al resultado daiioso”. Hinestrosa Fernando, Tratado de las Obligaciones —
Concepto, Estructura, vicisitudes, Universidad Externado de Colombia 3° Edicién, Bogota D.C., 2015, P. 712.
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en lamanera en la que tal directriz efectivamente imposibilitd a Logistics Solutions ACI
S.A.S. en la entrega de las mercancias que le eran exigibles en su calificada posicién
(intuito personae) como vendedora. Lo anterior, atendiendo las siguientes realidades,
en un contexto de pandemia y emergencia econémica y social que constituian un
hecho notorio desde marzo de 2020, en que toda Colombia estaba enterada del estado
de emergencia en salud publica:

- Primero, el Tribunal Arbitral considera que el registro de importacién con
numeracién REG-50300581-20200609N"" constituye un referente demostrativo
determinante en el presente anadlisis. Lo anterior, por cuanto el mentado
documento se erige en la evidencia de la conclusion del procedimiento adelantado
ante la Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE, tramite del que se duele la
convocada y que fundamentd (segun su dicho) las tardanzas derivadas del
acatamiento de la alerta sanitaria 095-2020. Conforme el citado insumo, el cual
condensa toda la data asociada al proceso de registro, resulta claro que no fue la
convocada Logistics Solutions ACI S.A.S. quien desplegé el mentado proceso ante
el VUCE, fungiendo como importadora y consignataria del tramite la sociedad
Invercomer Internacional del Valle S.A.S. En otros términos, fue esta ultima
sociedad la entidad que fue sometida formalmente a los efectos de la alerta
sanitaria 095-2020, encontrdndose que la prueba del influjo de tal lineamiento
administrativo en el modelo comportamental del vendedor no se encuentra
acreditado, aspecto que impide al Tribunal pregonar efectos liberatorios de su
responsabilidad en las tardanzas presentadas en la fase ejecutiva del contrato de
compraventa signado el dia 8 de mayo. Es decir, si el Tribunal es diciente
evidenciando que es otra persona juridica la que se sometid a todos los esfuerzos
administrativos reclamados por el INVIMA al amparo del lineamiento sanitario 095
-2020, resulta altamente complejo deducir automaticamente que fue la convocada
quien padecid sus efectos.

- Ahora, de admitirse que Invercomer Internacional del Valle S.A.S. fungia como un
contratista, un aliado o un representante de la convocada en la operacién de
importacion, generacidn de registros y nacionalizacién de las mercancias y que por
tal razén las implicaciones de la alerta sanitaria debian ser extensibles a Logistics
Solutions ACI S.A.S., la documentacién entregada pugna con las manifestaciones
efectuadas en la materia por el representante legal de dicha sociedad. Al respecto,
el registro de importacion precisa que la solicitud que dio origen al tramite data
del dia 9 de junio de 2020 y su aprobacién fue emitida en la misma calenda, aspecto
que no permite exhibir las ralentizaciones de 13 o 14 dias que fueron expuestas
juramentadamente por el titular de los intereses de la sociedad convocada,
término que presuntamente tardaba la nueva generacion de registros. De igual
manera, el registro de importacion no precisa que la nacionalizaciéon hubiere
incidido sobre 100.000 ni menos aun sobre 200.000 tapabocas (cifras
fundamentales en la arquitectura contractual), aspecto que impide arribar a la
certeza de que las implicaciones de generacién del nuevo registro (sustancia del
alegato exculpatorio) en efecto incidieron sobre la cantidad de las mercancias
requeridas para la honra del contrato de compraventa.

- En linea con las claridades anteriores, tampoco se evidencian los voluminosos
documentos que segun el representante legal de Logistics Solutions ACI S.A.S.
fueron proferidos de caraala reconstruccién del tramite de registro, nimenos aun

131 Tal registro descansa a folio 131 del acervo documental de exhibicidn efectuado por Logistics Solutions ACI
S.AS.
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la trazabilidad administrativa que denote todo el reforzado control que se
extendié hasta el dia 9 de junio por parte de la autoridad de comercio
internacional en donde Logistics Solutions ACI S.A.S. fungiera como interesado
(importador - consignatario.)

- De igual forma, el Tribunal extrafia las solicitudes de generacién de nuevos
registros, los mensajes electrénicos o documentos fisicos transados entre la
convocaday las autoridades que desarrollaban las gestiones a cargo del VUCE los
cuales denotaran las condiciones (modales) en que se desatdé diariamente el
proceso y que finalmente elimind eficientemente las posibilidades de entrega de
las 200.000 unidades de tapabocas.

Atendiendo los anteriores razonamientos, subsiste una notable desconexién
entre el efecto de la alerta sanitaria, los sucesos probatorios asociados al proceso
de registro y la conducta desarrollada por el vendedor, aspecto que elimina la
posibilidad de pregonar la consumacién (con efectos liberatorios) del instituto de
la fuerza mayor. En efecto el Tribunal Arbitral encuentra, que el requisito exigido
por lalinea de precedente (Cas. Civ. de 5 de julio de 1935, Sent. Cas. Civ. 23 de junio
de 2000, Exp. No. 5475, Sent. Cas. Civ. de 4 de julio de 2002, Exp. No. 6461, Sent.
Cas. Civ. 26 de noviembre de 2021, Exp. SC5185-2021), el cual reclama que la fuerza
mayor debe padecerla directa y eficientemente el deudor no se configura en el
caso concreto, resultando imposible pregonar desde la perspectiva del vendedor
que los sucesos que supuestamente afectaron la entrega, le fueron inevitables,
ineludibles e insuperables, y que no eran previsibles en un contexto de pandemia
mundial que se conocifa desde marzo de 2020, y que fue la impulsadora del trafico
mercantil de tapabocas a nivel mundial.

- Aloanterior se auna, que la propia convocada a través de las medidas propuestas
a la convocante previo al dia 9 de junio de 2020, y en las que da cuenta de las
posibilidades de realizar entregas representativas de unidades de tapabocas
(derivados de otros procesos de importacion efectuados por aquella), desvirtud
laimposibilidad (propia de la fuerza mayor) de adoptar acciones eficientes para el
cumplimiento del contrato, demostrando que aquella se encontraba en
posibilidades de instruir procesos de entrega (asf fuere parciales) en favor de su Sede Principal
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En este orden, si bien la Alerta Sanitaria 095-2020 se erigié en una fuente de HE®EmE
obligaciones a cargo de los comercializadores de tapabocas N95, constituyéndose en ——
una orden contemplativa de lineamientos respecto de todos los procesos de
importacién que se enmarcaran en sus presupuestos facticos, también lo es, que la sola
existencia de este acto proferido por autoridad administrativa sin la dispensa de todos
los elementos de juicio que permitan deducir que tales imperativos colisionaron las
posibilidades que se esperaban del deudor (vendedor), conduce a este Tribunal

Arbitral a abstenerse de declarar la consumacién del instituto de la fuerza mayor.

Bajo este contexto, la carencia de todos estos componentes facticos (con el requerido
aporte probatorio) impiden al Tribunal exculpar a Logistics Solutions ACI S.A.S del
incumplimiento sustancial y grave de la obligacién de entrega oportuna (fijada para los
dias 31 de mayo frente a los primeros 100.000 tapabocas y 7 de junio para la cantidad
restante -100.000 tapabocas-) en favor de Promed Quirdrgicos EU, conforme las
condiciones que fueron pactadas, y atendiendo los plazos.
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Ahora, si a titulo meramente ilustrativo se admitiera que en efecto se encuentran
acreditadas todas las condiciones descriptivas de la fuerza mayor (con condiciones de
imprevisibilidad, irresistibilidad y externalidad) las cuales (bajo tal raciocinio)
eliminarian las posibilidades de dar cumplimiento al contrato de compraventa, resulta
claro que estas tuvieron una perduracién transitoria (esto es, tinicamente hasta el dia
9 de junio de 2020) calenda en la que aparte de que el contrato aun se encontraba
vigente, estaban dadas las condiciones para proveer las medidas de nacionalizacién
(trdmite que conforme lo expuesto frente al Tribunal resultaba céleremente realizable)
y solo se efectud hasta el dia 25 de junio, segun informacion vertida en el correo
electrénico fechado del 26 de junio de 2020%>. Asi, hilando sobre esta hipdtesis, llama
la atencién del Tribunal el comportamiento del vendedor, quien se afianza en la
conclusién en virtud de la cual, una vez desacatd sus deberes secundarios de conducta
en la caracterizacién suficiente y transparente del embarque y superado el dia 9 de
junio de 2020 (fecha aludida como calenda de finalizacién de los efectos de la supuesta
fuerza mayor), aquel insiste en retener las entregas a su cargo, desconociendo que su
colega negocial habia efectuado un anticipo del 40% del valor y asimismo la regla
dispuesta en el articulo 947 del Cédigo del Comercio.

Pues bien, el Tribunal Arbitral encuentra que los comportamientos posteriormente
ejecutados por las partes, denotan pretensiones de exigibilidad prestacional (bajo los
modelos interpretativos que cada uno de ellos defendia), avanzando en propuestas
desacatadas (retornando siempre al negocio original) concluyendo asi en el acto de
terminacién contractual efectuado electrénicamente' y por escrito y con destino al
representante legal de Promed Quirurgicos EU por el apoderado de Logistics Solutions
ACI S.A.S.3%, Sin perjuicio de destacar la intensa irregularidad que desciende sobre la
operacién de terminacién contractual ejecutada, la cual fractura la regla de estabilidad
del contrato contemplada en la cldusula décima cuarta del pacto de compraventa® y
que ademads fue emprendida por un persona diferente al representante legal del
extremo contractual, debe precisarse que al ubicarse en un estatus de incumplimiento
grave la convocada, sustentd la clausura negocial en consideraciones carentes de
sustento (tales como el incumplimiento reciproco y la consumacién de la fuerza
mayor), arrogandose el ejercicio de una facultad que no fue autorizada por las partes
en el interior de la convencién.

En esta materia, la jurisprudencia ha precisado, la importancia de respetar la
autorizacion dada por ambas partes de cara a la extincién del vinculo, fungiendo tal

132 A folio 34 digital del archivo contentivo de la solicitud de pruebas adicionales presentada por Promed
Quirurgicos EU, obra mensaje electronico remitido por el sefior David Vargas (salecloll@isaci.com) con
destino a Rafael Avila, en el que se indicd “Buenos dias Rafael, como estas; Dando alcance a los acordado en
correos de mas abajo, confirmamos que desde el dia de ayer se realizé la nacionalizacion de los tapabocas, por
lo tanto, y una vez veamos reflejado el pago en nuestra cuenta, procederemos a coordinar con la transportadora
el envio a sus instalaciones”

133 La trazabilidad electronica de dicha comunicacion denota que la notificacion se efectud de la siguiente
manera: De: Julidn Andrés Ortiz Carrillo consultor.ortizycia@gmail.com, Date: mar., 14 de julio de 2020 3:27
p. m., Subject: Re: Contrato de Transaccion PROMED Vs LOGISTIC, To: <aseguramiento@promed-
quirurgicos.com>, Rafael Avila rafaelavila@promedquirurgicos.com.

134 E| acto conclusivo del pacto de compraventa, fue oficializado en los siguientes términos: “En mi calidad de
apoderado especial de la sociedad LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. me permito informar la terminacion
del contrato de compra y venta celebrado el pasado 8 de mayo del 2.020 entre la sociedad PROMED
QUIRURGICOS EU quien usted representa, y mi cliente LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S, garantizado
mediante la psliza N° 2614929-, por el incumplimiento por parte PROMED QUIRURGICOS EU (...) Conforme
a lo anterior, me permito notificar que ante el incumplimiento y por hacer caso omiso a las alternativas
planteadas, nos vemos en la penosa obligacion de hacer efectiva la cldusula penal pactada, dando alcance al
tribunal de arbitramento pactado para dirimir el conflicto por las altas pérdidas econémicas de m/ representado
debido a su incumplimiento”.

135 Refiere la cita regla contractual “El presente contrato podra ser modificado complementado o cambiado por
acuerdo escrito de las partes (...)”
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situacion como una regla excepcional al pacta sunt servanda, suficientemente
explicado con anterioridad.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, ha precisado que la terminacién unilateral,
incursa y carente de habilitacidn en los pactos oficializados por las partes, implica un
incumplimiento convencional (auténomo), as:

“2.1. Con miras a despachar la impugnacién, prontamente, surge la
conveniencia y mds que ella el imperativo de recordar que los contratos son
ley para las partes y su terminacion, sin disquisicién de ninguna indole, esta
condicionada a lo que ellos convengan sobre el particular o lo que, dada la
naturaleza del acuerdo de voluntades, la ley disponga alrededor del mismo
(art. 1602 C.C.. S., por tanto, que arribar a la conclusiéon reclamada por el
actor y respaldada por el fallador de segundo grado, en cuanto que el
contrato celebrado entre los contendientes finalizé por decision unilateral de
la proveedora, impone escudrifiar, primeramente, el parecer de los
convencionistas concerniente al punto y, dado el caso, por defecto de tal
previsién, valorar las disposiciones legales pertinentes, esto es, en qué
eventos y bajo que condiciones un negocio juridico como el vinculado a esta
litis puede llegar a su fin

Planteadas asi las cosas, encontrar, eventualmente, una forma de
terminacién del vinculo negocial ajena a una u otra de las hipétesis
esbozadas, esto es, al margen de lo convenido por los contratantes o de lo
regulado en la ley, evidenciaria, de manera palpable, un incumplimiento de
la relacién referida”". Las negrillas son del Tribunal Arbitral.

Ahora, sin perjuicio de la intensa irregularidad originada en la manifestacién
comportamental unilateral y deliberada que ejercid la parte incumplida, el Tribunal
encuentra que de cara a la valoracidn de los actos ejecutados por las partes la
terminacién del vinculo constituyé una exhibicién temprana del querer de Logistics
Solutions ACI S.A.S. de renunciar a la continuidad de la dindmica derivada de la relacién
de compraventa, y bajo esa linea, una accién deliberada por depreciar los fines
econdémicos del contrato (entre las que se encuentran las dindmicas de las entregas a
su cargo y los pagos subsiguientes a su favor).

Bajo este entendimiento, el cumplimiento de los objetivos econédmicos originales hoy
ha sido desvirtuado atendiendo la conducta de la parte convocada y el claro
fenecimiento de los plazos convencionales para la ejecucidon de las prestaciones
matrices. Bajo tal entendimiento, en criterio del tribunal no existe hoy fundamento
para ordenar en sede de reconvencién la ejecucidn pendiente contractual, en los
términos requeridos en la pretension séptima de la accién propuesta por Logistics
Solutions ACI S.A.S.

Al respecto, Oviedo Alban (2008) precisa la importancia de valuar los criterios
econdémicos (vinculados en el presente caso a un interregno temporal concreto) que
impulsaron a las partes a concurrir en la relacién juridica como indicadores de Ia
interpretacion convencional a efectos de tomar determinaciones fundadas en la
equidad legal. El mentado autor destaca que el componente financiero que motivé la
celebracidn del negocio, debe ser evaluado, con miras a la realizacion de la justicia en

136 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 18 de enero de 2010, Exp. 13001 3103 006
2001 00137 01, M.P.: Pedro Octavio Munar Cadena.
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aras de garantizar una sana ponderacion entre los valores que guiaron la celebracion
del negocio juridico™.

Asi, resultarfa una interpretacidon contraria a la honra contractual, acceder a la
pretension de ejecucidn convencional genuina en favor de la demandante en
reconvencion, desconociendo que sus propios actos estuvieron encaminados a todo lo
contrario, esto es, a censurar la continuidad del pacto de compraventa, con
afectaciones a su homologo negocial. A lo anterior se alina, que al haber sido activada
la pretensién de resolucion, la otra parte (Promed Quirtrgicos EU) encuentra contrario
a los fines econémicos del contrato asistir el dia de hoy a la resurreccién de una etapa
ejecutiva contractual, desconociendo la superacién del contexto (instalado en una
grave emergencia sanitaria) en el que fue impulsado y perfeccionado el contrato.

En otras oportunidades, la jurisprudencia ha llegado a la misma conclusidén a la que
llega este Tribunal ante eventos de resolucién contractual, de cara a no crear espacios
de continuidad convencional forzosa, en detrimento de los intereses de las partes, asi:

“Por lo demds, mantener intacta la sentencia de segunda instancia
conllevaria a dejar en estado de letargo una situacion contractual de muy
dificil o imposible resolucién, porque con la actitud procesal de la parte
demandada (quien demandé en reconvencion la lesién enorme), no hay
manera de que las partes consigan el cumplimiento voluntario (y no se diga
forzado) de lo convenido en su momento en el contrato de promesa’'3®,

Establecido el incumplimiento grave, representado en la no entrega de las mercancias
a cargo de Logistics Solutions ACI S.A.S. y asimismo la inexistencia de justificantes que
le permitieran vadlidamente retraerse de la ejecucidon del deber mds relevante
(contractualmente) a su cargo como vendedor, el Tribunal encuentra procedente
acceder a las pretensiones de declaratoria de existencia contractual, declaratoria de
incumplimiento grave de la convencién de compraventa y a la medida de resolucion
implorada, ordenando el reintegro de los recursos pagados a titulo de anticipo a cargo
de la convocada. De igual forma, esta instancia encuentra la inexistencia de deberes de
pago (pendientes) a cargo de Promed Quirurgicos EU.

Las ordenes descritas, como se verd, cuentan con modulaciones de ejecucidon
atendiendo las consideraciones a presentarse alrededor de la garantia de
cumplimiento contractual, la cual serd examinada oportunamente.

5.6. ANALISIS DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA PACTADA EN LA CONVENCION
DE COMPRAVENTA.

Acreditado el incumplimiento del contrato de compraventa a cargo del vendedor, el
Tribunal encuentra allanado el camino para evaluar la procedencia o no de la

137 precisa el citado autor lo siguiente: “LOS CRITERIOS ECONOMICOS Y LA INTERPRETACION DE LOS
CONTRATOS. Conforme este punto de partida, tengo claro que los criterios econdmicos no pueden ser ajenos
a la interpretacion del contrato. El régimen contractual debe realizar el valor utilidad; sin embargo, debe
tenerse presente que el contrato es esencialmente un instrumento juridico, y que la utilidad no es el Gnico valor,
ni siquiera en el &mbito de la econdmica, por lo que, necesariamente debe tener en miras la realizacion de la
justicia. Por eso, la Comision n° 9 de las XIII Jornadas Nacionales de Derecho Civil reunidas en Bs. As., en
septiembre de 1991, que tuvo a su cargo el tema interdisciplianrio “Economia y Derecho Privado”, concluyo:
“El contrato como instrumento para la satisfaccion de las necesidades del hombre debe conciliar la utilidad
con la justicia, el provecho con el intercambio equilibrado”. Albdan Oviedo, Jorge. Coleccion Derecho Privado
y Globalizacion Tomo I1. Editorial Ibafiez, 2008, Bogota, P. 23 — 24.

138 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 25 de agosto de 2021, Exp. SC3666-2021,
Radicacién 66001-31-03-003-2012-00061-01, M.P.: Alvaro Fernando Garcia Restrepo.
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imposicion de la cldusula penal pecuniaria, la cual fue pactada de manera accesoria (en

su condicién de cldusula accidental), y sin tasar anticipadamente perjuicios,

erigiéndose esta bajo un modelo causal moratorio con fines de amonestar el

incumplimiento convencional a cargo del comprador o del vendedor.

El arquetipo contractual de compra y venta precisd en su cldusula sexta, lo siguiente:

“SEXTA - INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: En caso de mora o
incumplimiento parcial del VENDEDOR en relacion con alguna de sus
obligaciones bajo el presente contrato, el VENDEDOR se obliga a pagar al
COMPRADOR una suma de dinero equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%)
del valor total de este contrato. Sin perjuicio de las demas acciones legales
que el COMPRADOR inicie en contra del VENDEDOR por dichos
incumplimientos. En caso de mora o incumplimiento parcial del COMPRADOR
en relacion con algunas de sus obligaciones bajo el presente contrato, el
COMPRADOR se obliga a pagar al VENDEDOR una suma de dinero equivalente
al TREINTA POR CIENTO (30%) del valor total del presente contrato, sin
perjuicio de las demds acciones legales que el VENDEDOR inicie en contra del

COMPRADOR por dichos incumplimientos”.

Establecida la estructura de la cldusula punitiva™?, resulta claro que las partes no han
tachado lainvalidez de la misma ni han pretendido su anulacién en desarrollo de la litis

arbitral. Bajo tal entendimiento se tiene que los supuestos de aplicaciéon de esta
obligacién alternativa a los deberes principales, precisan los siguientes elementos para
su causacion, los cuales pasa el Tribunal a examinar en funcidn de los medios

demostrativos y conclusiones ya presentadas en acapites anteriores:

(M

(if)

La existencia de mora o incumplimiento a cargo del vendedor.

El primer supuesto para la aplicacién de la medida tuitiva (y punitiva),
resulta claramente acreditado en el Tribunal. Lo anterior, en la medida en
que una vez fenecido el plazo para la entrega de las mercancias (esto es, la
compilacién integral de 200.000 unidades de tapabocas de que trata el
objeto del contrato) el cual se compactaba el dia 7 de junio de 2020, la parte
contractual incurrié en mora de la citada obligacion sustancial desde dicha
calenda y hasta la conclusidn del contrato.

La conexidad entre el incumplimiento como modelo comportamental
amonestable y su incidencia en un deber prestacional contemplado en el
contrato.

Segun se detallé suficientemente en acdpites anteriores, el deber de
entrega de las mercancias o productos pactados (200.000 unidades de
tapabocas de que trata el objeto del contrato) se erige en una prestacién
trascendental a cargo del vendedor en la relaciéon comercial de compra y
venta de mercancias. Precisamente, en funcién de esta prestacidon fue
predicado y acreditadas las medidas de desacato contractual,
extendiéndose incluso a la fecha la ausencia de medidas (aunque fuere
parciales) de dispensa de los bienes.

139 En relacion con su consagracion en el derecho privado, el articulo 1592 de la codificacion civil vigente
determina “La clausula penal es aquella en que una persona, para asegurar el cumplimiento de una obligacion,
se sujeta a una pena que consiste en dar o hacer algo en caso de no ejecutar o retardar la obligacion principal .
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Destaca el Tribunal dos supuestos adicionales, de claro sustento legal y que atafien a
lo dispuesto en los articulos 1594 y 1596 del Cddigo Civil, normativas que inhabilitan al
deudor a reclamar perjuicios al lado del valor de la pena, y asimismo reclama del
Tribunal Arbitral disponer medidas de rebaja de la pena (efectividad del principio de
proporcionalidad en su cdlculo) ante eventos de cumplimiento parcial del deudor (en
este caso del vendedor), asi:

(iii) En lorelativo a la aplicacién del articulo 1594 del Cédigo Civil'*, la demanda
si bien formula en su acdpite petitorio un reconocimiento indemnizatorio
(esto es el reconocimiento de los intereses legales comerciales derivados
del capital objeto de reintegro), debe precisarse que la cldusula penal en
este evento se cobra como consecuencia del incumplimiento de la segunda
entrega de tapabocas de que era acreedor Promed Quirurgicos EU, franja
obligacional que no es objeto de reclamacion de perjuicios que excluya la
pena reclamada.

(iv)  Enrelacién con lo regulado en el articulo 1596 de la codificacidn civil'¥, el
Tribunal advierte nuevamente que no obra en el proceso medio
demostrativo que acreditase cumplimiento parcial eficiente por parte del
vendedor de cara a la entrega (como obligacién de resultado sometida a
plazo segun fuere suficientemente analizado). Lo anterior, imposibilita la
aplicacién del principio de proporcionalidad con fines de rebaja de pena
(gradual) en favor del deudor de las mercancias (vendedor).

Al amparo de los supuestos anteriores, este Tribunal encuentra que no subsiste
alegacion ni medio demostrativo alguno que de manera eficiente hubiere desvirtuado
los supuestos aplicativos del instituto sancionatorio convencional, circunstancia que
abre paso a su reconocimiento en favor de la convocante.

Finalmente, en relacidn con la competencia para su asuncidn en el desarrollo aplicativo
de las ordenes arbitrales, este Tribunal sugiere tener en cuenta las consideraciones
dadas en el capitulo de resolucién del lamamiento en garantia formulado en contra de
la sociedad Seguros Generales Suramericana S.A.

5.7. EXAMEN DE LA RECLAMACION POR INTERESES LEGALES COMERCIALES
RESPECTO DE LAS TARDANZAS ENDILGADAS A LA CONVOCADA.

Una reclamacidn adicional, propuesta en la reforma de la demanda arbitral, atafie al
reconocimiento de los intereses legales comerciales, derivados de la mora en la
entrega de las mercancias y que fueron deprecados desde el dia 8 de junio de 2020 por
la convocante y hasta que se efectué el pago respectivo o desde la fecha la fecha que
el Tribunal considere.

140 Refiere la disposicion en mencion, lo siguiente: “Antes de constituirse el deudor en mora, no puede el
acreedor demandar a su arbitrio la obligacion principal o la pena, sino solo la obligacién principal; ni
constituido el deudor en mora, puede el acreedor pedir a un tiempo el cumplimiento de la obligacion principal
y la pena, sino cualquiera de las dos cosas a su arbitrio; a menos que aparezca haberse estipulado la pena por
el simple retardo, 0 a menos que se haya estipulado que por el pago de la pena no se entienda extinguida la
obligacion principal.”

141 Determina el cuerpo normativo en cita, que “Si el deudor cumple solamente una parte de la obligacion
principal y el acreedor acepta esta parte, tendra derecho para que se rebaje proporcionalmente la pena
estipulada por falta de cumplimiento de la obligacion principal.”
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Al respecto, el Tribunal Arbitral encuentra necesario evaluar su procedencia en los
siguientes términos:

- El articulo 884 del Cédigo de Comercio, instaura definiciones del interés
aplicable a los negocios mercantiles, indicando:

“Cuando en los negocios mercantiles haya de pagarse réditos de un capital,
sin que se especifique por convenio el interés, éste serd el bancario corriente;
si las partes no han estipulado el interés moratorio, serd equivalente a una y
media veces del bancario corriente y en cuanto sobrepase cualquiera de estos
montos el acreedor perderd todos los intereses, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 72 de la Ley 45 de 1990”.

- Por su parte, el articulo 942 de la mentada codificacion mercantil, instaura
una regla consecuencial ante la declarativa de resolucién del contrato,
precisando:

“En caso de resolucion de una compraventa por incumplimiento del
vendedor, el comprador tendrd derecho a que se le pague el interés legal
comercial sobre la parte pagada del precio o a retener los frutos de la cosa
en proporcién a dicha parte, sin menoscabo de la correspondiente
indemnizacién de perjuicios”.

- Para el Tribunal, resulta claro que ambas disposiciones regulan la
procedente instauracion de intereses comerciales en la relacién mercantil
de compraventa, instaldndose un imperativo ante la resolucidn
contractual, consistente en calcular estos, a titulo de indemnizacién de
perjuicios, teniendo como punto de referencia el valor pagado en el marco
de la relacién incumplida por el otro extremo negocial. En este sentido, tal
y como se acredité entre los dias 12 y 13 de mayo de 2020 Promed
Quirdrgicos EU efectud una linea de desembolsos™* a titulo de anticipos
por una suma total de seiscientos cincuenta y dos millones de pesos
($652.000.000) en favor de Logistics Solutions ACI S.A.S. entidad que
nunca objetd la realizacion de la citada transaccién y respecto de la cual se
ordenard (a titulo de condena) lo solicitado, el pago de intereses legales
comerciales de que trata el articulo 942 de la codificacién comercial. El
operador Arbitral, honrando la disciplina y ritmos contractuales dispuestos
en el contrato de compraventa signado el dia 8 de mayo de 2020, encuentra
que los ya citados intereses se causaron desde el dia en que se vencié la
obligacion de entrega que pendia del pago que fuere efectuado a titulo de
anticipo esto es, el dia 1 de junio de 2020 (un dia después del 31 de mayo).

Al amparo de lo dispuesto en los dos cuerpos normativos que sustantivamente
disciplinan la reclamacién de la referencia, el Tribunal Arbitral encuentra procedente el

142 A través de certificacion emitida el dia 20 de agosto por parte del revisor fiscal y contador publico de la
sociedad Promed Quirurgicos se indico lo siguiente: “1. Primera transferencia electronica realizada desde la
cuenta corriente 0099-6999-6397 del Banco Davivienda, con fecha mayo 12 de 2020, por valor de ciento
sesenta y cinco millones ($165.000.000) de pesos. Realizada a la cuenta 10269984596 del Banco Davivienda.
2. Segunda transferencia electrénica realizada desde la cuenta corriente 0099-6999-6397 del Banco
Davivienda, con fecha mayo 12 de 2020, por valor de doscientos ochenta y siete millones ($287.000.000).
Realizada a la cuenta 10269984596 del Banco Davivienda. 3. Consignacidn en efectivo realizada a la cuenta
corriente 019070788 del Banco de Occidente por valor de ciento sesenta y cinco millones ($165.000.000) de
pesos. 4. Tercera transferencia electronica realizada desde la cuenta corriente 513-00393-9 del Banco de
Occidente, con fecha mayo 13 de 2020, por valor de treinta y cinco millones ($35.000.000) de pesos. Realizada
a la cuenta 019070788 del Banco de Occidente”.
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reconocimiento de los intereses legales comerciales a partir de la exigibilidad de la
prestacion, esto es, desde el dia 1 de junio de 2020 (fecha en la que ya se encontraba
fenecida la primera obligacidn, la cual se causé con el pago del capital efectuado) y
hasta que se verifique el pago de las sumas de capital en favor de la convocante. Lo
anterior, atendiendo la ausente incompatibilidad entre este reconocimiento y
cualquier otro efectuado a titulo indemnizatorio, porque el Tribunal, no puede ir mas
alla de lo solicitado.

DESARROLLO CONSIDERATIVO DEL TRIBUNAL ARBITRAL
(LLAMAMIENTO EN GARANTIA).

Con el propdsito de acatar el estandar argumentativo oponible al andlisis de la
responsabilidad del llamado en garantia?, el Tribunal abordard la litis planteada
atendiendo los motivos de disenso respecto de las pretensiones formuladas por
Seguros Generales Suramericana S.A., aclarando que varios de los aspectos que fueron
alegados por la compafiia garante y que influyeron en la relacién contractual matriz, ya
fueron suficientemente abordados y resueltos.

5.8. BREVE RECAPITULACION DE LOS DETERMINANTES CONCLUSIVOS EN EL
DEBATE ARBITRAL PRINCIPAL.

Atendiendo las conclusiones arrojadas en el capitulo anterior, queda en claro que la
responsabilidad de la convocada ha quedado suficientemente demostrada, no asi la
alegada en contra de la convocante. En ese sentido, para efectos de este nuevo
analisis, el Tribunal partird de las siguientes premisas acreditadas en el proceso arbitral:

- Si bien se acreditd la existencia de un acto de autoridad oficial (la entrada en
vigencia de la Alerta Sanitaria 095-2020 proferida por el INVIMA), el esfuerzo
demostrativo desplegado por la convocada y por la compafila garante, no
acreditaron su influjo en el modelo comportamental de Logistics Solutions ACI
S.A.S. con fines de exculparlo respecto de la no entrega de las mercancias materia
del contrato.

- Valorado el escalén de sucesos derivados de la fase ejecutiva contractual y Sede Principal
atendiendo la condicién que delimitaba la exigibilidad del segundo hito
contractual a cargo de la convocante, el Tribunal ha concluido que no fue
acreditado el incumplimiento grave, sustancial y definitivo en contra de Promed HEEME

. s . w .CCC.OrE.CO
Quirdrgicos EU. Wi.cce.os

Ante tal realidad, no se dan los supuestos de la excepcién de contrato no cumplido

(exceptio non adimpleti contractus), de que trata el articulo 1609 de la codificacién
civil, Ia cual demandaba para el caso concreto plena certeza de los rangos de
incumplimiento sustancial (moratorio) a cargo también de la demandada en

143 |a literatura a cargo de Tamayo Jaramillo, ha precisado, “(...) cuando hay de por medio un contrato de
seguros de responsabilidad civil, la victima, en virtud de lo dispuesto en los articulos 1127 y siguientes del
Caodigo del comercio, tiene a su disposicion una accion directa contra la compafiia aseguradora y una accion
indemnizatoria contra el asegurado responsable. (...) para que el llamado en garantia pueda ser condenado
dentro del proceso al cual se le cita, se requiere que previamente, y dentro de la misma sentencia, se haya
condenado al demandante inicial, es decir, al llamante en garantia. Si tal condena no se produce, ninguna
responsabilidad se le puede imputar al llamado en garantia dentro del mismo proceso, ya que sus obligaciones
solo surgen de forma clara y exigible al momento de condenar al garantizado”. Tamayo Jaramillo Javier.
Tratado de responsabilidad, Tomo 1., Legis, 2010, P. 318.
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reconvencion'* a efectos de dar apertura a la deliberacién en virtud de la cual se
configuraron desatenciones contractuales reciprocas con efectos liberatorios.

- Atendiendo los deberes de crédito que se causaron en la dindmica contractual, la
prueba arrojé la inexistencia de obligaciones de pago pendientes (situados en
posiciéon de retardo o mora) a cargo de Promed Quirdrgicos EU. Lo anterior,
atendiendo la inexigibilidad del segundo hito econdmico, la no entrega definitiva
de las mercancias en su contra y la aplicacién del articulo 947 del Cédigo del
Comercio como disposicidn que disciplind la entrega de los productos pactados.
Ante este panorama resulta improcedente, predicar medidas de compensacién
que concilien la condena a la convocada respecto de saldos pendientes en su
favor.

- Ha quedado igualmente acreditada la cuantia de la pérdida econémica en contra
de los intereses del comprador (representada en el 40% del pago del anticipo
efectuado), costo que deberd ser reembolsado (por la senda de las restituciones
naturales derivadas de la resolucién contractual) como consecuencia del
incumplimiento de la convocada.

- Conforme la estructura prenegocial y asimismo las medidas de cobertura a través
del contrato conexo de seguros, estas Ultimas compactadas entre contratantes,
resulta claro que el anticipo constituyd la prestacién ejecutada por la convocante,
erigiéndose en inaceptable la denegacidn de la fuerza vinculante de las relaciones
juridicas que decantaron la naturaleza de esta prestacién en el vinculo juridico que
gobernd a los asistentes a la litis.

Ademas de la recapitulacidn conclusiva, derivada del examen de la responsabilidad
principal, el Tribunal abordard las tematicas subsiguientes en sede de llamamiento en
garantia.

5.9. ANALISIS DE LA NATURALEZA DEL CONTRATO DE SEGURO DE
CUMPLIMIENTO - VALORACION DE LA PRESCRIPCION DE LA ACCION
ASEGURATIVA - CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DISPUESTOS EN EL

ARTICULO 1077 DE LA CODIFICACION MERCANTIL A CARGO DE PROMED Sede Principal
QUIRURGICOS EU. 570 M
5.9.. El Contrato de Seguros y los requisitos para erigir la pretensién de DE®OWE

indemnizacién de que trata el articulo 1077 de la codificaciéon comercial. e

A partir de los articulos 1036 y siguientes del Cédigo del Comercio, reposa la regulacion

legal que disciplina la dimensién y aplicacion del contrato (comercial) de seguros'. El
mentado instituto ha sido reconocido por la jurisprudencia como una figura
omnicomprensiva y de contenido heterogéneo, atendiendo las modalidades tan

144 a jurisprudencia ha notado como criterio sustancial para la prosperidad del alegato exceptivo en mencién
que “Por ende, como regla general y en tratandose de compromisos que deben ejecutar las partes
simultaneamente, es menester, para el buen suceso del reclamo del demandante, que este haya asumido una
conducta acatadora de sus débitos, porque de lo contrario no podra incoar la accion resolutoria prevista en el
aludido precepto, en concordancia con la excepcion de contrato no cumplido (exceptio non adimpleti
contractus) regulada en el canon 1609 de la misma obra, a cuyo tenor ninguno de los contratantes esta en mora
dejando de cumplir lo pactado, mientras el otro por su lado no cumpla, o no se allane a cumplirlo en la forma
y tiempo debidos”. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 20 de abril de 2018, Exp.
SC1209-2018, Radicacién 11001-31-03-025-2004-00602-01, M.P.: Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo.

145 | as disposiciones vigentes permiten al Tribunal indicar, que la mentada convencidn mercantil se caracteriza
por ser bilateral, onerosa, aleatoria, consensual y de notable ejecucion sucesiva, subsistiendo un requisito para
su perfeccionamiento consistente en la signa de la péliza a cargo del asegurador.
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diversas que involucra su cobertura legal'®, contando con elementos de la esencia
tales como el riesgo' e interés asegurable'®, la prima, y finalmente el deber o
prestacién condicional a cargo de la compafiia aseguradora, la cual adquiere fisonomia
material ante la configuracién del siniestro™.

Descendiendo en la tipologia del negocio aseguraticio de interés para la litis arbitral, se
tiene que el seguro de cumplimiento, como modalidad del seguro de dafios, detenta
reconocimiento en el articulo 2 de la Ley 225 de 1998 disposicidn que encuentra
consonancia con el articulo 1099 del Cédigo del Comercio.

En esta linea, el rol de esta modalidad negocial consiste en garantizar el cumplimiento
de las obligaciones a cargo del asegurado que tengan su fuente en un contrato (matriz,
principal y conexo) o en la ley. En desarrollo de tal pretensién, la compafiia beneficiaria
de Ia prima asume una posicidon de garante respecto del pago de los perjuicios que
deriven causal y eficientemente de la deshonra total o parcial de la obligacién a cargo
del afianzado y que fuere concretamente estipulada en la arquitectura clausular del
contrato de aseguramiento. Al amparo de esta perspectiva, el contrato de seguro de
cumplimiento tutela la satisfaccion de las obligaciones que dimanan del negocio
matriz, generando un ambiente de confianza al contemplar los riesgos representados
en la frustracién por incumplimiento que eventualmente puedan surgir en las
dindmicas del vinculo juridico original™°.

La jurisprudencia se ha referido a las condiciones modales en las que opera esta
tipologia de aseguramiento, indicando:

“El surgimiento de la obligacién condicional del asegurador se encuentre
supeditado a la existencia de un agravio econémico, ligado causalmente al
incumplimiento negocial del tomador del seguro. Similarmente, la magnitud
de ese perjuicio determinard el monto de la indemnizacién que corresponda,
sin exceder los limites convenidos, segtn lo disponen los preceptos 1079 (<el
asegurador no estard obligado a responder si no hasta concurrencia de la
suma asegurada...) y 1088 del estatuto mercantil (<los seguros de dafios
serdn contratos de mera indemnizacién y jamds podrdn constituir para él
fuente de enriquecimiento>) (...) En suma, para demostrar el acaecimiento
del siniestro en esta clase de seguros patrimoniales, el interesado deberd
acreditar, de un lado, que el tomador desatendid las obligaciones que asumié

146 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 4 de noviembre de 2021, Exp. SC4904-
2021, Radicacion 66001-31-03-003-2017-00133-01.

147 El riesgo asegurable, como elemento de la esencia del contrato aseguraticio, consiste en “(...) el suceso
incierto que no depende exclusivamente de la voluntad del tomador, del asegurado o del beneficiario, y cuya
realizacion da origen a la obligacion del asegurador. Los hechos ciertos, salvo la muerte, y los fisicamente
imposibles, no constituyen riesgos y son, por lo tanto, extrafios al contrato de seguro. Tampoco constituye
riesgo la incertidumbre subjetiva respecto de determinado hecho que haya tenido 0 no cumplimiento.”

148 E| interés asegurable, segin las disposiciones fijadas en el articulo 1083 del Cédigo del Comercio, es
abordado en los siguientes términos “Tiene interés asegurable toda persona cuyo patrimonio pueda resultar
afectado, directa o indirectamente, por la realizacion de un riesgo”.

149 El siniestro ha sido definido por el regulador legal en el articulo 1071 de la codificacién mercantil en los
siguientes términos. “‘Se denomina siniestro la realizacion del riesgo asegurado”.

150 Ha indicado al respecto, la jurisprudencia “en el seguro de cumplimiento, como lo ha puntualizado esta
Sala, conforme con su naturaleza y con arreglo a la finalidad que le sirve de baculo, “... el asegurado no puede
ser otro que el acreedor de la obligacion amparada pues Unicamente en él radica un interés asegurable de
contenido economico” (art. 1083 C.C., [cas. Civ. 7 de mayo de 2002, Exp, 6181], el riesgo “consiste en el no
cumplimiento -po en la eventualidad de incumplimiento del deudor” (cas. Civ. 15 de marzo de 1983 (cas. Civ.
21 de septiembre de 2000, exp. 6140), como varias veces lo ha resaltado esta Corporacion (Vid: cas. Civ. 22
de julio de 1999, Exp. 5065; 26 de octubre de 2001, Exp. 5942, 2 de mayo de 2002, Exp. 6785). No en vano, se
itera, el de cumplimiento encuadra en la arquitectura del seguro de dafios como lo reconoce el aludido art.
1099 del cuerpo de normas mercantiles”. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 24
de julio de 2006, expediente 00191, M.P.: Carlos Ignacio Jaramillo.
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en virtud del convenio garantizado, y de otro, que esa inobservancia lesioné
el patrimonio asegurado, ademds

corresponderd a la cuantia de la indemnizacién, hasta concurrencia de la

agravio cuya extension exacta,
suma asegurada’"".

La citada postura, la cual demanda la concurrencia de las dos contingencias descritas
(incumplimiento y dafio) para generar la exigibilidad del amparo asegurativo, ha sido
reiterada en las siguientes sentencias:

- Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 21 de
septiembre de 2000, radicacion 6140.

- Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 22 de julio
de 1999, radicacion 5065.

Efectuada esta presentacion, la prueba aportada al Tribunal alrededor de las
condiciones en que fue constituido el amparo por cumplimiento, arrojan las siguientes
realidades:

- Con fecha de expedicién 11 de mayo de 2020, la sociedad (del tipo por acciones
simplificadas) Logistics Solutions ACI S.A.S. celebra contrato de seguros de
cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1 con la compaiia
aseguradora Seguros Generales Suramericana S.A.

La caratula descriptiva de la operacidn, la cual se encuentra debidamente firmada
y se erige en una pieza importante del contrato de aseguramiento, determina que
el beneficiario o asegurado es la empresa Promed Quirurgicos EU y en ese orden
son caracterizadas las coberturas en los siguientes términos:

COBERTURAS DE LA POLIZA

COBERTURA FECHA INICIAL FECHA VALOR
VENCIMIENTO ASEGURADO

Buen manejo vy | 11-MAY-2020 15-JUN-2020 $815.000.000

correcta inversion

del anticipo

Cumplimiento del | 11-MAY-2020 15-AG0O-2020 $489.000.000

contrato

Pago de salarios, | 11-MAY-2020 15-SEP-2020 $163.000.000

prestaciones

sociales e

indemnizaciones

laborales

151 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 19 de octubre de 2020, Exp. SC3893-2020,

Radicacion 11001-31-03-032-2015-00826-01 00191, M.P.: Luis Alonso Rico Puerta.

152 |_a emision de la péliza de la referencia, fue proferida una vez agotado un proceso de negociacion surtido
entre la convocada y la compafiia Aliados Consultores y Servicios LTDA, instancia que remitié con destino a
este Tribunal toda la transaccionalidad documental que gobernd la fase preliminar al perfeccionamiento del

contrato de seguros.

PAgina 122 de 149

Sode Principal
alle B 0314 Msod
461369

DE®OE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGLADO Minedono 00 Justcs y o Do



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable

Cali Composicion
VIGENCIA DEL | VIGENCIA DEL | VLR. VLR. TOTAL A
SEGURO MOVIMIENTO PRIMA IMPUESTOS | PAGAR

SINIVA | (IVA)

Desde | Hasta | DIAS | DESDE | HASTA

1- 15- 127 1- 15-SEP- | $762.081 | $144.795 $906.876
MAY- SEP- MAY- 2020
2020 | 2020 2020

- Elsentido de las aclaraciones anexas, consignadas en el texto de la cardtula
mercantil, determina “AMPARAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS
DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PROPIAS Y DIRECTAS DEL
OBJETO DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA, DE ACUERDO CON LAS NORMAS
LEGALES VIGENTES EN MATERIA DE SEGUROS. COMPRAVENTA DE
DOSCIENTAS MIL (200.000) UNIDADES IMPORTADAS DE MASCARILLASKN95
DE 5 CAPAS CON OREJERAS ELASTICAS, (...)".

- Complementariamente, el clausulado correspondiente al contrato de
seguros examinado, determina las siguientes condiciones:

‘““4. AMPARO DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Este amparo cubre al asegurado contra el dafio emergente
derivado del incumplimiento imputable al contratista-
garantizado de las obligaciones establecidas en el contrato
garantizado.

SECCION Il - CONDICIONES GENERALES
1. RESPONSABILIDAD DE SURAMERICANA

La responsabilidad de SURAMERICANA, se configura en caso de Sede Principal
que el contratista-garantizado sea legalmente y/o ‘
contractualmente responsable del incumplimiento de la L e
obligacién amparada por la presente pdliza. BDE® M
. WWW.CCC.OE.CO
La suma asegurada, determinada para cada amparo en la

cardtula de esta pdliza, delimita la responsabilidad mdxima de f@l
SURAMERICANA en caso de siniestro. El valor asegurado de la s

presente pdliza no se restablecerd automdticamente en ningtin

cdaso. VIGELADO Miniatons 0o Jstca y 0 Denoche

Es entendido que el amparo otorgado por la presente pdliza
protege al asegurado contra el incumplimiento de las
obligaciones y prestaciones del respectivo contrato garantizado
y en ningun caso, contra perjuicios de otro orden, aunque se
originen directa o indirectamente en dicho incumplimiento.

También es entendido que el valor asegurado responde de los
perjuicios derivados del incumplimiento de la totalidad del
contrato garantizado. Si hubiere sido satisfecha parcialmente la
obligacién cuyo cumplimiento se ampara, la cuantia de la
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indemnizacién derivada del incumplimiento parcial se liquidard
deduciendo, de la suma asegurada, la proporcién equivalente a
la parte cumplida de la obligacidn.

En ningtn caso la indemnizacién sobrepasard al valor de los
perjuicios reales indemnizables por la pdliza.

(..)

VIGENCIA

La vigencia de los amparos otorgados por la presente pdliza se
hard constar en la caratula de la misma, en las condiciones
particulares o en sus anexos. La vigencia no podrd ser inferior al
plazo de ejecucidn del contrato garantizado.

Salvo estipulacién en contrario establecida en la cardtula de la
pdliza, no se otorgard cobertura a contratos cuya ejecucion
haya iniciado antes de la expedicion de la péliza.

(...)”

Definidas las condiciones del amparo el Tribunal analiza el &mbito del mismo, y debe
rememorarse que los presupuestos exigidos por la linea de precedente (consolidada en
el expediente SC3893-2020), de cara a afectar las coberturas alli instaladas se
encuentran acreditadas en el caso concreto. Lo anterior, por cuanto: (i) el
incumplimiento a cargo del afianzado (Logistics Solutions ACI S.A.S.) consistente en la
no entrega de las mercancias en el plazo dispuesto en el contrato, se encuentra
acreditado; (ii) la causacién de un dafio en contra del asegurado (Promed Quirurgicos
EU) se representd en el 40% del valor entregado por aquel, en el marco de un vinculo
contractual cubierto. Bajo tal entendimiento, encuentra el Tribunal Arbitral que las
cargas de sustentacién dispuestas en el articulo 1077 del Cddigo del Comercio™3, se
encuentran claramente satisfechas, a la luz del patrén normativo y del estidndar
jurisprudencial examinado.

En desarrollo de tal entendimiento, el medio exceptivo propuesto por la compafiia
garante, el cual predica el incumplimiento de las cargas de acreditacion de que trata el
articulo 1077 del Cédigo del Comercio, deberd ser despachado desfavorablemente
atendiendo las conclusiones a las que arriba el Tribunal en la materia.

5.9.2. Examen de la prescripcion de la accion aseguraticia.
En renglén aparte, debe rememorarse que la compafila Seguros Generales

Suramericana S.A. precisé la configuracién del fenémeno prescriptivo, indicando que a
la fecha de interposicién de la demanda arbitral habfan transcurrido mas de dos afios™4,

153 Precepttia la normativa en comento, que “Corresponderd al asegurado demostrar la ocurrencia del
siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso”.

154 En sus alegaciones de conclusion, la compafiia precisé “la parte actora formulé su solicitud de
indemnizacion a m/ representada con ocasion a un supuesto incumplimiento del contrato de compraventa
(objeto del presente proceso) por parte de la sociedad afianzada LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. el 14 de
julio de 2020. Por tanto, el término bienal previsto en el citado articulo empezé a correr desde esa fecha,
feneciendo el 14 de julio de 2022. Dicho esto, la accion que nos ocupa (Ilamamiento en garantia a SURA) fue
radicada solo hasta el 16 de agosto de 2022, cuando evidentemente el término de prescripcion ya se habia
consumado por haber transcurrido mas de dos asios desde la solicitud elevada.”

PAgina 124 de 149

Sode Principal

alle 8 W

DE®OE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGILADO Minatoso 0o

S50 y O Deroche



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

término preclusivo contemplado en el articulo 1081 del Cédigo de Comercio, el cual
incapacita el ejercicio de las acciones derivadas del pacto de aseguramiento.

Alrespecto, el Tribunal encuentra que la controversia entre las partes alrededor de esta
consideracién ha gravitado en funcién de la aplicacién de dos disposiciones (ambas de
rango legal). De una parte, el articulo 1081 del Cédigo del Comercio, el cual determina
lo siguiente:

“La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de
las disposiciones que lo rigen podrd ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcién ordinaria serd de dos anos y empezard a correr desde el
momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del
hecho que da base a la accién.”

Por otro lado, el articulo 94 del Cédigo General del Proceso determina:

“La presentacion de la demanda interrumpe el término para la prescripcién e
impide que se produzca la caducidad siempre que el auto admisorio de aquella
o el mandamiento ejecutivo se notifique al demandado dentro del término de
un (1) ano contado a partir del dia siguiente a la notificacién de tales
providencias al demandante. Pasado este término, los mencionados efectos
solo se producirdn con la notificacién al demandado.

(..)

El término de prescripcién también se interrumpe por el requerimiento escrito
realizado al deudor directamente por el acreedor. Este requerimiento solo
podrd hacerse por una vez”.

Con base en las precisiones que anteceden, pasa el Tribunal a determinar las
condiciones en que fueron radicadas las reclamaciones por parte de la convocante,
efectuando disertaciones alrededor de su vocacién para interrumpir la prescripcion de
la accidn directa derivada del seguro:

- Através de documento fechado del 14 de julio de 2020 Promed Quirurgicos
EU eleva solicitud ante la compafila aseguradora Seguros Generales
Suramericana S.A con el propdsito de que se oficializara el pago de los
perjuicios derivados del incumplimiento obligacional del contrato de
compraventa signado entre convocante y convocada.

- Mas adelante, el dia 27 de julio de 2020, a través de comunicacion con el
radicado JC-20-9196, los ajustadores externos (JC Lurduy Asociados S.A.S.),
designados para el efecto por la llamada en garantia, requieren al
representante legal de Promed Quirtrgicos EU con fines que aporte un
grupo de documentos, los cuales versan sobre: (i) la comunicacién formal
de asegurado. (ii) el contrato de compraventa debidamente suscrito por
las partes. (jii) la factura emitida por el vendedor por concepto de anticipo.
(iv) el soporte de pago y comprobantes de egreso contable, donde conste
la legalizacién contable del pago del anticipo. (v) el estado de la cldusula
décima segunda del contrato de compraventa. (vi) los soportes del
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perijuicio sufrido. (vii) la respuesta del vendedor a su correo electrénico del
pasado 25 de junio de 2020, entre otros documentos.

En el citado pronunciamiento, la compafia ajustadora de seguros advierte
a Promed Quirurgicos EU que tales documentos son requeridos a efectos
de formalizar la reclamacién.

Tal requerimiento (de tramite) es remitido a través de correo electrdnico
del dia 28 de julio siguiente por parte de la compafiia ajustadora designada
para el efecto por la llamada en garantia.

- Posteriormente, el dia 31 de julio de 2020, se presenta un nuevo
comunicado por la convocante y con destino a la compafiia Seguros
Generales Suramericana S.A™, siendo enlistados los hechos que
fundamentan la reclamacién por incumplimiento, trazados asimismo los
acontecimientos acaecidos durante la etapa de ejecucidn contractual, y
postulada finalmente una interpretacién que ostentaba la convocante
respecto del incumplimiento a cargo de Logistics Solutions ACI S.A.S. En
ese orden, se indico:

“Con lo anterior se formaliza el aviso a la compania de
seguros y se adjunta la documentacién solicitada, con el fin
de obtener de la aseguradora el pago de las cuantias
amparadas mediante la péliza No. 2614929-1”

La presente comunicacién, fue objeto de acuse de recibo el dia 4 de agosto
de 2020 por parte del Analista de Evaluacién y Atencidn de Reclamaciones
de Seguros Generales Suramericana S.A.

- El comunicado que antecede, fue objeto de respuesta por parte de la
compafifa JC Lurduy Asociados S.A.S. con la numeracidon JC-20-9304
fechado del 14 de agosto de 2020. En la citada comunicacidn, se precisa que
no ha sido formalizada la reclamacién y en ese orden se requiere el aporte
de documentacidn contable adicional, asi como informes que describan la
ocurrencia de sucesos asociados a lo dispuesto en la cldusula décima
segunda del contrato de compraventa.

155 |a solicitud adjunto, los siguientes documentos: 1. Presentacion y ficha técnica del producto Mascarilla
KN95 del 14 de abril de 2020, expedido por LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS. 2. Contrato de compraventa
suscrito el 8 de mayo de 2020. 3. Pdliza de cumplimiento No. 214929 del 11 de mayo de 2020. 4. Factura de
venta No, 001FV — 8963 del 12 de mayo de 2020. 5. Constancia de pago de promed quirlrgicos eu A
LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS, por la suma de seiscientos cincuenta y dos millones de pesos m/cte
(652.000.000), el dia 13 de mayo de 2020, 6. Copia de correo electronico del 26 de mayo de 2020 remitido por
LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS a PROMED QUIRURGICOS EU. 7. Copia de correo electrénico del 29 de
mayo de 2020 remitido por LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS a PROMED QUIRURGICOS EU. 8. Copia de
correo electrénico del 1 de junio de 2020 remitido por LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS a PROMED
QUIRURGICOS EU. 9. Copia de correo electronico del 6 y 7 de junio de 2020 remitido por LOGISTICS
SOLUTIONS ACI SAS APROMED QUIRURGICOS EU. 10. Copia de Orden de compra por concepto d175.000
unidades de tapabocas tipo KN95. 11. Copia de correo electronico del 16 de junio de 2020 de parte del sefior
David Vargas correo vendedor de LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS a PROMED QUIRURGICOS EU. 12.
Copia de correo electrénico del 18 de junio de 2020 con la solicitud de PROMED QUIRURGICOS EU a
LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS. 13. Copia de los correos electronicos de los dia 19 de junio y 23 de junio
de 2020 de LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS a PROMED QUIRURGICOS EU. 14. Copia del correo
electronico del 25 de junio de 2020 enviado a PROMED QUIRURGICOS EU a LOGISTICS SOLUTIONS ACI
S.A.S. 15. Copia del correo electronico del dia 26 de junio de 2020 LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS,
mediante correo electronico. 16, Copia del correo electronico del dia 8 de julio de 2020, en respuesta a la
solicitud elevada por PROMED QUIRURGICOS EU, del apoderado especial de LOGISTICS SOLUTIONS ACI
SAS. 18. Comunicacion del dia 17 de julio de 2020 remitida a LOGISTICS SOLUTIONS ACI SAS y constancia
de notificacion.

PAgina 126 de 149

Sede Principal

Wle

DEEEE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGLADO Minatos

00 Ssicia y o Denoche



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

- A través de solicitud radicada el dia 2 de septiembre de 2020, el
representante legal de Promed Quirurgicos EU, dio respuesta al
requerimiento fechado del 14 de agosto de 2020, con la radicacién No. 20-
93-04, aclarando las condiciones econdmicas del contrato y situando
ademds las medidas de consignacién efectuadas en favor de la convocada.
De igual forma, presenté explicaciones sobre el estado de los tramites
realizados alrededor de la convocatoria a Tribunal de Arbitramento,
formulando disertaciones sobre la vigencia y efecto vinculante del contrato
de seguros. Asimismo, aclaré que desde el dia 16 de julio de 2020, fue
presentado aviso de siniestro ante la aseguradora.

- Finalmente, mediante comunicacién fechada del dia 2 de octubre de 2020
con radicacién cum-10-0250, la Direccién de Atencién de Reclamos de
Seguros Sura Colombia, resolvid, una vez examinadas las argumentaciones
y medios demostrativos aportados por Promed Quirlurgicos EU, la
reclamacién con fines indemnizatorios, negando los hechos que detallaban
el presunto incumplimiento de la aqui convocada™®. La presente respuesta
fue notificada electrénicamente en la misma fecha a la convocante.

Las realidades adjetivas que decantaron el trdmite instruido ante Seguros Generales
Suramericana S.A, habilitan al Tribunal a efectuar las siguientes consideraciones.

Conforme lo ha explicado la jurisprudencia arbitral, cualquier solicitud elevada ante las
compafiias aseguradoras con fines de declaratoria del siniestro derivado de la
consumacién de los riesgos contemplados contractualmente, no constituye un
mecanismo idéneo y eficiente de cara a la interrupcién de la prescripcidn de que trata
el articulo 1081 del Cédigo de Comercio. Al respecto, se ha indicado:

“En todo caso, el Tribunal concluye que la comunicacién del 21 de junio de
2017 no reune las condiciones para que pueda ser considerada como un
requerimiento que tenga la virtualidad de interrumpir la prescripciéon. En
efecto, como se sefialé en acdpites anteriores del presente laudo, las
comunicaciones de contenida general dirigidas al deudor, en las que no se
indica con precisién la obligacion cuyo pago se reclama, no producen el
efecto de interrumpir la prescripcién.”">

En efecto, resulta determinante que la compafiia aseguradora cuente con todos los
elementos considerativos, medios de prueba y precisiones facticas que le permitan
tomar una determinacién (suficientemente contextualizada) al amparo del
cumplimiento de las cargas argumentativas oponibles a quien oficializa la reclamacién.
Tal premisa sustenta las dindmicas de las compafiias de aseguramiento, quienes

1% |a mentada respuesta, precisé “conforme a lo dispuesto en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio,
corresponde a PROMED QUIRURGICOS EU acreditar en debida forma, tanto la ocurrencia como la cuantia
de la perdida, que para este caso, como hemos visto, no esta acreditada la ocurrencia, pues, en cierta medida
la frustracion del contrato es atribuible al asegurado, pero adicionalmente, no estadn acreditados los perjuicios,
limitandose el asegurado a exigir el valor del amparo de cumplimiento, previsto en el 30% del precio total del
contrato (cldusula 5.2) y que en cierta medida, corresponde a la prevision de la clausula sexta, la cual a pesar
de no denominarse “clausula penal”, por definicion del articulo 867 del Codigo de Comercio, estamos frente
aella, siendo necesario precisar, que frente al contrato de seguros, y sus condiciones generales, (F-01-12-082),
esta excluida (Seccion 11, numeral 2). Asi las cosas, ante la falta de acreditacion de los presupuestos del articulo
1077 del Codigo de Comercio, y siendo la carga de la prueba del asegurado, asi como por las consideraciones
precedentes, no procede la indemnizacion solicitada.”

157 Tribunal de Arbitramento de la Camara de Comercio de Bogota. Laudo del 22 de diciembre de 2020,
convocante Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES y como convocada Axa Colpatria
Seguros S.A.
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instalan filtros a los primeros comunicados radicados por los interesados, escenarios
enlos que se requieren documentos adicionales, claridades alrededor de los elementos
que determinarian el siniestro, entre otros. Tal circunstancia asegura certeza en el
proceso de reclamacidn y asimismo marca una pauta en la interaccion entre asegurado
y compafiia de cara a fijar con exactitud el momento en el que un fenédmeno de tal
trascendencia como la prescripcidn de la accién derivada del contrato fue objeto de
interrupcion.

Pues bien, conforme las comunicaciones que fueron aportadas, el Tribunal concuerda
con las consideraciones dispensadas por los ajustadores externos (JC Lurduy
Asociados S.A.S.) quienes precisaron que las solicitudes elevadas los dias 14 y 31 de Julio
por parte de Promed Quirtrgicos EU contaban con intensas falencias descriptivas de
las situaciones facticas acaecidas, las cuales impedian abordar las condiciones modales
de configuracién del siniestro. En efecto, tal y como se precisé en el trazado
jurisprudencial objeto de cita, el asegurado cuenta con un deber de acreditar el
incumplimiento (con todos sus caracteres) y adicionalmente presentar con niveles
razonables de certeza el dafio padecido, aportando los medios de convicciéon que
evidencien su postura en la actuacion.

Tal caracterizacidon en el desarrollo de lareclamacidn, abre paso a un escenario analitico
que permita a la aseguradora evaluar la prosperidad de la pretensidn resarcitoria por
via del amparo constituido. Este Tribunal Arbitral encuentra razonable tal
consideracidn, si se tiene en cuenta que la interrupcién del paso del tiempo (el cual
corre con propdsitos extintivos) fue dispuesto por el legislador en el articulo 94 del
Cddigo General del Proceso con el fin de generar un estadio de analisis trascendente,
en el que la compafiia aseguradora (instancia experta en el examen del siniestro y
competente en la valoracién del riesgo y en la determinacidn del interés asegurable),
pueda verificar (previo a una controversia judicial) exactamente que rangos de
viabilidad acompafian la reclamacidn.

Bajo tal entendimiento, concluye el Tribunal Arbitral que la prescripcién fue objeto de
interrupcién con la solicitud fechada del 2 de septiembre de 2020, la cual, después de
varios requerimientos realizados a los escritos radicados por Promed Quirurgicos EU,
al cumplir con todos los requisitos documentales y al satisfacer los estandares de Sede Principal
exposicién de los elementos con miras a viabilizar la afectacién del amparo por 1'-,1 N
cumplimiento, fue objeto de resolucién el dia 2 de octubre siguiente por Seguros coyamecton
Generales Suramericana S.A. DE®OWE
WWW.CCC.OE.CO
Alamparo de los cdlculos descritos, se tiene que entre la fecha de radicacién y por ende
formalizacién de la reclamacién (con todos los requisitos facticos y demostrativos
satisfechos) efectuada por Promed Quirurgicos EU el dia 2 de septiembre de 2020y la
fecha de interposicién de la demanda arbitral (16 de agosto de 2022) no habia
transcurrido el término (preclusivo) bienal de que trata el articulo 1081 de la
codificacion mercantil, razén por la cual el alegato prescriptivo estara llamado a su
fracaso.

5.10. ANALISIS DE LA HIPOTESIS DE AGRAVACION DEL RIESGO COMO CAUSAL DE
TERMINACION CONTRACTUAL - INFLUJO DE LAS REALIDADES ACAECIDAS EN
LA FASE EJECUTIVA DEL CONTRATO MATRIZ RESPECTO DE LAS CONDICIONES
SIGNADAS EN EL CONTRATO DE SEGUROS (CONEXO).
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Superados los anadlisis relativos a la alegacidon prescriptiva, el Tribunal abordard la
presunta configuracién de agravacién del riesgo no informada a la aseguradora como
causal de terminacion automatica del contrato de seguros.

Para el efecto, el Tribunal Arbitral, parte de lo dispuesto en el articulo 1060 del Cédigo
de Comercio, el cual determina:

“El asegurado o el tomador, segun el caso, estdn obligados a mantener el
estado del riesgo. En tal virtud, uno u otro deberdn notificar por escrito al
asegurador los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan con
posterioridad a la celebracién del contrato y que, conforme al criterio
consignado en el inciso lo del articulo 1058, signifiquen agravacién del riesgo
o0 variacién de su identidad local.

La notificacidn se hard con antelacién no menor de diez dias a la fecha de la
modificacién del riesgo, si ésta depende del arbitrio del asegurado o del
tomador. Si le es extrafia, dentro de los diez dias siguientes a aquel en que
tengan conocimiento de ella, conocimiento que se presume transcurridos
treinta dias desde el momento de la modificacién.

Notificada la modificacién del riesgo en los términos consignados en el inciso
anterior, el asegurador podrd revocar el contrato o exigir el reajuste a que
haya lugar en el valor de la prima.

La falta de notificacién oportuna produce la terminacién del contrato. Pero
s6lo la mala fe del asegurado o del tomador dard derecho al asegurador a
retener la prima no devengada.

Esta sancién no serd aplicable a los seguros de vida, excepto en cuanto a los
amparos dccesorios, a menos de convencién en contrario; ni cuando el
asegurador haya conocido oportunamente la modificacién y consentido
en ella.”

La disposicidon en cita, reclama conductas de manutencién del estado del riesgo
originalmente informado y que a su vez protejan la inmutabilidad del vinculo de
aseguramiento. Ahora, tal y como lo ha precisado el Tribunal en acapites anteriores, la
dispensa de informacidn entre contratantes se erige en un deber trascendental en las
relaciones debiendo el asegurado transmitir incondicionalmente al asegurador
aquellas situaciones que alteren sustancial, eficiente y de forma grave el estado de
riesgo.

Desde el afio 2007, la Corte Suprema de Justicia ha distinguido la declaracion del estado
del riesgo, el cual se compacta en la fase prenegocial y el de la agravacién del estado
del mismo, que tiene su desarrollo después de perfeccionado el contrato de
aseguramiento™®. Posteriormente, en el afio 2018, la misma corporacién destacd la
trascendencia de desplegar comportamientos que presenten toda la informacion que
altera notablemente el estatus en que se ubicd la valoracién del riesgo original™®. Mas
adelante se precisé que “la notificacién de los cambios ocurridos durante la vigencia del
contrato, consagrando el inciso 1° que el asegurado o tomador estdn obligados a mantener
el estado de riesgo, y radica en su cabeza la notificacion por «escrito» de «hechos o

158 Al respecto, léase Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Expediente SC-086-2007.

159 Precis6 el alto tribunal “(...) si el tomador oculta informacién en un momento posterior ya no es la invalidez
la que gobierna la situacion si no la terminacion del contrato, como lo consagra el canon 1060 del C. Co.”
Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Expediente SC-5327-2018.
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circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebracién del
contrato» que impliquen «agravacion del riesgo o variacion de su identidad local». ”*°

Con base en estas primeras prescripciones sobre el deber de informacién a cargo del
asegurado resulta trascendental especificar tales consignas. Para el efecto, la
literatura, en cabeza de Carlos Ignacio Jaramillo ha decantado los presupuestos para
que se configure la agravacion del riesgo, indicando lo siguiente:

“De conformidad con lo reglado por el art. 1060 del Cédigo de Comercio
patrio, en asocio del art. 1058, en lo que devenga predicable, y en general en
el Derecho comparado, se tiene establecido que los presupuestos genéticos
o vertebrales de la figura de la agravacidn del riesgo son los siguientes -como
minimo-: Que se trate de un hecho imprevisto, e imprevisible. b) que el hecho
sea nuevo, y de suyo, sobreviniente. ¢) Que el referido hecho tenga la
virtualidad de incidir sustantivamente en el riesgo originariamente asumido.
d) Que el hecho “ex novo” intrinsecamente concebido, sea relevante o
significativo para el asegurador, y e) Que sea conocido por el asegurado o por
el tomador, y desconocido para el asegurador.

Refirié mds adelante, alrededor de los requisitos dispuesto en los literales C. y D.
descritos en la consideracién anterior, lo siguiente:

“(...) se requiere que los nuevos hechos imprevistos, surgidos con
posterioridad a la celebracién del contrato de seguro, sean de tal entidad,
grosor, envergadura o magnitud, que aumenten la posibilidad de su
realizacion fdctica, no en forma retorica, o nominal, sino efectiva y, de suyo,
real, al punto que el alea que gravita alrededor de la relacién asegurativa, en
efecto, se vea alterada, en alguna proporcién de importancia, puesto que, de
lo contrario, no estariamos frente a hechos realmente agravantes, sino ante
circunstancias irrelevantes, adjetivas, insustanciales o anodinas, propias de
la evolucién y del desarrollo natural del riesgo, lo que haria innecesaria toda
notificacion, ora anterior (agravacion voluntaria o subjetiva), ora posterior
(agravacion involuntaria u objetiva) (...)

Sode Principal
3.3. Que la nueva situacién de hecho incida en el riesgo originariamente 5700|616
asegurado ceyamesangen
DEOE
(...) WWWW.CCL.OfE.CO

Si fuera necesario notificar cualquier tipo de agravacidn, por trivial e

insustancial que fuere, sin duda se haria insoportable la relacién contractual;
segun lo anotamos antes, desde otra perspectiva se torndria tortuosa e
insufrible. Seria tan desequilibrada para el tomador o asegurado, segtn el

VIGLADO Minadono 00 Justcs y o Deroche

caso, que se volveria un lastre, por lo menos desde el punto de vista
funcional. (...) Por ello es que no (...) interesa si la agravacion es transitoria,
siempre y cuando, eso si, sea definitoria o decisiva, de suerte que se genere
una situacion de hecho susceptible de suscitar un desequilibrio -o desarreglo-
contractual relevante o sustantivo

(..)

160 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil. Sentencia del 22 de noviembre de 2Q22, Exp. SC3663-
2022, Radicacion 76001-31-03-009-2012-00193-01m M.P.: MARTHA PATRICIA GUZMAN ALVAREZ.
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3.4. Que el hecho, intrinsecamente concebido, sea relevante

(...) ala par de que de nuevo con el consabido criterio de la razonabilidad, se
tiene establecido que el novel hecho o circunstancia factual,
irreductiblemente, deben ser relevantes, o como también se senala por
algunos doctrinantes y legisladores internacionales: esenciales, sustanciales,
determinantes, importantes, etc., denominaciones que, al margen de su
unicidad, revelan la intencién inequivoca de calificar la tipologia del
acontecimiento, a la par que de excluir del deber de informacién -en forma
directa pero elocuente- a los hechos adjetivos, intrascendentes, pasajeros,
insustanciales o ayunos de significacién, conforme ya lo hemos esbozado; en
tres palabras: carentes de razonabilidad.

Dicho requerimiento, bien se sabe, hunde sus raices en el reconocimiento
expreso que hace el legislador respecto de que la agravacién del estado del
riesgo asegurado no debe ser inocua, estéril, o irrelevante, es decir
desprovista de entidad suficiente para que su materializacién, en su misma,
perturbe el aducido estado de forma que modifique su alcance y estructura
originarias”'.

Pues bien, al amparo de las anteriores proposiciones, la alegacién exceptiva propuesta
por Seguros Generales Suramericana S.A. relativa a la agravacién del riesgo (no
informada) no presenta los medios de prueba que permitan auscultar las valoraciones
efectuadas por el analista competente en la fase prenegocial y que condujeron a la
compafifa a determinar el riesgo razonablemente asegurable de cara a la ejecucidn del
contrato de compraventa del 8 de mayo de 2020. Tal aspecto genera un impacto en la
prosperidad argumentativa presentada por la compafiia garante, por cuanto para
efectos de verificar si los hechos destacados por la entidad aseguradora son
efectivamente constitutivos de agravacion del riesgo, resulta necesario valorar el
estandar con el que aquella calificé los riesgos tolerables de cara a la ejecucién del
contrato de compraventa.

Sin perjuicio de tal premisa, el Tribunal se referird a las circunstancias presentadas Sede Principal

durante la etapa ejecutiva del contrato y que son calificadas como constitutivas de 571 8861269
agravacion: Cel a0
DEEEE
- Se debe rememorar, que Seguros Generales Suramericana S.A. indicé que “(i) el N
incumplimiento de pago por parte de PROMED QUIRURGICOS EU del 10% del valor

total del contrato conforme a lo pactado; (ii) la emisién por parte del INVIMA de una

Alerta Sanitaria que obligé a retrasar la entrega de tapabocas; y, (iii) el cruce de
correos entre PROMED QUIRURGICOS EU y LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S. en el cual
se evidencia que las partes buscaron llegar a negociaciones para solucionar la
situacién presentada y resolver el posible incumplimiento en sus obligaciones”, son
sucesos facticos generadores de agravaciéon del riesgo por cuanto “(...) esa
variacién (...), incrementé ostensiblemente la posibilidad de realizacién de un
siniestro, acentudndolo anormalmente porque, adicionalmente, no le fue informada
tal potencializacion de su peligrosidad a la aseguradora y, este es el presupuesto

161 Jaramillo J Carlos Ignacio. La modificacion del estado del riesgo en el contrato de seguro, su agravacion y
su disminucion. Tendencias e incidencia del criterio de razonabilidad. Universidad Javeriana, 2022, P. 82,85y
87.
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normativamente consagrado que genera tal efecto fulminante del contrato de
seguro, que conlleva la exoneracion del asegurador.”

- ElTribunal destaca, que los tres (3) sucesos presentados por la llamada en garantia
adolecen de una vocacidn disruptiva, careciendo de la capacidad de transformar el
riesgo asegurado originalmente, inexistiendo criterios de conviccién que permitan
concluir que aquel fue encumbrado en rangos insoportables para la equidad
contractual con la aseguradora. En efecto, la emisidn de la alerta sanitaria 095-2020
la cual, como se explicd adolecié de un impacto en el modelo comportamental
concretamente desplegado por Logistics Solutions ACI S.A.S como vendedor, no
tuvo influjo alguno en las posibilidades de efectuar la entrega en condiciones
oportunas, mas ain cuando la propia entidad (segtin se demostrd) se encontraba
en capacidad de efectuar entregas parciales y ademas fue liberada de los efectos
de la alerta (de ser admitido su influjo) el dia 9 de junio de 2020 (subsistiendo una
precaria durabilidad). Ante tal realidad, el rango de riesgo asegurable permanecid
imperturbable.

- Por otra parte, el impago a cargo de Promed Quirurgicos EU fue un suceso que se
encontraba bajo las meridianas posibilidades de ocurrencia en desarrollo del
contrato, en la medida en que aquel solo se causaria si se le dispensaban todas las
claridades (en acatamiento al principio de buena fe objetiva) alrededor del
“momento del embarque”, condicién que fue conocida por la aseguradora desde
que obtuvo copia de la minuta de compraventa finalmente signada el dia 8 de
mayo de 2020.

- Deigual manera, el cruce de correos electrénicos en los que se postularon ofertas
que fueron derogadas de manera inmediata por las partes, no generaron un
cambio sustantivo en las condiciones contractuales genuinas en la medida en que
las partes permanecieron en las reclamaciones derivadas del contrato de
compraventa original. Ahora, si la compafila aseguradora, considera que se
presentaron condiciones de novacidn contractual como corolario de las
propuestas transadas después de haberse consolidado el incumplimiento
definitivo a cargo de la convocada, debe indicarse que tal transformacion
obligacional solamente puede ser alegada y aceptada por los contratantes, Sede Principal

alle 8 0314 Hsod

aspecto que tampoco se cumple en el presente estadio arbitral. oL 57 () 6169

Bajo este entendimiento, no se evidencia el cumplimiento de los requisitos de (F1 (=) () () (&)
agravacién del riesgo, derivado de la existencia de un supuesto factico que incida g
directa y relevantemente en las condiciones de valoracién originalmente definidas.

5.11. EXAMEN DE LAS COBERTURAS CONTEMPLADAS EN EL SEGURO DE
CUMPLIMIENTO A FAVOR DE PARTICULARES NO. 2614929-1 RESPECTO DE LOS
CONCEPTOS DE PAGO ANTICIPADO, CLAUSULA PENAL Y EVENTOS
CONSTITUTIVOS DE FUERZA MAYOR - VALUACION DE LA COBERTURA
DENOMINADA “CORRECTA INVERSION Y BUEN MANEJO DEL ANTICIPO” EN
FUNCION DEL ALCANCE DE LA PRETENSION FORMULADA EN EL
LLAMAMIENTO EN GARANTIA.

El siguiente escaldn de andlisis, exhorta al Tribunal Arbitral, a referirse a las condiciones
no contempladas en el esquema clausular del seguro de cumplimiento, focalizandose
en las coberturas de interés para las partes. Asi, debemos referirnos al posicionamiento
que tienen el pago anticipado, asimismo los eventos representativos del instituto de la
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fuerza mayor, la cldusula penal y finalmente el manejo que ostenta la cobertura
denominada “correcta inversién y buen manejo del anticipo”.

La codificaciéon mercantil ha destacado la potestad decisoria que ostenta el asegurador
a la hora de determinar autonémicamente los riesgos e intereses asegurables a ser
tipificados en los contratos de aseguramiento. Este principio general contemplado en
el articulo 1056 del Cédigo de Comercio™?, se erige en una representacion del principio
libertario contractual, el cual se asocia a la posibilidad que ostentan todas las personas
de comprometer su patrimonio en negocios juridicos, los cuales deriven de un
consentimiento expreso y validamente emitido.

La convencién de seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1
celebrada entre la compafiia Seguros Generales Suramericana S.A y Logistics Solutions
ACI S.A.S., determind en su arquetipo, las coberturas y exclusiones que obraban como
imperativos para las partes (y terceros). Bajo tales reglas, se delimité desde temprano
el nivel de responsabilidad de la compafiia garante en la asuncién de riesgos derivados
del contrato de compraventa fechado del 8 de mayo de 2020.

Bajo tal entendimiento, el Tribunal Arbitral rememora el contenido de la citada pdliza
con numeracion No. 2614929-1, asi:

“Los siguientes eventos y circunstancias estdn excluidos de la cobertura de
la péliza:

1. Los eventos constitutivos de causa extrafia, esto es, la fuerza mayor o caso
fortuito, el hecho de un tercero o la culpa exclusiva de la victima y, en
cualquiera otra causal que a la luz de la ley o del contrato exoneren de
responsabilidad al oferente-garantizado o al contratista-garantizado.

2. Sanciones, cldusulas penales o multas impuestas al contratista-garantizado,
bien sea que estén contempladas en el contrato garantizado o que se deriven
de sanciones administrativas o de policia”.

Resulta notable, que las partes (asegurador y afianzado) admitieron el descarte de los
mentados sucesos, circunstancia que conduce al Tribunal a la exoneracidn respecto de
la asuncidén y pago de la cldusula penal en favor de Seguros Generales Suramericana
S.A.

Ahora, respecto de la no cobertura de causas extrafas, las cuales entrafian eventos
constitutivos de fuerza mayor (articulo 1 de la Ley 95 de 1890), el Tribunal Arbitral ha
sido suficientemente explicativo en relacion con la no configuracion de este instituto
ante la orfandad probatoria con la que fue respaldado en el juicio matriz. En
consecuencia, la no consumacion de este evento exculpatorio (punto de arranque del
alegato exceptivo propuesto por Seguros Generales Suramericana S.A,) permite
concluir la improcedencia de verificar la manera en que éste debe operar en Ila
conectividad contractual entre Logistics Solutions ACI S.A.S. y la citada sociedad
aseguradora.

162 Determina la disposicién en cita: “Con las restricciones legales, el asegurador pondrd, a su arbitrio, asumir
todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona
del asegurado.”
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Por otra parte, en lo relativo a la pretensién de valuar las condiciones en que opera la
cobertura frente a la figura del “pago anticipado”, ha quedado insistentemente claro
que el Unico embolso realizado en favor de los avances contractuales y que
corresponde al primer cuarenta por ciento (40%) efectuado por la convocante, se erigié
en un anticipo. En este orden, la alegacién exceptiva formulada por Seguros Generales
Suramericana S.A, decae en su validez, al no reconocerse la existencia de tal figura en
la consumaciéon comportamental postulada por las partes siendo asi inconducente
entrar a valorar el comportamiento de la cobertura ante una hipdtesis inexistente en la
situacidén factica de interés.

Cabe indicar, como medida complementaria de amonestacién, que la coherencia
interna en los actos desatados por las partes, implican rangos de fidelidad con sus
propias actuaciones. Bajo tal [égica, no se comprende como la compafiia aseguradora
efectué un proceso de aseguramiento del anticipo pactado (facturando costos
asociados a la prima derivada de tal cobertura) y en sede judicial califica dicha erogacién
como un pago anticipado con fines de lograr la exoneracién de su responsabilidad en
las reclamaciones judiciales que hoy se desatan en el estadio arbitral.

Finalmente, en lo que se refiere a las proposiciones defensivas que determinan que el
amparo de correcta inversiéon y buen manejo del anticipo no podra ser objeto de
afectacidn, atendiendo los actos desatados por la convocada y en los que se evidencia
un acatamiento a las cargas operativas asociadas a la importacidn, resulta claro para
este tribunal que la demanda y el lamamiento en garantia no atribuyen responsabilidad
a la llamada en garantia que demande la activacion de dicha cobertura, aspecto que
imposibilita al Tribunal trascender a efectuar andlisis respecto de sucesos que carecen
de objeto en Ia litis arbitral.

5.12. LA RETICENCIA COMO FENOMENO INVALIDATORIO DEL CONTRATO DE
SEGUROS - AUSENCIA DE PRESUPUESTOS NO INFORMADOS EN ETAPA
PRENEGOCIAL POR LAS PARTES.

El contrato de seguros instrumentalizado en la pdliza de cumplimiento a favor de
particulares No. 2614929-1, ademds de reunir los elementos esenciales que permiten
pregonar su existencia, debe igualmente dar cumplimiento a presupuestos de validez
disciplinados por el legislador.

En lo que atafe al estatus de invalidez, el Tribunal situa en relieves lo dispuesto en el
articulo 1502 del Cddigo Civil'®3, normativa que enlista las causales de ilegalidad
contractual (general), las cuales se complementan en todo caso con aquellas que han
sido dispuestas por el regulador para el contrato de seguros'*.

La anulacién por inexactitud o reticencia, como una de las modalidades dispuestas por
el legislador para el control de la validez contractual, impacta en la declaracion

163 Dispone tal regla civil, lo siguiente: “Para que una persona se obligue a otra por un acto o declaracion de
voluntad, es necesario: 10.) que sea legalmente capaz. 20.) que consienta en dicho acto o declaracion y su
consentimiento no adolezca de vicio. 30.) que recaiga sobre un objeto licito. 40.) que tenga una causa licita. La
capacidad legal de una persona consiste en poderse obligar por si misma, sin el ministerio o la autorizacién de
otra”.

164 El Tribunal Arbitral sitia en relieves, ademas, la nulidad por incumplimiento de garantias que son
simultaneas a la celebracion del contrato de aseguramiento, por la violacién de normas imperativas u objeto
ilicito, por la configuracion del sobreseguro fraudulento, entre otros.

PAgina 134 de 149

Sede Principal

Wl

DEEEE

WUWW.CCC.OME.CO

VIGLADO Minatos

00 Ssicia y o Denoche



Camara de Centro de Conciliacion,
Comerciode | Arbitraje y Amigable
Cali Composicion

(preliminar) del estado del riesgo existiendo unas trascendentales consecuencias
conforme lo dispuesto en el articulo 1058 del Cdigo del Comercio™s.

A partir del imperativo descrito, la parte responsable de toda la dispensa informativa,
en aras de confeccionar la relacidn de aseguramiento deber3, previo a la compactacion
contractual, acatar el deber secundario de conducta fundado en la buena fe
dispensando todos los hechos o circunstancias que puedan afectar el riesgo a ser
estimado por la compafiia aseguradora en la futura relacién convencional.

Pues bien, atendiendo los requisitos dispuestos por la jurisprudencia arbitral de cara a
la promocién del alegato por existencia de reticencia™®, se tiene que la parte que alega
la consumacién anulatoria deberd aportar medios de prueba que le permitan
determinar las condiciones modales en que fue ocultada la informacidn, y precisar bajo
criterios de conviccién, los presupuestos en que dicha data transforméd
diametralmente el riesgo que fue finalmente asegurado.

En el caso concreto, tales medios demostrativos no fueron aportados al Tribunal por
parte de Seguros Generales Suramericana S.A, aparte que tampoco fueron
suficientemente detallados en el marco exceptivo presentado durante su intervencién
procesal, razén que habilita al Tribunal Arbitral a declarar la improsperidad de la
pretensién formulada.

5.13. PRECISIONES DEL TRIBUNAL ARBITRAL EN RELACION CON EL INSTITUTO DE
LA SUBROGACION EN EL CONTRATO DE ASEGURAMIENTO.

Con el propdsito de abordar una formulacidn adicional, la cual exhorta a esta instancia
a verificar el fendmeno de la subrogacién en el marco del cuadro (legal) de
aseguramiento, resulta determinante citar lo dispuesto en el articulo 1096 de la
codificacion comercial, el cual determina como prerrequisito para la aplicacién del
citado instituto, lo siguiente:

“El asegurador que pague una indemnizacion se subrogard, por ministerio de
la ley y hasta concurrencia de su importe, en los derechos del asegurado
contra las personas responsables del siniestro. Pero éstas podrdn oponer al
asegurador las mismas excepciones que pudieren hacer valer contra el
damnificado.

165 Determina la precitada disposicion “El tomador estd obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segin el cuestionario que le sea propuesto por el
asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo
hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas, producen la nulidad
relativa del seguro. Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen
agravacion objetiva del estado del riesgo. Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del
tomador, el contrato no sera nulo, pero el asegurador sélo estara obligado, en caso de siniestro, a pagar un
porcentaje de la prestacion asegurada equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato
represente respecto de la tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo, excepto lo previsto en el
articulo 1160. Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si el asegurador, antes de celebrarse
el contrato, ha conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la
declaracion, o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.”

166 A respecto, se indic por parte del Tribunal de Arbitramento constituido por la Camara de Comercio de
Bogota (2021), en la controversia suscitada entre el Banco de la Republica y Seguros Generales Suramericana
v Allianz Seguros S.A., lo siguiente “la Corte Suprema de Justicia ha expresado que la declaracion veraz
del estado del riesgo, ademas de sanear el consentimiento —requisito esencial para la validez del contrato,
como ya se expuso— se compadece con el caracter aleatorio del contrato de seguro. Ello, teniendo en cuenta
que solo de tal manera, la compafiia aseguradora podra contar con criterios objetivos y suficientes para el
calculo de las probabilidades que el riesgo asumido le genera —y, consecuencialmente, la prima, como también
se indic6 con anterioridad—". Cdmara de Comercio de Bogotd, Tribunal de Arbitramento, Laudo 5249, del 15
de febrero de 2021.
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Habrd también lugar a la subrogacion en los derechos del asegurado cuando
éste, a titulo de acreedor, ha contratado el seguro para proteger su derecho
real sobre la cosa asegurada.”

La disposicidon legislativa erige un presupuesto de pago (efectivamente
acreditado) por parte de la aseguradora a efectos de habilitar los
reconocimientos subrogatorios de que trata el articulo 1670 del Cédigo Civil'®”.

La claridad previamente citada, se reafirma en la estructura de la garantia
mercantil con numeracién 2614929-1, la cual precisa alrededor de la categoria
subrogatoria prevista para el caso concreto, lo siguiente:

“SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacién SURAMERICANA se subroga, hasta
concurrencia de su importe, en todos los derechos del asegurado contra el
contratista-garantizado.

El asegurado no puede renunciar en ninglin momento a sus derechos contra el
contratista-garantizado y si lo hiciere perderd el derecho a la indemnizacion.

Ademads de las reglas presentadas, el Tribunal extrafia medidas de pago (derivados de
una condena ejecutoriada) que permitan posicionar (en sede de sustitucién) a la
compafila Seguros Generales Suramericana S.A bajo el esquema de subrogacién,
circunstancia que inhabilita declarar el medio exceptivo formulado en la materia.

5.14. CONSIDERACIONES ALREDEDOR DE LOS LIMITES DE LA INDEMNIZACION
OPONIBLE A LA COBERTURA CONTEMPLADA EN LA RELACION ARBITRAL.

Finalmente, el Tribunal retoma los imperativos vertidos en el contrato de seguros con
numeracion 2614929-1, en aras de decantar los techos cuantitativos dispuestos por las
partes, los cuales fijan un sentido decisorio respecto de la indemnizacién (bajo el
esquema de garantia), y de la compensacién (de ser ésta ultima procedente). Sede Principal

Bajo este cuadro, se recapitularan las precisiones dadas (primeramente) respecto del

contrato, asi: DE®HWE
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“....) f@'

8. PAGO DE LA INDEMNIZACION

VIGLADO Minedono 00 Justcs y o Do

SURAMERICANA efectuard el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la
fecha en que el ASEGURADO acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia
de la perdida de conformidad con lo establecido en el articulo 1077 del Cédigo
de Comercio.

9. COMPENSACION

167 El primer inciso de la norma incita, detalla los efectos aplicativos de la figura, asi: “La subrogacion, tanto
legal como convencional, traspasa al nuevo acreedor todos los derechos, acciones y privilegios, prendas e
hipotecas del antiguo, asi contra el deudor principal, como contra cualesquiera terceros, obligados solidaria y
subsidiariamente a la deuda”.
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Si el asegurado al momento de descubrirse el incumplimiento o en cualquier
momento posterior a esté y anterior al pago de la indemnizacién, fuere
deudor del contratista-garantizado por cualquier concepto, la indemnizacién
se disminuird en el monto de dicha deuda, siempre que su compensacion sed
viable de acuerdo con la ley.

...)”".

Conforme las reglas instaladas en el pacto de aseguramiento, el Tribunal concluye que
las partes fijaron un término ascendente a treinta (30) dias con fines de atender el deber
de resarcimiento dispuesto en la garantia mercantil a cargo de Seguros Generales
Suramericana S.A, el cual deberad honrar la cuantificacion dada a los limites de la
coberturarespecto del item de incumplimiento convencional el cual fue previsto en una
estimacidn aritmética de $489.000.000, sin que resulte procedente rebasar tal monto
en el proceso de reconocimientos. Por otra parte, la valoracién prestacional dinamizada
entre convocante y convocada no arrojé la adjudicacién de prestaciéon alguna
(adecuada) por Promed Quirurgicos EU en favor de Logistics Solutions ACI S.A.S. que

168

permita sustentar el fendmeno de compensaciéon™® alegado, aterrizando asi su

improcedencia en la declaracién.

CAPITULO VI.
JURAMENTO ESTIMATORIO

El articulo 206 del Cédigo General del Proceso, contempla una sancién en contra de la
parte cuyas pretensiones no prosperen, con la expresa condiciéon de que solo se
condenard al extremo procesal vencido cuando la causal de la falta de demostracién de
los perjuicios sea imputable el actuar negligente o temerario de éste.

Evaluado el modelo comportamental y asimismo el contenido y alcance de las
pretensiones, se observa por el Tribunal que no se configuran las hipdtesis facticas en
las que descansan las consecuencias previstas en el articulo 206 ya explicado.

Para este Tribunal Arbitral, en el presente caso no subsiste prueba de una negligencia
intensa o temeridad, categoria juridica que debe ser diligenciada con lo dispuesto en el
Cddigo General del Proceso, el cual determina causales presuntivas del instituto bajo
estudio, en los siguientes casos:

“1. Cuando sea manifiesta la carencia de fundamento legal de la demanda,
excepcion, recurso, oposicion o incidente, o a sabiendas se aleguen hechos
contrarios a la realidad.

2. Cuando se aduzcan calidades inexistentes.

3. Cuando se utilice el proceso, incidente o recurso para fines claramente
ilegales o con propdsitos dolosos o fraudulentos.

4. Cuando se obstruya, por accion u omision, la prdctica de pruebas.

5. Cuando por cualquier otro medio se entorpezca el desarrollo normal y
expedito del proceso.

6. Cuando se hagan transcripciones o citas deliberadamente inexactas’®.

168 Resulta pertinente rememorar, que, en la confeccion de la proposicion exceptiva,
169 Articulo 79 del Codigo General del Proceso.
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Las acciones, principal y en reconvencion, y el lamamiento en garantia se presentaron
en ejercicio de una facultad constitucional y legal, y si bien prosperaran las pretensiones
de la convocante, tal circunstancia ni implica per sé que el ejercicio defensivo planteado
se inscriba en un escenario totalmente carente de fundamento legal, ello sucederia
(ilustrativamente disertando) si se presentase un contrato ilicito o se hiciesen
afirmaciones falsas, circunstancias que no ha acaecido, razén por la cual el Tribunal se
abstendra en hacer condena a este respecto.

CAPITULO VII.
COSTAS Y AGENCIAS EN DERECHO

El numeral 5 del articulo 365 del Cddigo General del Proceso, prevé una regla de
reconocimiento especial representado en la condena en costas a favor de la parte
vencedora, regla que se instala en los siguientes términos:

“En caso de que prospere parcialmente la demanda, el juez podrd abstenerse
de condenar en costas o pronunciar condena parcial, expresando los
fundamentos de su decisién”.

Pues bien, de acuerdo a lo dispuesto en el Auto No. 29 fechado del 28 de junio de 2023
y el auto 30 del 12 de julio de 2023, providencias a través de la cual se fijaron y
modificaron (respectivamente) los honorarios y gastos de funcionamiento del Tribunal
(segun actas no. 16 y 17), el Tribunal procedid a consolidar los mentados valores en los
siguientes términos:

GASTOS (HONORARIOS Y ADMINISTRACI(')N) DEMANDA ARBITRAL
CONCEPTO
Honorarios del arbitro

MONTO
$35.641.987,5

Honorarios del secretario

$17.820.993,75

Gastos de Administracién del Centro de Arbitraje incluido IVA

$17.820.993,75

TOTAL GASTOS Y HONORARIOS

$73.283.975

PROMED QUIRURGICOS EU

$34.378.488,5

LOGISTICS SOLUTIONS ACI S.A.S.

$36.641.987,5

GASTOS INICIALES

$2.263.499

Sode Principal

alle 8 0314 Hsod

De otra parte, conforme lo dispuesto en el articulo 2.2.4.2.6.2.1. la intervencién en el
proceso arbitral de parte del llamado en garantia se someterd a lo previsto en las
normas que regulen la materia (esto es, el Cédigo General del Proceso), siendo fijado el
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siguiente calculo en la providencia previamente descrita:

GASTOS (HONORARIOS Y ADMINISTRACION) LLAMAMIENTO EN GARANTIA

CONCEPTO

MONTO

Honorarios del arbitro

$17.820.993,75

Honorarios del secretario

$8.910.496,875

Gastos de Administracion del Centro de Arbitraje incluido IVA

$8.910.496,875

Gastos del Tribunal

$1.000.000

TOTAL GASTOS Y HONORARIOS

$36.641.987,4

Seguros Generales Suramericana S.A.

$18.320.993,75

Promed Quirurgicos EU

$18.320.993,75
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Taly como fuere informado al Tribunal a través de memorial radicado el dia 14 de agosto
de 2023, la sociedad Promed Quirudrgicos EU habia realizado el pago del 100% de los
gastos y honorarios dispuestos en las providencias previamente examinadas
($109.925.962), asumiendo los valores correspondientes al tramite arbitral principal y el
relativo al llamamiento en garantia surtido entre la convocante y Seguros Generales
Suramericana S.A.

En el marco de la misma informacién, fue indicado que la sociedad Logistics Solutions
ACl S.A.S. reembolsé el 50% del valor integral pagado por Promed Quirtrgicos EU
($54.962.981), siendo asumido por la convocada el valor que le correspondia a Seguros
Generales Suramericana S.A. por el trdmite del llamamiento en garantia
($18.320.993,75), costos que segln se indicéd en diversas providencias, debia ser
resuelto entre las partes.

Pues bien, teniendo en cuenta que prosperaron las pretensiones de condena
(principales) reclamadas por la convocante, Promed Quirtrgicos EU, aquella se hace
merecedora del reembolso de los costos pagados por concepto de honorarios y gastos,
esto es, por la suma de cincuenta y cuatro millones novecientos sesenta y dos mil
novecientos ochenta y un pesos ($54.962.981), costos que tendran ser asumidos por la
parte vecina en el tramite arbitral y por la llamada en garantia en el siguiente orden:

- A cargo de la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S., la suma de treinta y
seis millones seiscientos cuarenta y un mil novecientos ochenta y siete
pesos m/cte ($36.641.987).

- A cargo de la sociedad Seguros Generales Suramericana S.A., la suma de
dieciocho millones trescientos veinte mil novecientos noventa y tres pesos

($18.320.993).

Precisado el costo de las costas a cargo en favor de la convocante, Promed Quirtrgicos
EU, trasciende el Tribunal a precisar las agencias en derecho. Para el efecto, el Tribunal
acudird a las reglas dispuestas en el Acuerdo No. PSAA16-10554 de agosto 5 de 2016
proferido por el Consejo Superior de la Judicatura.
Sede Principal
La referida disposicidon determina en sus articulos 2 y 3 los criterios para la fijacion de i'f N
agencias en derecho, atendiendo las tarifas minimas y maximas establecidas en el —
articulo 5 de la misma disposicion, enlistando criterios tales como la naturaleza del (F1 (=) () () (&)

asunto, la calidad y duracién de la gestidn, la cuantia del proceso entre otras. e

Bajo este entendimiento, teniendo en cuenta que el desgaste procesal efectuado por
las partes fue representativo y que los valores que han sido reclamados se enmarcan
en la mayor cuantia, el Tribunal reconocera las agencias en derecho en un porcentaje
del tres por ciento 3% del valor de lo pedido en favor de Promed Quirdrgicos EU, costo
que sera asumible solidariamente por la convocada y la llamada en garantia, y que
asciende a treinta y cuatro millones doscientos treinta mil pesos m/cte ($34.230.000)

5.15. CONCLUSIONES DEL TRIBUNAL ARBITRAL

5.15.1. PRECISIONES CONCLUSIVAS RESPECTO DE LAS EXCEPCIONES PROPUESTAS
FRENTE A LA DEMANDA ARBITRAL REFORMADA.
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Ademads de las valoraciones probatorias y en funcién de las claridades conceptuales
presentadas, el Tribunal encuentra allanado el camino para acceder parcialmente a las
pretensiones erigidas en la demanda arbitral reformada, declarando la existencia e
incumplimiento del contrato de compraventa signado entre las partes, ordenando las
condenas que han sido suficientemente abordadas en este laudo. De esta manera, el
Tribunal Arbitral se aparta de las alegaciones formuladas en las excepciones
presentadas por Logistics Solutions ACI S.A.S. y por Seguros Generales Suramericana
S.A. frente a la demanda principal, asi:

Primero. En relacién con las excepciones propuestas por Logistics Solutions ACI S.A.S.
y que fueron denominadas “Improcedencia de reclamar la terminacién del contrato y
la respectiva indemnizacién de perjuicios por incumplimiento del contrato de
compraventa objeto del presente proceso por la parte convocante”, “Inexistencia de
la obligacién de cumplir por la parte convocada” “Inexistencia de incumplimiento
contractual de la parte convocada”, “Genérica”, el Tribunal encuentra que las mismas
estan llamadas a su denegacidn, en la medida en que:

M La prueba documental, testimonial y declarativa de parte, dentro de la sana
critica, permitié deducir que nunca fue superada la condicién de la que
pendia el segundo hito econdmico a cargo de la convocante. Lo anterior,
atendiendo el desacato a los deberes secundarios de conducta por la
convocada a la hora de presentar “el momento del embarque”, deficiencia
en el modelo comportamental que generd la inexigibilidad obligacional de
realizacién del pago del 10% del precio contractual a cargo de Promed
Quirdrgicos EU. Bajo tal entendimiento, no se acreditd incumplimiento
contractual grave de la convocante, a efectos de sustentar el fenémeno del
mutuo incumplimiento (excepcién de contrato no cumplido) ni menos atin
se demostrd que el no pago del 10% imposibilitd a Logistics Solutions ACI
S.A.S. de efectuar las medidas de entrega a su cargo.

(i) Taly como se dedujo de la valoracidn conjunta de la prueba, no se configurd
con efectos liberatorios el instituto de la fuerza mayor alegada por la
convocada, que le permitiera a Logistics Solutions ACI S.A.S. sustraerse de
la obligacion (sustancial) de la entrega del producto en el marco de la
convencion de compraventa.

(iii) Las medidas de importacién alegadas por la parte convocada, estuvieron
siempre lideradas por terceros, aspecto que incluso se extiende hasta el
proceso de expedicion de registros y medidas de nacionalizacién dados al
grupo de mercancias de que trata la prueba documental adosada al
proceso.

Segundo. Respecto de las excepciones propuestas por Seguros Generales
Suramericana S.A. y que fueron nominadas, respecto de la demanda principal, como
“Configuracion de un evento constitutivo de causa extrafia (fuerza mayor) como causal
exonerativa de responsabilidad - actos de autoridad ejercidos por el estado”,
“Excepcién de contrato no cumplido - articulo 1609 Cddigo Civil”, “Falta de
legitimaciéon por parte de la sociedad Promed Quirtrgico (sic) EU para solicitar el
incumplimiento y consecuentemente, para solicitar que se haga efectiva la cldusula
penal”, “En este caso en particular se debe dar aplicacién a lo establecido en el articulo
943 del Cddigo del Comercio y no al articulo 942 (del mismo cddigo) como la
demandante lo solicita”, “Compensacién”, “Genérica y otras”, el Tribunal encuentra
que las mismas estdn llamadas a su fracaso, en la medida en que:
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O] El Tribunal reitera, que contrario a lo indicado por Seguros Generales
Suramericana S.A., lasola entrada en vigencia de la alerta sanitaria 095-2020
despojada de medios demostrativos que permitan acreditar las condiciones
en que esta afectd el modelo comportamental del vendedor, impide la
configuracion del evento de fuerza mayor, mds adn dada la situacién de
pandemia desde marzo de 2020.

(i) El Tribunal Arbitral nuevamente destaca que el deber prestacional de
realizar el segundo embolso econdémico en favor de la convocada nunca fue
exigible ante la no realizacidn de la condicién de la que pendia aquel. En
este orden no resulta procedente predicar el incumplimiento de una
obligacion que resultaba inexigible.

(iii)  Ante la satisfaccion de las prestaciones a cargo (hasta la fecha de
conclusién convencional) a cargo de Promed Quirurgicos EU, aquel cuenta
con la habilitaciéon para efectuar la reclamacidn derivada del
incumplimiento convencional, aspecto que imposibilita dar aplicacién al
articulo 943 del Cédigo del Comercio.

(iv) El Tribunal Arbitral concluye, que no subsisten saldos adeudados a Logistics
Solutions ACI S.A.S. en el marco de la ejecucién contractual, aspecto que
impide adoptar medidas compensatorias como las reclamadas. Lo anterior,
por cuanto (segun se explicd) los hitos econédmicos posteriores al pago del
anticipo consignado (40%) no se causaron ante la no acreditacion suficiente
del momento del embarque y ante la no entrega definitiva de la cosa tal y
como contempld contractualmente y se determind en el articulo 947 del
Cddigo del Comercio.

5.15.2. PRECISIONES CONCLUSIVAS RESPECTO DE LA DEMANDA DE RECONVENCION

Ademds de las valoraciones probatorias y en funcién de las claridades conceptuales
presentadas, el Tribunal concluye, respecto del tramite de reconvencidén propuesto, lo
siguiente:

Primero. En relaciéon con la demanda de reconvencidn propuesta por Logistics

Solutions ACI S.A.S., prosperaran las excepciones formuladas por Promed Quirurgicos

ACl S.AS. (demandada), y que pasan a ser detalladas como “Inexistencia de Sede Principal
incumplimiento de Promed”, “Inexistencia de notificacién del embarque de la totalidad T
de la mercancia a través de conocimiento de embarque que configuraba la condicion e —
para el surgimiento de la obligacion de pagar el segundo hito de pago del precio”, HE®HWE
“Ausencia de causacidn y exigibilidad del segundo pago del precio, equivalente al 10% e
del valor del contrato — ausencia de incumplimiento del contrato por parte de Promed”,
“Existencia de incumplimientos graves y mora de Logistics — imposibilidad de Logistics
para solicitar el cumplimiento del contrato”, “La causa extrafia no supone la
inexistencia de los incumplimientos por parte de Logistics — distincion entre
incumplimiento y causa extrafia”, “Improcedencia de cobro de la clausula penal
pretendida por Logistics”, “Terminacién unilateral e irregular el contrato por parte de
logistis (sic), mediante comunicacién del 14 de julio de 2020 - improcedencia de las
pretensiones de cumplimiento forzado del Contrato (sic) a cargo de Promed”,
“Improcedencia de la pretensién séptima de la Demanda (sic) de Reconvencidn (sic)
relacionada con que se ordene el cumplimiento del contrato puesto que el mismo fue
terminado de forma irregular por parte de Logistics”, “Improcedencia del cobro del
tercer hito del precio por frustraciéon de la causa del Contrato (sic)”. Lo anterior,
conforme las claridades vertidas en la presente determinacidn.
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Segundo. Por otra parte, el Tribunal Arbitral denegara la prosperidad de las siguientes
excepciones formuladas en contra de la demanda de reconvencién por Promed
Quirdrgicos ACI S.A.S. (demandada), y que pasan a ser detalladas como: “Excepcidon de
contrato no cumplido — Promed no se encontraba en mora puesto que Logistics se
configura en mora primero en el tiempo”, Subsidiaria: resolucién de contrato por
mutuo incumplimiento”, Subsidiaria: compensacién”, Subsidiaria: Reduccién de la
cldusula penal (art. 1596 del cddigo civil)”’, conforme las siguientes conclusiones:

0] El Tribunal revisado el tramite en reconvencidn, no acreditd un
incumplimiento grave, simultaneo y reciproco por parte de la demandada
en reconvencion, razén que impide predicar la excepcién de contrato no
cumplido.

(i) En relacién con el grupo de excepcidn subsidiarias, se tiene que ante la
prosperidad de las excepciones principales resulta improcedente Ia
declaratoria de los medios exceptivos residuales.

5.15.3. PRECISIONES CONCLUSIVAS RESPECTO DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA.

Conforme las consideraciones que anteceden, el Tribunal tomard determinaciones
resolutivas frente al marco exceptivo propuesto por Seguros Generales Suramericana
S.A., las cuales, permiten concluir, lo siguiente:

Primero. Se deniega la prosperidad de las excepciones denominadas como
“Prescripcion ordinaria de las acciones derivadas del contrato de seguros”,
“Improcedencia de afectacién del seguro de cumplimiento a favor de particulares No.
2614929-1 expedida por Seguros Generales Suramericana S.A. por el no cumplimiento
de las cargas establecidas en el articulo 1077 del Cédigo del Comercio, de acreditar la
realizacién del riesgo asegurado y la cuantia de la pérdida respecto del amparo de
cumplimiento”, “Falta de cobertura material respecto al pago anticipado, debido a que
este amparo no corresponde a un riesgo asumido por Seguros Generales Suramericana
S.A. a través del seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”,
“Improcedencia de la afectacion del seguro de cumplimiento a favor de particulares
No. 2614929-1 expedida por Seguros Generales Suramericana S.A., por el no
cumplimiento de las cargas establecidas en el articulo 1077 del Cédigo del comercio, de
acreditar la realizacién del riesgo asegurado y la cuantia de la pérdida respecto del
amparo “buen manejo y correcta utilizacién del anticipo”, “Falta de cobertura material
respecto alos (sic) eventos constitutivos de causa extrafia (fuerza mayor en este caso)
por la configuracidn de una exclusién contractual pactada en el seguro de
cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”, “Terminacién automatica del
contrato de seguro y, en consecuencia, inexistencia de obligacién indemnizatoria a
cargo de Seguros Generales Suramericana S.A., por la agravacién y/o alteracién del
estado de riesgo y la ausencia de notificacion al asegurador, conforme lo establece el
articulo 1060 del Cdédigo del Comercio”, “Reduccién de la indemnizacién”,
“Subrogacion”, “Configuracion del fendmeno juridico de la nulidad relativa del
contrato de seguro por la reticencia del afianzado”, “Genérica y otras”. Lo anterior,
atendiendo las siguientes consideraciones:

0] La interrupcion del paso del tiempo dispuesto en la ley para el ejercicio de
la accidn aseguraticia, se efectué oportunamente, habilitando asi la
interposicion de la demanda arbitral.

(iD) Promed Quirdrgicos EU, acaté las exigencias dispuestas en el articulo 1077
del Cédigo del Comercio y asimismo los estandares dispuestos por la
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jurisprudencia de cara a la realizacién del riesgo y la cuantia, ambos
amparados por via de incumplimiento.

(iii) Ante la inexistencia de pago anticipado en la dindmica de la relacién
contractual principal, no resulta procedente evaluar la existencia o no de la
cobertura material a cargo de la compafiia garante.

(iv) Ante la ausente pretensién y/o prueba de desvid para afectar la cobertura
del buen manejo y correcta inversién del anticipo no resulta procedente
efectuar las medidas de afectacién de tal cobertura en el marco de la
relacion convencional de seguros.

(v) En atencidn a la ausente probanza del instituto de la fuerza mayor, resulta
improcedente valorar la cobertura de aquellos hechos que devienen o no
de su configuracion.

(vi) Una vez acreditada la ausencia de agravacion eficiente del riesgo, resulta
improcedente promover medidas de conclusidn contractual de seguros.

(vii)  Revelada la ausencia de débitos en favor de la convocada (sociedad
Logistics Solutions ACI S.A.S.), resulta improcedente predicar y aplicar
medidas reductivas indemnizatorias.

(viii)  Ante la ausencia de medios de prueba que permitan determinar las
condiciones modales en que fue ocultada la informacidn desde la fase
prenegocial, y precisar bajo criterios de conviccidn, las condiciones en que
dicha data transformaba diametralmente el riesgo que fue asegurado,
resulta improcedente la declaratoria de nulidad relativa.

(ix)  Ante lainexistencia de procesos de pago reales a cargo de la aseguradora,
no resulta procedente promover la medida de subrogacién.

Segundo. En relacién con las excepciones denominadas “Falta de cobertura material
del seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1 respecto a la cldusula
penal” “En cualquier caso, de ninguna forma se podra exceder el limite del valor
asegurado amparado en efi (sic) seguro de cumplimiento a favor de particulares No.
2614929-1.”, el Tribunal accederd a las citadas excepciones, conforme las claridades
dadas en el presente laudo.

CAPITULO IX
DECISION Sede Principat
Este Tribunal de Arbitramento procede a resolver el litigio sometido a CoyaTes
decisién, decidiendo en Derecho, administrando justicia a nombre de la HE®EmE

Republica de Colombia y por autoridad de la Ley, Www.ccc.org.co
RESUELVE

A. Respecto de la demanda reformada e integrada formulada por Promed Quirurgicos
EU:

PRIMERO. NEGAR las excepciones propuestas por la sociedad Logistics Solutions ACI
S.A.S.y que fueron denominadas como “Improcedencia de reclamar la terminacién del
contrato y la respectiva indemnizacidn de perjuicios por incumplimiento del contrato
de compraventa objeto del presente proceso por la parte convocante”, “Inexistencia
de la obligacién de cumplir por la parte convocada” “Inexistencia de incumplimiento
contractual de la parte convocada”, “Genérica”. Lo anterior, conforme las razones
indicadas en la parte considerativa de este proveido.
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SEGUNDO. NEGAR las excepciones propuestas por la sociedad Seguros Generales
Suramericana S.A. y que fueron denominadas “Configuracién de un evento constitutivo
de causa extrafia (fuerza mayor) como causal exonerativa de responsabilidad - actos
de autoridad ejercidos por el estado”, “Excepcidn de contrato no cumplido — articulo
1609 Cédigo Civil”, “Falta de legitimacidn por parte de la sociedad Promed Quirurgico
(sic) EU parasolicitar el incumplimiento y consecuentemente, para solicitar que se haga
efectiva la cldusula penal”, “En este caso en particular se debe dar aplicacién a lo
establecido en el articulo 943 del Cédigo del Comercio y no al articulo 942 (del mismo
.« Y

cédigo) como la demandante lo solicita”, “Compensacién”, “Genérica y otras”. Lo
anterior, conforme las razones indicadas en la parte considerativa de este proveido.

TERCERO. DECLARAR la existencia del Contrato de Compraventa suscrito el dia 8 de
mayo de la anualidad 2020 entre Promed Quirldrgicos EU y la sociedad Logistics
Solutions ACI S.A.S. Lo anterior, conforme las razones indicadas en la parte
considerativa de este proveido.

CUARTO. DECLARAR que Logistics no entregd los productos objeto de la venta en el
marco del Contrato dentro de las fechas y/o en las condiciones alli convenidas.

QUINTO. DECLARAR el incumplimiento del Contrato por parte de Logistics al no haber
satisfecho las obligaciones que le correspondian de conformidad con los términos
pactados.

SEXTO. DECLARAR que el plazo para la entrega de los tapabocas constituia un
elemento esencial del Contrato.

SEPTIMO. DECLARAR que Promed no estaba obligada a recibir entregas diferentes a
las pactadas objetos de venta en el marco del Contrato, en el marco del articulo 927 del
Cddigo de Comercio.

OCTAVO. DECLARAR que la causacién del hito de pago del precio contenido en el
ordinal (ii) de la Cldusula Segunda del Contrato estaba sujeto a la condicién de que
Logistics entregase a Promed el conocimiento de embarque o "Bill of Lading”(BL) de
los tapabocas objeto del Contrato, o su equivalente en los esquemas multimodales. Sede Principal

alle 8 0314 Hsod
1369

NOVENO. DECLARAR que el hito del precio contenido en el ordinal (ii) de la Clausula ceyaescon:
Segunda del Contrato estaba sujeto ala condicién de que Logistics acreditase a Promed (F1 (=) () () (&)
el embarque del 100% de los productos objeto del Contrato, en las condiciones ~ “WWW-ceo®8cO

pactadas.

DECIMO. DECLARAR que Logistics no acreditd el embarque del 100% de los productos
objeto del Contrato, en las condiciones pactadas.

DECIMO PRIMERO. DECLARAR que el hito de pago del precio contenido en el ordinal
(ii) de la Cldusula Segunda del Contrato no se causd, por cuanto Logistics no acredité a
Promed el embarque del 100% de los productos objeto del Contrato, en las condiciones
pactadas.

DECIMO SEGUNDO. DECLARAR que, de conformidad con lo previsto en la Cldusula

Segunda del Contrato, Promed solo estaba obligada a pagar el 50% del saldo del precio
contra la entrega fisica de los productos objeto de la venta.
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DECIMO TERCERO. DECLARAR que la terminacién unilateral del Contrato intentada por
Logistics mediante comunicacion del 14 de julio de 2020 no sé€ ajustd al ordenamiento
juridico.

DECIMO CUARTO. Como consecuencia del incumplimiento de Logistics de sus
obligaciones, DECLARAR la resolucién del Contrato, con todos los efectos legales y
patrimoniales derivados de tal fenédmeno.

DECIMO QUINTO. Como consecuencia de la resolucién del Contrato, se ordena a
Logistics la restitucion del anticipo del precio entregado por Promed, que ascendié ala
suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos ($652.000.000).

DECIMO SEXTO. De conformidad con lo previsto en el articulo 942 del Cédigo de
Comercio, DECLARAR que Logistics esta obligado a pagar a Promed intereses legales
comerciales sobre la suma de Seiscientos Cincuenta y Dos Millones de Pesos
($652.000.000) pagada como anticipo, desde el 1 de junio de 2020.

DECIMO SEPTIMO. DECLARAR, que como consecuencia del incumplimiento del
Contrato por parte de Logistics, Promed es acreedor de recibir el pago de la cldusula
penal por concepto de tasacidn anticipada de perjuicios, la cual se encuentra contenida
en la cldusula sexta del Contrato correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor
total del precio, esto es la suma de Cuatrocientos Ochenta y Nueve Millones de Pesos
($489.000.000).

DECIMO OCTAVO. DECLARAR que la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S. incumplié
el Contrato de Compraventa suscrito el dia 8 de mayo de la anualidad 2020 entre esta y
Promed Quirdrgicos EU. Lo anterior, conforme las razones indicadas en la parte
considerativa de este proveido.

DECIMO NOVENO. DECLARAR la resolucién del Contrato de Compraventa suscrito el
dia 8 de mayo de la anualidad 2020, entre Promed Quirurgicos EU y la sociedad Logistics
Solutions ACl S.A.S., por las razones indicadas en la parte considerativa de este
proveido.

Sede Principal
VIGESIMO. CONDENAR a la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S. y en favor de Promed T
Quirdrgicos EU al reintegro de las sumas, que por concepto de anticipo, que fueron e —
pagadas los dias 12 y 13 de mayo de 2020 por parte de la convocante, las cuales HEEME
ascendieron a seiscientos cincuenta y dos millones de pesos m/cte ($652.000.000). Lo e

anterior, conforme las razones indicadas en la parte considerativa de este proveido.

VIGESIMO PRIMERO. CONDENAR a la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S. y en favor
de Promed Quirurgicos EU al pago de intereses legales comerciales, sobre la suma de
capital la cual asciende a su vez a seiscientos cincuenta y dos millones de pesos m/cte
($652.000.000) desde el dia 1 de junio de 2020 y hasta la fecha en que se acredite y
verifique el pago o restitucién del capital, en los términos del articulo 942 del Cédigo
del Comercio. Lo anterior, conforme las razones indicadas en la parte considerativa de
este proveido.

VIGESIMO SEGUNDO. CONDENAR a la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S. y en favor

de Promed Quirurgicos EU al pago de la cldusula penal pecuniaria, estimada en el treinta
por ciento (30%) del precio total del contrato, y que asciende al monto de cuatrocientos
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ochenta y nueve millones de pesos m/cte ($489.000.000), conforme las razones
indicadas en la parte considerativa de este proveido.

VIGESIMO TERCERO. CONDENAR en costas a la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S.
y en favor de Promed Quirtirgicos EU por la suma de treinta y seis millones seiscientos
cuarenta y un mil novecientos ochenta y siete pesos m/cte ($36.641.987). Lo anterior,
conforme las razones indicadas en la parte considerativa de este proveido.

VIGESIMO CUARTO. Negar el restante grupo de pretensiones principales formuladas
por Promed Quirurgicos EU. en contra de la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S.

VIGESIMO QUINTO. Negar todas pretensiones subsidiarias formuladas por Promed
Quirdrgicos EU. en contra de la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S.

B. Respecto de la demanda de reconvencién propuesta por Logistics Solutions ACI
S.A.S.

VIGESIMO SEXTO. Negar las excepciones propuestas por Promed Quirtrgicos EU y que
fueron denominadas como ‘“Excepcion de contrato no cumplido - Promed no se
encontraba en mora puesto que Logistics se configura en mora primero en el tiempo”,
Subsidiaria: resolucion de contrato por mutuo incumplimiento”, Subsidiaria:
compensacion”, Subsidiaria: Reduccién de la cldusula penal (art. 1596 del cédigo civil)”.
Lo anterior, conforme las razones indicadas en la parte considerativa de este proveido.

VIGESIMO SEPTIMO. Tener por demostradas las excepciones propuestas por Promed
Quirdrgicos EU y que fueron denominadas como “Inexistencia de incumplimiento de
Promed”, “Inexistencia de notificacién del embarque de la totalidad de la mercancia a
través de conocimiento de embarque que configuraba la condicién para el surgimiento
de la obligacién de pagar el segundo hito de pago del precio”, “Ausencia de causacion
y exigibilidad del segundo pago del precio, equivalente al 10% del valor del contrato -
ausencia de incumplimiento del contrato por parte de Promed”, “Existencia de
incumplimientos graves y mora de Logistics — imposibilidad de Logistics para solicitar el
cumplimiento del contrato”, “La causa extrafia no supone la inexistencia de los
incumplimientos por parte de Logistics — distincién entre incumplimiento y causa Sede Principal
extrafia”, “Improcedencia de cobro de la cldusula penal pretendida por Logistics”, T
“Terminacidn unilateral e irregular el contrato por parte de logistis (sic), mediante coyacng:
comunicacion del 14 de julio de 2020 - improcedencia de las pretensiones de (F1 (=) () () (&)
cumplimiento forzado del Contrato (sic) a cargo de Promed”, “Improcedencia de la ——
pretension séptima de la Demanda (sic) de Reconvencion (sic) relacionada con que se
ordene el cumplimiento del contrato puesto que el mismo fue terminado de forma
irregular por parte de Logistics”, “Improcedencia del cobro del tercer hito del precio
por frustracién de la causa del Contrato (sic)”. Lo anterior, conforme lo expuesto en la

parte motiva de este proveido.

VIGESIMO OCTAVO. Negar todas las pretensiones formuladas en la demanda de
reconvencion propuesta por Logistics Solutions ACI S.A.S. en contra de Promed
Quirdrgicos EU. Lo anterior, conforme lo expuesto en la parte motiva de este proveido.

C. Respecto de la demanda de llamamiento en garantia y su reforma integrada

formulado por Promed Quirtrgicos EU en contra de Seguros Generales Suramericana
S.A.
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VIGESIMO NOVENO. Negar las excepciones propuestas por la sociedad Seguros
Generales Suramericana S.A. y que fueron denominadas como “Prescripcion ordinaria
de las acciones derivadas del contrato de seguros”, “Improcedencia de afectacién del
seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1 expedida por Seguros
Generales Suramericana S.A. por el no cumplimiento de las cargas establecidas en el
articulo 1077 del Cédigo del Comercio, de acreditar la realizacion del riesgo asegurado
y la cuantia de la pérdida respecto del amparo de cumplimiento”, “Falta de cobertura
material respecto al pago anticipado, debido a que este amparo no corresponde a un
riesgo asumido por Seguros Generales Suramericana S.A. a través del seguro de
cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”, “Improcedencia de la afectacién
del seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1 expedida por Seguros
Generales Suramericana S.A., por el no cumplimiento de las cargas establecidas en el
articulo 1077 del Cédigo del comercio, de acreditar la realizacién del riesgo asegurado y
la cuantia de la pérdida respecto del amparo “buen manejo y correcta utilizacién del
anticipo”, “Terminacion automdtica del contrato de seguro y, en consecuencia,
inexistencia de obligacién indemnizatoria a cargo de Seguros Generales Suramericana
S.A., por la agravacion y/o alteracién del estado de riesgo y la ausencia de notificacién
al asegurador, conforme lo establece el articulo 1060 del Cddigo del Comercio”,
“Reduccién de la indemnizacién”, “Subrogacién”, “Configuracion del fenémeno
juridico de la nulidad relativa del contrato de seguro por la reticencia del afianzado”,
“Genérica y otras”. Lo anterior, conforme lo expuesto en la parte motiva de este
proveido.

TRIGESIMO. Tener por demostradas las excepciones propuestas por la sociedad
Seguros Generales Suramericana S.A. y que fueron denominadas como “Falta de
cobertura material respecto alos (sic) eventos constitutivos de causa extrafia (fuerza
mayor en este caso) por la configuracién de una exclusién contractual pactada en el
seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1”, “En cualquier caso, de
ninguna forma se podra exceder el limite del valor asegurado amparado en ef (sic)
seguro de cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1.”

TRIGESIMO PRIMERO. DECLARAR que en vigencia de la pdliza o contrato de seguro de

cumplimiento a favor de particulares No. 2614929-1 expedida por Seguros Generales

Suramericana S.A., acaecid el siniestro asociado con el amparo de cumplimiento, y que Sede Principal
se funda en el incumplimiento del contrato de compraventa del 8 de mayo de 2020 por T
parte del afianzado Logistics Solutions ACI S.A.S. coyamecton
DEOEE
TRIGESIMO SEGUNDO. CONDENAR a la sociedad Seguros Generales Suramericana S.A, ~ W/WWecco@co
a pagar en favor de Promed Quirurgicos EU el monto maximo asegurado en el amparo
de cumplimiento dispuesto en el contrato de seguros No. 2614929-1, esto es, la suma
de cuatrocientos ochenta y nueve millones de pesos m/cte ($489.000.000), y que
corresponde a la cobertura parcial del monto de capital de restitucion a que fuere
condenada la sociedad Logistics Solutions ACI S.A.S. en el clausulado de este capitulo,
que es responsable civilmente por el monto a que se refiere el clausulado vigésimo de
este capitulo de la decisidn.

El presente reconocimiento, deberd ser efectuado en los treinta (30) dias habiles
siguientes a la ejecutoria de la presente determinacidn arbitral.

TRIGESIMO TERCERO. CONDENAR en costas a Seguros Generales Suramericana S.A. y

en favor de Promed Quirtrgicos EU por la suma de dieciocho millones trescientos
veinte mil novecientos noventa y tres pesos ($18.320.993).
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TRIGESIMO CUARTO. EXONERAR a Seguros Generales Suramericana S.A. de la
obligacion de asumir y por ende pagar la cldusula penal pecuniaria, pactada en el
contrato de compraventa del 8 de mayo de 2020, conforme lo expuesto en la parte
motiva de este proveido.

D. Decisiones comunes.

TRIGESIMO QUINTO. ACCEDER parcialmente a la tacha propuesta en contra de los
sefiores Giovanni Valencia Pinzén y Juan Carlos Lurduy, conforme las consideraciones
dejadas en este proveido y las declaraciones de parte y sus interrogatorios se valoraron
dentro de la sana critica.

TRIGESIMO SEXTO. CONDENAR solidariamente a la sociedad Logistics Solutions ACI
S.A.S.y a Seguros Generales Suramericana S.A. y en favor de Promed Quirtrgicos EU al
pago de la suma de treinta y cuatro millones doscientos treinta mil pesos m/cte
($34.230.000) por concepto de agencias en derecho.

TRIGESIMO SEPTIMO. DECLARAR causado el pago de los honorarios del Arbitro Unico
y del secretario. Por el Arbitro Unico del Tribunal hagase entrega del saldo de los
honorarios, previo descuento del 2% del valor que se le hubiere pagado para que sea
consignado a la orden del Consejo Superior de la judicatura, de conformidad con lo
ordenado por la Ley 1743 de 2014, articulos 167° y 22'" y siguientes.

TRIGESIMO OCTAVO. ORDENAR la liquidacién final y reintegrar a las partes la cantidad
consignada por concepto de gastos, si hubiere remanente.

TRIGESIMO NOVENO. Disponer que por Secretarfa se expidan copias de este laudo con
destino a cada una de las partes, de ser requerido por aquellas.

CUADRAGESIMO Disponer que por secretaria se remita el expediente al Centro de
Conciliacién, Arbitraje y Amigable Composicion.

EL PRESENTE LAUDO QUEDA NOTIFICADO A LAS PARTES EN ESTRADOS
Y PRESTA MERITO EJECUTIVO DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL
INCISO TERCERO DEL ARTICULO 42 DE LA LEY 1563 DE 2012.

CUMPLASE.

El arbitro tnico,

roo s

GUSTAVO ZAFRA ROLDAN

170 ey 1743 de 2014. Art. 16. La Contribucion Especial Arbitral es una contribucion parafiscal a cargo de los
centros de arbitraje y de los arbitros, con destino a la Nacion — Rama Judicial. En los casos de tribunales
arbitrales ad hoc la Contribucién Especial Arbitral es un aporte parafiscal a cargo de los arbitros.

171 |bid., Art. 22. El presidente del tribunal arbitral descontara del pago del saldo final de los honorarios, el
dos por ciento (2%) del valor total pagado a cada arbitro y al secretario, y la suma que resulte la consignara
inmediatamente a la orden del Consejo Superior de la Judicatura, Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial, o quien haga sus veces, con destino al Fondo para la Modernizacion, Descongestion y Bienestar de la
Administracion de Justicia.
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El Secretario,

—p——

LUIS EDUARDO ARELLANO JARAMILLO

Sede Principal

Calle 8 % 3-1 Hsod

CyaADC

DEO®E
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