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Las Empresas en la Nube
en Colombia: Tendencias
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Agenda

Retos en la actualidad
= Encontrando caminos en las organizaciones

= Qué oportunidades existen?
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Retos organizacionales
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El mundo esta en un p

Vias de Se dobla la

5.000 milloner . millones de . ™
1.000 millones . 5 Data cada 18 dispositivos
pasando a . dispositivos . .
. de usuarios en meses moviles que
clase media la red conectados a (petabytes) ersonas
la WEB > g .
Optimizar recursos Uso de Big Data como Maneja tu negocio en
ventaja tiempo real
v

Debemos repensar el futuro.
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La fuerza laboral ha cambiado!

Globalizacion

Acceso global a los mercados y
talentos esta redefiniendo los
negocios.

Demograficos

5 generaciones estan
trabajando lado a lado en las
organizaciones

Redes Sociales

Redes Sociales conectaran a
empleados, clientes & partners
para relacionamiento
inmediato

Fuerzas iguales y simultaneas que estan modelando el futuro del Trabajo
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Millennials: |la fuerza laboral del futuro

Comprenderan el 75% de la fuerza de trabajo
occidental para el 2025, la proporcién mas grande
de la historia.

La fuerza laboral
mas educada de la
historia. Alto valor
social.

Buscando Feedback y
un entendimiento
claro de las
expectativas

Computines: crecieron
con y dependiendo de
la tecnologia.
Pertenecen a un mundo

virtual.

Publico femenino
mas preparado de
la historia.

/ Etnica y culturalmente
diversa debido a las
politicas de
inmigraciéon mas
abierta que en las
generaciones

K anteriores.

Abierto al
cambio y
nuevas
experiencias
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Utilizando Social Media en cada aspecto de su vida
) 4.000 mm de videos por dia
Yo u Tu h e 20% vistos en dispositivos moviles
72 horas de video Upload por minuto
1.2300 mm de usuarios en 2013

i600 mm de usuarios méviles faCEbOOk

70 idiomas

50.000 servidores

200 mm de usuarios en 2013

t !i You >
Linked
I 500 empresas Fortune de USA

Conexiones-aprendizaje-talentos-empleo-clientes-promocionar productos-encuestas
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Necesitamos prepararnos para la fuerza
laboral del futuro

Hacerlos

Atraerlos en -
participativos y

Aprovechar su

base a la o
retenerlos con relacion con la
EIIEIEEE v apoyo a su tecnologia
trabajo Y
carrera
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http://blog.us.cision.com/wp-content/uploads/2013/05/peoplestockphoto.png
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Si los computadores que hemos
promovido se convierten en los
computadores del futuro,
entonces la computacion algun
dia podria ser organizada como
un servicio publico

John MacArthy, MIT 1961

Democratica e incluyente
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IDC - 2014

IDC

Analyze the Future

«

Source: International Data Corporation IDC
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Gartner - 2014




Por qué la Nube?

Razones frecuentemente citadas por compafiias que han escogido
soluciones Cloud:

ilidad Estratégica

Siempr
actualizacj

Mas rapido Time to Value
Construido para usuarios finales — Alta Adopcion
Mayor seguridad

Opex en lugar de Capex, con el Riesgo transferido al Proveedor
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Beneficios al adoptar servicios en |a
nube

‘ Reducir costos <50%

Incrementar eficiencia >30%

‘ Acelerar implantacion ~20%
‘ Mayor Flexibilidad
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No solo para “Super Usuarios”
...Diseffiado para Todos!

Ofrece una alta experiencia de usabilidad y centrado en las personas.
Rapidisima Adopcion!

High-Potential Employees
66 exited this month. deubile last month's count

Overall of your
group is

Your group is

Ejecutivos Gerentes Administrativos Empleados
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Movilidad Incluidal

Sin desarrollo, sin implementacidn, sin costos adicionales.

wi.. Telekom.de =  14:10

(7 ] successfactors

| st ATET 3G

Q @ O

=i Telekom.de E 11:50

Cancel Choose Period

See More

My Time Off

=n__Telekom.de E 11:50

Groups 01/28/2013 01/29/2013
Time Off Vacation
My Profile e , . L 4 Januar 2013 >
- : & S == . 01/28/2013 01/29/2013
Notifications . ' r . - 1 2
. 7 1 12 1

Touchbase Vacation 8 0 3

14 / 17 19 20
Meeting Floating Holiday .

21 22 23 % ﬁ 26 27
Time Off Sick Leave 30 31 1 others absent during this time

Enter a text

CANCEL

l%ESA
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Entendiendo la Diferencia en Costos

s 7,000
$ 6,000
$ 5,000
$ 4,000

$ 3,000

S-year NPV ($'0005)

$ 2,000

$ 1,000

*5-year Total Cost of Ownership Comparison by Category at 13% Discount Rate

On Premise

Cloud

Subscription costs
HW Costs

Licence Cost

Database License Cost
On-5taff DBA

Implementation

~¥a

MPRESA
AN .

SIN IMPORTAR
SUTAMANO



o

A LA NUBE

SIN IMPORTAR
SUTAMANO




Colombia: entorno favorable
parair a la nube

> Indicadores macroecondmicos favorables

» Proyeccion de crecimiento por encima del 5%
anual

» Destino atractivo para la IED
» TLCs

» Aumento de la penetracion de los servicios
de banda ancha (fijo y mévil):

» Lanzamiento del programa Plan Vive Digital

» Competitividad y productividad de las
empresas colombianas.

» La consolidacion del mercado con |Ia
convergencia de grandes operadores.

TACC Sector de Telecomunicaciones en América
Latina (2010 2018)

“\- ~
4%4%‘1?,-"9%
-

e .

_ 4% 1%

0} 6
5% 129%
l

-' l5%.9%
b -
=
8 TACC dltimos 3 afios &
@ TACC proximos 5 afios
Fuente: Pyramid Research, 2013
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Colombia y la nube: normatividad

 Ley 1273 de 2009 Delitos informaticos: Protege a los S| de los atentados
contra la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los datos y
de los sistemas informaticos

« Ley 1221 de 2008 Ley de Teletrabajo: Politica publica para promoverlo y regularlo

 Ley 1266 de 2008 Habeas data: regula manejo de la informaciéon contenida en bases
de datos

e Ley 1341 de 2009 Ley de TIC: principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacion de las TICs.

e Resolucion CRC 2258 de 2009: define términos asociados a la ciberseguridad

 Plan Nacional de TIC: Politicas de inclusién y equidad social y aumento de la
competitividad

e Documento CONPES 3072 de 2000: Agenda de conectividad, impulso a la
masificacion de las TICs

e Documento CONPES 3248 de 2003: renovacion de la administracion publica
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El nuevo modelo de adopcidn
tecnoldgica

“Para el 2016 el Cloud se convierte en la plataforma
empresarial de eleccidon. Las nubes hibridas proveen
un modelo de transicion escalonado hacia el nuevo
estandar de plataforma”.

“Para el 2016, mas del 75% del gasto de Tl sera
basada en la nube o hibridos, combinando nubes
publicas o privadas ".

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

22 2014 2016
m On-premise
B Cloud / On-premise(Hybrid or highly Interwoven deployemnt)
Cloud-based(pure-play)
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Mejores Oportunidades

v Ti.empos de Implemerlmtac’ic').n cortos! né QOB
v’ Hitos de proyectos mas rapidos. < <D><>6BD><D'<>
v' Menor tiempo de Recursos en el Proyecto. <y o

/ . . . . ><
Rec.u.rrenaa de !as Suscr.lpuones Variable. ><<>E><> NED
v" Facilidad en Flujo de Caja vor B
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Mayores Preocupaciones sobre un
modelo Saa$s

Seguridad

integracion NN 549%
No permite customizacion o 0
personalizaciones RN 33%

Riesgos & Dificultades durante el proceso de

Source: Forrester Research, 913 NA and European s/w decision makers, Forrsights Software Survey
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Tipos de aplicaciones

Aplicaciones Web del Aplicaciones Web del
Consumidor Negocio

7 27
v < .
; . 9 ITU nes .‘ @uccess On Demand.”
WikigEp | TLT
_ _NpNs
n nEkEg
by Goosle - amazon

amazoncom Gaiabinat; ey GOAptp )gle
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Aplicaciones empresariales

7

)

eGestion de Acciones
eContabilidad
eTesoreria

\. Administrativas
y financiera

Talento
r Humano

eSeleccion

eEvaluacion

eFormacion
* LMS

Comerciales

Ofimaticas

( )
*CRM
eE-commerce
ePunto de venta
J
)
eCorreo
*Work flow
eDocumentos
J
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Experiencias Colombianas

Avianca\_

U/ ParqueSoft’

&
—— LISTOS S.A. —
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La forma como la gente trabaja en Avianca se puede dividir en antes y ahora. "Antes,
los funcionarios debian desplazarse hasta la sede de |a aerolinea para hacer cualquier
trabajo”. "Ahora, tenemos la opcidn de acceder a nuestros escritorios desde
ubicaciones remotas, sin importar si estamos en nuestra casa o en un hotel, en |la
oficina o en el celular, en Colombia o en cualquier otro pais". Antes, el trabajo era
mas individual, ahora es mas y mas colaborativo.

Hoy, la organizacion administra desde sus
) servidores 140 aplicaciones, que incluyen
AVI a n Ca \ desde herramientas de oficina, como Word o
t Excel, hasta complejos sistemas de gestion
interna y de relaciones con los clientes, como
SAP.

Algunos de los beneficios se han visto a través de reducciones de costos. El
mantenimiento, por ejemplo, se ha simplificado. Al centralizar la tecnologia, si un
programa presenta alguna falla, el administrador solo debe arreglarlo en el centro de
datos para que el cambio se vea reflejado en todos los puestos de trabajo. Como ya
no es necesario tener personal para labores de mantenimiento, los costos por
soporte técnico cayeron en mas de 50%. "Antes pagabamos US$20 mensuales por
cada computador de la compafiia y ahora solo US$9".

Fabio Villegas, agosto de 2010. Revista Dinero. S*EA
SU | SA
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Estamos listos?
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iNo hay excusas, es el momento!

. ST
v" La nube es una clara tendencia o Xﬁ>
. ’ . PO IZIX’< <
v No es nueva pero continuara evolucionando o° o=
O x =
v’ Plan de gobierno para las TIC e I
v" Normatividad E'©D 2 X~ ox
- RS
v" Infraestructura: ancho de banda y multiples s
operadores & O x°
. . . o= X = >
v’ Beneficios tributarios X O 0 S <
v A : . . . Vo rx % (D) .
Multiples aplicaciones disponibles c@Ix S S
v’ Facilidad en Flujo de Caja T|:X|Xn<> =N
. . RN . = e
v’ Bajo costo de ingreso 223> B
v' Mayor eficiencia y eficacia XXy
v’ Flexibilidad o
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Muchas Gracias!!!
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