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FACTORES Y R
QUE INTERVIENEN
EN LA ORATORIA

DE GRAN IMPACTO




Palabras
(Verbal); 7% Expresiones

Vocales
(ParaVerbal);
38%

W Palabras (Verbal)

M Expresiones Vocales (ParaVerbal)

Expresiones Faciales (Corporal)

Expresiones )
Faciales Palabrirte
(Corporal);
55% Fuente: Dr. Albert Mchrabian

University California Los Angeles
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»La Mirada y el Rostro

v'El golpe de energl’a”j’ |
v'Los angulos

v'Los gestos
v'Larisa y la sonrisa

v'Las cejas

v'Paneos

v'La querencia

Palabrfé«rte



B
Ay 5 .,
>Las Manosiy los Brazos

<

v Factor; cinético

v/La fuerza

v'Manos simétricas o asimétricas
v Manos ritmicas o descriptivas

v Manos arriba 3

v/ Accesorios incomodos

Palabrfé‘rte

v .Muletillas




»El Cuerpo

v'La energia viene de abajo
v'Posicion corporal

v/ Cédigos de cuerpo
v'Posicion en el escenario

v'Muletillas

Palablfé‘rte




> La Voz

v'Cuerpo sonorosy’lalintencion:

50 d
-~

v'Diccidn yF

v'Entonacién y musica
v'Volumen
v'Tono alto y bajo

v'Pausas y silencios

Palabr




> Para Verbal

v'La particion[dejsilabas

vila velocidadjyllosritmos

R0, susurros - -_
= {
viloslsecretos{delitexto

v'El manejoldelifinal
v'Status
v'Las metaforas y a"ih‘iaginacién

v'Cambio de tono AN Palabr,



v'El texto.

v'La técn hicatyet |3 n:aturalldad -

;

;m\rte
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> Escuchar

v El escucharse a uno
v'El retorno y el ojo analitico

v'El escuchar en primer plano

v'Vengo, estoy, voy

v'Escuchar con los ojos (gestos)

Palabrfé\rte



»Emociones y Energias

v/La disposicionlinicial &
{ /

K S . e it
v_El controlfemocional¥reaccionesk
viGaracteristicasidel publico
viAnsiedadimiedolyinervios

BV Empoderamientoldellorador(ensayo)

'-sinceridad

Blabﬁte ol

VIEmpatia



» Storytelling

vil'alconstruccionldellajhistoria

VA T(}ear el corazodn

V{Conciencia, conexién y empatia
vAEllenganche inicial

vll'alpuestalenlescena

%Iabﬂte



Palabrz rte

FELICIDAD CORPORATIVA

Muchas gracias
Por la atencion

jaime.riascos@palabrarte.org
Cel. 315-5502017

n Jaime Riascos “ Palabrarte s.a.s.
Villegas
jaime.riascos.56
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Elaboracion
de un Pitch
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Reclutamiento

Competencia



PITCH COMERCIAL

OBJETIVO:
- VENDER, punto!

PUBLICO:
Clientes
Distribuidores
- Agencias de Medios y PR



) Describen hechos / datos
Caracteristicas acerca del producto.
@ los productos servlclos (o caractenstlcas
pueden ayudar al cliente.
soluclon-satlsface las necesldades




Facilitamos la eleccion/decision: CVB

LLAVE DE TITANIO
Caracteristicas: PESO

Valor de la caracteristica: 1,5 gr

Traducir la caracteristica en
ventaja de producto:

MUY LIGERO

10 VECES MAS LIGERO QUE
UNA LLAVE DE METAL

Traducir las ventajas en
beneficios para el cliente
FACILIDAD PARA LLEVAR UN

MANOJO DE LLAVES EN BOLSO
/BOLSILLO




Facilitamos la eleccion/decision: CVB

LLAVE DE TITANIO
Caracteristicas: COLOR

Valor de la caracteristica:
COLORES DIPONIBLES

Traducir la caracteristica en
ventaja de producto:

FACILIDAD DE IDENTIFICACION

Traducir las ventajas en
beneficios para el cliente

PERMITE ASIGNAR UNA LLAVE
POR PUERTA

EVITA DANAR LAS PUERTAS Y
CERRRADURAS AL USAR LA
LLAVE CORRECTA




Lista de tus
productos
desglasada
desde su
categoria hasta
el itemo
producto final

Son las
caracteristicas
técnicas, o los
datos, o |la
descripcion
detallada:
peso, color,
textura, olor,
sabor,
empaque, etc.

Expresa la
forma en que
se puede usar
el producto y/
0 como las
caracteristicas
del producto
pueden
ayudar al
cliente

Muestra como
esas ventajas
pueden satisfacer
una necesidad
explicita del
cliente.

Generalmente:

e Ahorro de dinero
 Ahorro de tiempo
* Conocimiento
 Eficiencia
 Rentabilidad

e Clima laboral



