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TERMINOS DE REFERENCIA SANTA MARKET 2019
CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE EMPRESAS
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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes
La Camara de Comercio de Cali es una persona juridica, de derecho privado, de caracter
corporativo, gremial y sin animo de lucro. Por lo tanto, su contratacién se rige por normas
de derecho privado.

La Camara de Comercio de Cali, es una institucion de servicios de caracter privado que
representa al sector empresarial y a la comunidad en su conjunto y cumple funciones que
le fueron delegadas por el Estado y que se encuentran indicadas en el Decreto Unico
Reglamentario No. 1074 de 2015, en sus articulos 2.2.2.38.1.4 y 2.2.2.38.1.6. y en las
demas normas que lo adicionan modifican o sustituyan.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.2.38.1.4. del Decreto Unico
Reglamentario 1074 de 2015, la Camara de Comercio tiene dentro de sus funciones las
siguientes:

a) Promover la formalizacién, el fortalecimiento y la innovacién empresarial.

b) Promover el desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y
participar en programas nacionales de esta indole.

c) Participar en actividades que tiendan al fortalecimiento del sector empresarial, entre
otros.

Luego de analizar las industrias mas grandes, densas y dinamicas de la region y basandose
en un estudio realizado por la Gobernacién del Valle del Cauca y las diferentes
universidades del Departamento, la Camara de Comercio de Cali identificd seis dinAmicas
empresariales (Bioenergia, Belleza, Excelencia Clinica, Macrosnacks, Sistema Moda,
Proteina Blanca) para trabajar bajo la metodologia de Iniciativas Cluster e impulsar su
competitividad y sofisticacion. En 2018 se realizé el lanzamiento de la séptima Iniciativa
Cluster Habitat Urbano, la cual definié su plan de accién en noviembre de ese afio.

En octubre de 2019 se realiz6 el lanzamiento de la octava Iniciativa, el Cluster de Economia
Digital, la cual se encuentra en proceso de definicién de su plan de accion.

Las 8 iniciativas Cluster se gestionan a partir de la Plataforma Cluster, un programa con el
cual se busca acomparfiar e impulsar focalizadamente el crecimiento de las empresas e
incrementar la competitividad del Valle del Cauca. Con esto, pone al servicio de las
empresas un espacio para la discusion estratégica y apoyo técnico especializado para
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promover la formulacién y el desarrollo de una agenda de proyectos y actividades
orientadas a alcanzar mayores tasas de crecimiento y sofisticacion de las empresas que
participan en cada una de las Iniciativas Cluster.

El Cluster de Macrosnacks est4d conformado por las empresas relacionadas con la
fabricacion, distribucién y comercializacion de alimentos empacados y las bebidas no
alcohdlicas, de facil acceso para el consumidor y listas para consumir

El Cluster de Belleza est4 conformado por las empresas productoras de cosméticos y
articulos para el cuidado personal, junto a proveedores de empaques, quimicos,
ingredientes naturales y los distintos canales de distribucion.

El Cluster Sistema Moda agrupa a las empresas relacionadas con la produccion de textiles,
prendas de vestir, calzado, complementos, insumos, maquinaria y equipos, e industria local
de apoyo

En 2014 las Iniciativas Cluster de Macrosnacks y Belleza definieron su Plan de Acciény en
diciembre de 2016 el de la Iniciativa Cluster Sistema Moda. Las 3 Iniciativas tienen como
objetivo comun promover la innovacion, el desarrollo de nuevos productos y el acceso a
nuevos mercados de las empresas que participan en cada una ellas.

A partir de su plan de accién las Iniciativas Cluster implementan proyectos y actividades
relacionadas con:

e Proyectos de desarrollo conjunto (producto, mercado, transferencia tecnol6gica)
e Conexiones empresariales

e Formacion especializada

e Posicionamiento estratégico

e Andlisis de mercados

e VINT - Inteligencia Competitiva

1.2 Justificacion de la convocatoria

En ejecucion del plan de accién de las iniciativas Cluster, particularmente, los proyectos y
actividades de la linea de conexiones empresariales buscan conectar a las empresas de la
Iniciativas Cluster con aliados productivos, redes de conocimiento y nuevos clientes. Estas
conexiones se desarrollan a través de ferias, misiones técnicas y/o comerciales y ruedas
de negocios.

La Feria Santa Market es la edicion de navidad de la Feria de disefio Eva Boulevard en la
cual participan hasta 160 expositores y recibe mas de 80.000 visitantes. En ella participan
principalmente empresas de moda, asi como también de belleza, hogar, gastronomia y
mascotas. La edicion de diciembre de 2019 se realizara del 3 al 8 de diciembre en el
parqueadero de la calle 94 con carrera 13 en Bogota.
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Las iniciativas Cluster Sistema Moda, Macrosnacks y Belleza apoyaran la participacion de
hasta diez (10) empresas en Santa Market 2019, con el fin de visibilizar las propuestas de
disefio de la industria de sistema moda, snacks y belleza de la region. Dado que Santa
Market es una Feria principalmente de disefio donde predomina la participacién de
empresas relacionadas con la industria de la moda ocho (8) de los diez (10) cupos de la
convocatoria seran asignados a empresas de la Iniciativa Cluster Sistema Moda y los dos
(2) cupos restantes seran asignados a empresas de las Iniciativas Cluster de Macrosnacks
y Belleza.

2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

2.1 Objeto de la convocatoria

La presente convocatoria tiene como objeto seleccionar hasta diez (10) empresas para
participar en Santa Market 2019, con lo cual se busca:

1) Desatrrollar las capacidades de las empresas de las Iniciativas Cluster para participar
de forma exitosa en eventos especializados

2) Visibilizar las propuestas de disefio, belleza y macrosnacks como expresion de la
Economia Creativa de Cali y el Valle del Cauca

3) Generar nuevos espacios de conexion e inspiracion que posicionen el talento de las
empresas de sistema moda, belleza y macrosnacks de la regién

2.2 Etapas / Metodologia del programa

La metodologia para la participacion de las empresas de los Cluster Sistema Moda, Belleza
Y Macrosnacks en Santa Market 2019 se desarrollar4 en dos (2) fases principales. La
primera fase es la convocatoria y seleccion, la segunda es el montaje y participacion en la
Feria

A continuacion, compartimos el esquema general de la convocatoria y la descripcion a
detalle de cada fase:

FASE |I. Convocatoria y selecciéon

Se convocara a todas las empresas de la industria de sistema moda, belleza y macrosnacks
de la region que cumplan con los requisitos establecidos en los presentes términos de
referencia. Se seleccionaran hasta diez (10) empresas para participar en Santa Market
2019. Ocho (8) cupos seran asignados a empresas del Cluster Sistema Moda y los dos (2)
restantes a empresas de los Cluster de Belleza y Macrosnacks

La seleccion de las empresas se hara conforme a las estipulaciones de la convocatoria. Las
empresas seleccionadas seran informadas mediante correo electronico, de igual manera,
la informacién estara disponible en la pagina web de la Camara de Comercio de Cali. La
seleccidn de las empresas estard a cargo de un comité evaluador que se basara en los
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requisitos habilitantes y criterios de evaluacién dispuestos en los numerales 3.7 y 3.8 de los
presentes términos de referencia.

Vinculacion: proceso de legalizacion de vinculacién con la Camara de Comercio de Cali.

FASE |ll. Montaje vy participacion:

La publicacién de las empresas seleccionadas se realizara el 8 de noviembre en las horas
de la tarde en la pagina de la convocatoria: https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-
market/; de igual manera las empresas seleccionadas seran notificadas por correo
electrénico.

El montaje del espacio comercial se realizara el dos (2) de diciembre en el lugar de
realizacion de la Feria: parqueadero de la calle 94 con carrera 13 en la ciudad de Bogota.
Los gastos de montaje del espacio comercial, tiquetes, alojamiento y viaticos correran en
su totalidad por cuenta de cada una de las empresas seleccionadas.

La participacion en la Feria inicia el martes tres (3) de diciembre y termina el domingo ocho
(8) de diciembre de 2019.

2.3 Beneficios de |la convocatoria

Las empresas seleccionadas para participar en Santa Market 2019 tendran los siguientes
beneficios:

Participacion en la Feria: Las diez (10) empresas seleccionadas en el marco de esta
convocatoria contaran con un espacio debidamente delimitado para el montaje, exhibicién
y comercializacién de sus productos en la Feria de maximo 4,5mts2,

Visibilidad y Networking: estrategias de comunicacion para las empresas a través de la
visibilidad en las redes sociales de la Camara de Comercio de Cali; y de ser posible en
medios regionales y/o nacionales. Ademas, habilitar espacios de encuentro con otros
actores de la cadena de valor de las Iniciativas Cluster.

La publicacion de las empresas seleccionadas se realizara el 8 de noviembre en las horas
de la tarde en la pagina de la convocatoria: https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-
market/; de igual manera las empresas seleccionadas seran notificados por correo
electrénico.

3. POSTULACION Y PROCESO DE SELECCION

3.1 Postulacién y procedimiento para participar

Para la postulacion e inscripcion del participante interesado se debera diligenciar dentro del
plazo definido en el numeral 3.2. “Cronograma de la Convocatoria” el formulario disponible
en linea y al que se accede a través del siguiente vinculo:
https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/
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3.2 Cronograma de la convocatoria

El desarrollo de esta convocatoria tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma,
el cual podra ser modificado, suspendido o cancelado por la Camara de Comercio de Cali
sin restriccion, mediante adenda a los presentes términos de referencia, que sera publicada
en la pagina web de la entidad: www.ccc.org.co

ACTIVIDADES FECHAS
Apertura de la convocatoria 21 de octubre de 2019
Plazo para formular inquietudes Entre el 21 de octubre de 2019 y el 1 de

noviembre de 2019 al correo:
plataformacluster@ccc.org.co

Cierre de convocatoria y fecha limite de | 6 de noviembre de 2019

recepcion de postulaciones

Publicacién de empresas seleccionadas 8 de noviembre de 2019

Montaje del espacio comercial en Santa -~

Market 2019 2 de diciembre de 2019
Participacién en Santa Market 2019 Entre el 3 al 8 de diciembre de 2019

3.3 Formulacion de inquietudes

Las inquietudes o preguntas que surjan por parte de los interesados y/o participantes que
sean relacionadas con los términos de referencia de la presente convocatoria, podran ser
presentadas dentro del plazo estipulado, mediante correo electronico a la direccion
plataformacluster@ccc.org.co indicando en el asunto el nombre del participante. Asi mismo,
podran remitirse a la sede principal de la Camara de Comercio de Cali, Calle 8 No. 3 — 14
Piso 17, Convocatoria “Clusters en Santa Market 2019” y nombre del participante.

La Camara de Comercio remitird por correo electrénico las respuestas a las inquietudes
formuladas por los participantes, siempre y cuando, las mismas se presenten en la fechay
forma indicadas en estos términos de referencia.

Si como producto de las observaciones e inquietudes formuladas por los interesados, o en
curso de la presente convocatoria, la Camara de Comercio evidencia la necesidad de
modificar los presentes términos de referencia, podra realizarlo mediante Adenda. En
consecuencia, para que sea valida cualquier modificacion a estos términos, la misma
debera surtirse mediante Adenda.

3.4 Envio de la propuesta

Para postularse formalmente a la convocatoria se debera diligenciar el formulario online
disponible en el portal https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/ y adjuntar la
documentacion solicitada en el numeral 3.5 “Documentacion requerida”.
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Las postulaciones que no se presenten dentro del plazo sefialado en el presente numeral,
no seran tenidas en cuenta dentro de la presente convocatoria y por ende no seran objeto
de validacion, revision o evaluacion.

3.5 Documentacion requerida
Los participantes interesados en la presente convocatoria deberan entregar los siguientes
documentos:

a) Diligenciar el formulario de inscripcion disponible en la pagina de la convocatoria:

https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/

b) RUT con una vigencia no mayor a treinta (30) dias

c) Copia de la cédula de ciudadania del representante legal

d) Formato F-AL-006 autorizacion para el tratamiento de datos personales

e) Portafolio de la marca: propuesta de valor, factores diferenciadores, relato de marca,

adjuntar material fotografico de colecciones anteriores o de lineas que maneja la
marca (en formato PDF)

f) Para las empresas de Sistema Moda: Line Sheet o pre-view de la coleccion a

presentar en el Santa Market 2019 (bocetos, fotos, inspiracién, materiales)

En caso de no ser remitida la totalidad de la documentacién requerida para formalizar la
postulacién dentro del plazo estipulado, la misma seré rechazada.

3.6 Declaraciones
El participante declara que:

a)
b)
c)

d)

g)

No se encuentra en proceso de liquidacion.

No figura reportado ni sus representantes legales en ninguna lista restrictiva.

No estd incursa en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar con la Camara de Comercio, segun lo establecido en los estatutos de la
Camara de Comercio de Cali, en la Ley 80 de 1993, en la Ley 734 de 2002, en la Ley
1150 de 2007, en la Ley 1727 de 2014, y en las demés normas que las reglamenten,
adicionen o modifiquen.

Es propietario o tiene las autorizaciones requeridas sobre los bienes de propiedad
intelectual contenidos en la propuesta.

Autoriza expresamente a la Cadmara de Comercio para consultar la informacién, los
anexos y soportes que haya suministrado con ocasion de esta convocatoria para
constatar la transparencia y licitud de sus actividades

Toda la informacion que ha entregado o suministrado a la Camara de Comercio es
verdadera, y posee todos los comprobantes y documentos necesarios para demostrar
su veracidad

Cuenta con la autorizacion de todos los participantes del equipo del postulado para el
tratamiento de sus datos personales por parte de la Camara de Comercio de Cali.
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3.7 Requisitos minimos para participar (habilitantes)

Todo participante que desee inscribirse al programa debera cumplir con los siguientes
requisitos minimos:

3.7.2. Requisitos técnicos habilitantes:

Debe ser persona natural o juridica legalmente constituida de acuerdo con las leyes
colombianas.

a.
b.
c.

Estar matriculado en alguna Camara de Comercio del Valle del Cauca.

Haber renovado su matricula mercantil de 2019.

Empresarios o empresas relacionadas con los segmentos de negocio

- Sistema Moda: vestuario, calzado, marroquineria, joyeria y bisuteria.

- Belleza: cosmética, cuidado facial, cuidado de la piel, cuidado capilar y perfumes

y/ o fragancias

- Macrosnacks: panaderia y pasteleria, frutos secos, frituras y extruidos, confiteria

No haber participado anteriormente en alguna edicion de la Feria Santa Market

Empresas con una facturacién anual al 31 de diciembre de 2018 entre CUARENTA

MILLONES DE PESOS M/CTE ($40.000.000) y CINCO MIL MILLONES DE PESOS

M/CTE ($5.000.000.000).

Debe inscribirse unicamente diligenciando el formulario online disponible en el portal

https: https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/

El participante debe registrar todos los datos solicitados en el formulario de

inscripcién, y adjuntar los siguientes documentos:

- RUT

- Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal y/o persona natural

- Portafolio: propuesta de valor, factores diferenciadores, relato de marca,
adjuntar material fotografico de lineas que maneja la marca (en formato PDF).

- Para empresas de Sistema Moda: Line Sheet o pre-view de la coleccién a
presentar en el Santa Market 2019 (bocetos, fotos, inspiracién, materiales)

El objeto social del participante debera ser licito, de acuerdo con la legislacion

colombiana vigente. En ningln caso se aceptaran participantes que contrarien, la

moral, el orden publico, las buenas costumbres o la ley; o que puedan implicar un

riesgo legal o reputacional para la Camara de Comercio de Cali.

La participacion en esta convocatoria implica el conocimiento y aceptacion de los

términos de referencia estipulados en este documento, lo cual se entenderé por el

s6lo hecho de su inscripcién a la convocatoria para participar en Santa Market 2019

en el link: https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/. El participante no

debera encontrarse en proceso de liquidacién, adicionalmente no debe figurar en la

“Lista Clinton”, ni en el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos

y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

En caso de no ser remitida la totalidad de la documentacion requerida para formalizar la
postulacién dentro del plazo estipulado, la misma sera rechazada.
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Si dentro del analisis de elegibilidad la Camara de Comercio determina que hay informacién
que debe aclararse, o alguno de los documentos requeridos debe ser modificado o
adicionado, se informara a la empresa participante, para que subsane dicho requerimiento
dentro de un plazo maximo de tres (3) dias hébiles contados a partir del dia siguiente al
envio de la comunicacién de requerimiento via correo electrénico. La Camara de Comercio
de Cali, podra cuando asi lo considere necesario prorrogar este plazo. En caso de no
subsanarse la documentacion o informacion requerida por la Cadmara de Comercio, se
entenderd descalificada la propuesta del participante.

*No podran participar en la presente convocatoria:

e Empresas que hayan participado anteriormente en la Feria Santa Market.

o Para Sistema Moda: empresas de dotacién y/o uniformes, insumos y servicios de
apoyo a la industria

e Para Belleza: empresas de quimicos, insumos, laboratorios, empaques y servicios
de apoyo a la industria

o Para Macrosnacks: empresas de insumos, materias primas, empaques y Sservicios
de apoyo a la industria

3.8 Criterios de Evaluacion (calificables)

Todo participante que cumpla con los requisitos minimos para participar de caracter
habilitante, se le realizara un andlisis en donde se evallen y califiquen los siguientes
criterios:

Para empresas de Sistema Moda:

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Haber renovado su matricula mercantil del afio 2019 en el 10
tiempo legal establecido para ello (31 de marzo de 2019)
La empresa ha participado en las actividades de las
Iniciativas Cluster coordinadas por la Camara de Comercio
de Cali a la fecha de publicacion de los presentes términos
de referencia

Portafolio: se evaluara la estructuracién y contenido del
portafolio, propuesta de valor, valores de marca, factores 35
diferenciadores, relato de marca, portafolio de producto
Concepto claridad y coherencia entre en la historia que se
presenta y el producto y la forma de mostrarse (el boceto

10

) . . . o 35
debe ir con las especificaciones de cdmo se hara el disefio
final)
Originalidad: concepto realmente novedoso e innovador 10

TOTAL 100 PUNTOS
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Para empresas de los cluster Belleza y Macrosnacks:

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Haber renovado su matrl’cula mercantil del afio 2019 en el 10
tiempo legal establecido para ello (31 de marzo de 2019).
La empresa ha participado en las actividades de las
Iniciativas Cluster coordinadas por la CAmara de Comercio

. . . 10
de Cali a la fecha de publicacion de los presentes términos
de referencia.
Portafolio: se evaluara la estructuracién y contenido del
portafolio, propuesta de valor, valores de marca, factores 35
diferenciadores, relato de marca, portafolio de producto.
Contar con registro INVIMA vigente. 35
Originalidad: concepto realmente novedoso e innovador. 10

TOTAL 100 PUNTOS

Las postulaciones recibidas seran evaluadas de acuerdo a los criterios presentados, se les
otorgara puntaje de acuerdo con los maximos indicados en esta tabla, segun disponga el
criterio o forma de evaluar. A continuacion, se explica la forma de evaluar:

3.9 Evaluacion

Las postulaciones presentadas, seran revisadas de acuerdo con los requisitos minimos
habilitantes, asi como evaluadas y calificadas de conformidad con los criterios de
evaluacién de cardcter calificable, dispuestos en los presentes términos de referencia.

3.9.1 Comité Evaluador

Para lo anterior, la Camara de Comercio conformara un Comité Evaluador de minimo tres
(3) integrantes, conformado por el equipo de la Camara de Comercio de Cali coordinador
de la convocatoria y al menos un experto evaluador con experiencia en la industria; quienes
seran responsables de verificar y evaluar los criterios de seleccién del presente proceso,
de conformidad con lo dispuesto en el numerales anteriores.

El Comité Evaluador sera el responsable de evaluar las postulaciones de conformidad con
los criterios habilitantes y calificables dispuestos en estos términos de referencia. El Comité
Evaluador, podra estar integrado por personal de la Cémara de Comercio,
independientemente de su modalidad de vinculacion. En los casos en que se requiera de
conocimientos especializados, la Camara de Comercio podra contratar personal experto
para ser parte del Comité.
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3.9.2 Facultades del Comité Evaluador
El Comité de Evaluador tendrd las siguientes facultades y competencias:
a) Rechazar o admitir a los participantes postulantes dentro de la convocatoria.
b) Realizar el andlisis de los requisitos minimos habilitantes exigidos a los participantes
para participar de la convocatoria
c) Realizar la evaluacion de criterios calificables y otorgar el puntaje correspondiente.
d) Coordinar las actividades del programa garantizando el cumplimiento de los
objetivos
e) Poner al alcance de los participantes los mecanismos informativos que estime
necesarios para cumplir los objetivos de la convocatoria
f) Informar a los participantes, via correo electronico o los medios considerados
pertinentes, la informacién de interés sobre la convocatoria
g) Abstenerse de participar o emitir opiniones sobre las disputas originadas entre los
participantes, o aquellas que se presenten al interior de los mismos
h) Se reserva el derecho de cancelar, suspender o modificar la convocatoria, previa
notificacion via mail a los participantes, sin que ello genere indemnizacién alguna
para los participantes
i) Solicitar informacion complementaria a los participantes si asi lo determina
necesario

3.9.3 Subsanacion o aclaracion de propuestas:

Si dentro del término de evaluacién la Camara de Comercio determina que hay informacién
que debe aclararse, o alguno de los documentos requeridos debe ser modificado o
adicionado, se informara al participante, para que subsane dicho requerimiento dentro de
un plazo de tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente al envio de la
comunicacion de requerimiento via correo electrénico. En caso de no subsanarse la
documentacion o informacién requerida por la Camara de Comercio dentro del término pro
esta otorgada, se entendera descalificada la propuesta/postulacion del participante.

En caso de que la Camara de Comercio lo considere necesario 0 a peticion de los
proponentes, podra ampliar el plazo para subsanar o aclarar la informacion, requisito o
criterio solicitado, plazo que en todo caso debera estar comprendido dentro del término
establecido en el cronograma para la subsanacién, salvo que la Camara de Comercio
mediante adenda a los presentes términos de referencia amplie dicho término.

3.10 Criterios de desempate
En caso de existir empate entre dos 0 mas participantes que tengan el mismo puntaje se
seleccionara el ganador conforme a los siguientes criterios:

e Se preferira al participante que haya obtenido la mejor calificacion en el criterio
“portafolio de marca”.
e De persistir el empate, se desempatara por medio de sorteo.
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3.11 Seleccion y vinculacion de los participantes

De conformidad con los resultados de la evaluacion de requisitos habilitantes y calificables
de las postulaciones y/o propuestas, el Comité Evaluador determinara el orden de
elegibilidad y de acuerdo con el mismo, se procedera a seleccionar los participantes
beneficiarios.

Si dentro de los plazos establecidos para la postulacion a la convocatoria no se presentan
empresas de los Cluster de Belleza y Macrosnacks el Comité Evaluador podré adjudicar los
cupos destinados para dichos Cluster a empresas de Sistema Moda que cumplan con la
totalidad de los requisitos expresados en los presentes términos de referencia. De igual
manera, si ninguna de las postulaciones recibidas de Belleza y Macrosnacks cumple con
los requisitos necesarios, el Comité Evaluador podra asignar los cupos a empresas de
Sistema Moda.

La Camara de Comercio comunicard a los participantes los resultados del proceso de
seleccidn via correo electronico. De igual forma, el listado de participantes seleccionados
sera publicado en la pagina web de la convocatoria https://www.ccc.org.co/convocatoria-
santa-market/

3.12 Rechazo o eliminacidn de postulaciones

La Camara de Comercio de Cali procedera con el rechazo de la propuesta en los siguientes
casos:

e Cuando la postulacion esté incompleta (omision de uno o varios de los documentos),
o los documentos enviados no correspondan a los requeridos por la Camara de
Comercio.

e Cuando el participante no acredite los requisitos minimos de caracter habilitante
establecidos en este documento.

e Cuando el participante no subsane o aclarare la informacion solicitada por la
Camara de Comercio, dentro del plazo otorgado para ello.

¢ Cuando existan indicios de que la informacién suministrada por el participante no
corresponde en algun aspecto a la verdad.

Se aclara que, por la presente convocatoria la Camara de Comercio de Cali no queda
obligada a seleccionar algun participante ni a aceptar las propuestas y/o postulaciones
presentadas, pudiendo en cualquier momento y etapa dar por terminada y/o cancelar esta
convocatoria. En este ultimo caso, la Cadmara de Comercio no esta obligada a motivar o
explicar su decisiéon de dar por terminada y/o cancelar la convocatoria.

3.13 Suscripcién de la carta de compromiso

Si de acuerdo con el orden de elegibilidad resultado de la evaluacion, la propuesta y/o
postulacion se selecciona, se informara por escrito de dicha situacion al participante para
iniciar los tramites de suscripcion y legalizacién de la carta de compromiso


https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/
https://www.ccc.org.co/convocatoria-santa-market/
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No obstante lo anterior, el perfeccionamiento y ejecucién del convenio que eventualmente
se celebre como resultado de la presente convocatoria se encuentra condicionado al
cumplimiento de los requerimientos establecidos y el tramite de legalizacion exigidos por la
Céamara de Comercio de Cali.

Para iniciar dicho proceso de contratacion la Camara de Comercio de Cali remitira la minuta
del convenio proyectada al participante seleccionado, la cual no podra modificarse ni
ajustarse, por parte del mismo.

4. SUPERVISION E INTERVENTORIA

La Camara de Comercio de Cali realizara la supervision del programa y/o evento. La
Camara de Comercio delegara esta actividad en una persona natural que se encuentre
vinculada a la Camara mediante contrato laboral.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando la vigilancia del programa amerite conocimientos
especializados, la Camara de Comercio podra contratar los servicios de interventoria al
programa con terceros especializados que cuenten con tales conocimientos y experiencia.

5. DISPOSICIONES ADICIONALES

5.1 Contribucion econdmica del participante

Los participantes que queden seleccionados como beneficiarios dentro de la convocatoria
deberan aportar la suma de DOS MILLONES DE PESOS M/CTE. + IVA ($2.000.000 + IVA)
por concepto de participacion en Santa Market 2019.

Esta suma de dinero debera ser consignada en la cuenta bancaria que le indique la Camara
de Comercio de Cali, en los plazos y tiempos establecidos entre las partes y segun lo
establecido en el documento contractual que suscribirdn la Camara de Comercio y el
participante beneficiario.

Los gastos de montaje y adecuacion del area comercial, asi como gastos de viaje (tiquetes
y hospedaje) y viaticos correran, en todos los casos, por cuenta de las empresas
seleccionadas.

5.2 Desvinculacion del programa
El participante sera desvinculado del programa en los siguientes casos:

a) En caso de que el participante no realice los pagos en las fechas estipuladas.

b) Inasistencia a cualquiera de las actividades obligatorias del programa.

¢) Cuando existan indicios que supongan el plagio, fraude o apropiacioén no autorizada
de bienes protegidos por derechos de propiedad intelectual.
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En los casos previstos en los literales anteriores, no habré lugar al reembolso de aportes o
pagos realizados por el participante beneficiario del programa.

5.3 Sanciones por incumplimiento a los términos de referencia

El incumplimiento de cualquier de las estipulaciones indicadas en los términos de
referencia, hara que la Camara de Comercio de Cali, previo al procedimiento indicado en el
siguiente punto, pueda desvincular a algun participante de la presente convocatoria, sin
importar la fase o el momento en el que se encuentre.

5.4 Procedimiento en caso de incumplimiento a los términos de referencia

La Camara de Comercio de Cali evaluara cada caso que amerite ser estudiado por posible
incumplimiento con los términos de referencia de la convocatoria. Para lo anterior,
comunicara por escrito al participante el incumplimiento de las obligaciones contenidas en
el documento firmado y las estipulaciones indicadas en los presentes términos y las pruebas
que las soportan. Al recibo de mencionada comunicacion, el participante tendra un término
de tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de remision de la misma, para que presente
por escrito sus descargos. Recibidos los descargos, la Cadmara de Comercio de Cali
realizara un andlisis de los argumentos expuestos y las pruebas allegadas para desvirtuar
el incumplimiento, y determinard con fundamento en ello, si existe mérito o no para retirar
al participante de la convocatoria. Si del analisis de los argumentos y las pruebas allegadas
por el participante, la Camara de Comercio de Cali considera que el incumplimiento amerita
su retiro de la convocatoria, procederd de conformidad o si lo estima pertinente, podra
otorgar un plazo perentorio para subsanar el incumplimiento de que se trate. Si el
participante no presenta el escrito de descargos dentro del término sefalado anteriormente,
sera retirado de la convocatoria a partir del dia sexto habil siguiente a la fecha de remisiéon
de la comunicacién por parte de la Camara de Comercio de Cali.

Por ninglin motivo se devolvera el dinero pagado por el participante seleccionado para ser
parte de la convocatoria.

5.5 Régimen juridico aplicable

En concordancia con la naturaleza juridica de la Camara de Comercio de Cali, el presente
proceso de seleccion y vinculacion de los participantes beneficiarios de la convocatoria se
encuentra sometido a las normas del derecho privado colombiano.

5.6 Veracidad de la informacion suministrada

El participante esta obligado a responder por la veracidad de toda la informacién entregada
durante la convocatoria. La Camara de Comercio de Cali de conformidad con el articulo 83
de la Constitucion Politica, presume que toda la informacién que el participante presente
para el desarrollo de esta convocatoria es veraz y corresponde a la realidad. No obstante,
la Camara de Comercio de Cali se reserva el derecho de verificar toda la informacion
suministrada por el participante.
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5.7 Cierre o terminacién anticipada de la convocatoria, y rechazo de

postulaciones

La Camara de Comercio de Cali se reserva el derecho de cerrar o terminar anticipadamente
la presente convocatoria, y de rechazar cualquiera o todas las propuestas y/o postulaciones
gue se presenten, si asi conviene a sus intereses. En este caso, no habra lugar a motivar
0 explicar su decision; asi mismo, no habra lugar a ningun tipo de indemnizacion para los
participantes o terceros involucrados, ya que la presente convocatoria no genera obligacion
para la Cadmara de Comercio de aceptar alguna postulacién, ni de concluir el proceso
seleccionando algun participante. Con la presentacion de la postulacion, el participante
acepta la presente disposicion y renuncia a formular alguna reclamacion por la ocurrencia
de la situacién aqui expuesta.

5.8 Confidencialidad

Conociendo la importancia que posee para los participantes el manejo de la
confidencialidad sobre la informacién de los participantes que se presentaran, la Camara
de Comercio de Cali y los participantes se comprometen a guardar reserva sobre los
participantes y la informacién que se derive de las mismas, que por su contenido y alcance
tenga el caracter de confidencial, y pueda lesionar los derechos e intereses de los
participantes y/o la Cadmara de Comercio de Cali. En este sentido, cada participante se
responsabilizara de los eventuales y/o potenciales perjuicios que pueda generar al incurrir,
directamente o a través de sus equipos de trabajo, en una violacion o infraccién de la
confidencialidad de la informacién presentada.

Los organizadores, evaluadores, asesores, mentores, colaboradores, participantes y
demas personas involucradas en la convocatoria, garantizan la confidencialidad de la
informacién presentada por los participantes

Los participantes, sus equipos de trabajo, los organizadores, los asesores, los miembros
del comité evaluador y demas personas involucradas en la convocatoria convienen que
durante la realizacién del mismo toda informacién referente a los participantes que tenga el
caracter de confidencial, no puede ser divulgada o transmitida.

En caso tal que el participante sea titular de informacion confidencial o de secretos
empresariales de acuerdo con lo dispuesto en la Decision 486 de la Comunidad Andina,
debera poner en conocimiento a la Camara de Comercio de Cali de tal clasificacién, en
cuyo caso, la Cadmara de Comercio acepta que solo podré utilizar tal informacién bajo
parametros de absoluta reserva y para la ejecucion de la presente convocatoria. Dicha
informacion tendrd el caracter de informacion clasificada de acuerdo a lo establecido en el
articulo 18 de la Ley 1712 de 2014, por considerarse informacion que contiene secretos
comerciales, industriales y profesionales de los cuales la Camara de Comercio ha tenido
conocimiento.

En relaciéon con la informacion confidencial convienen:
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o Adoptar todas las precauciones necesarias para conservar el caracter secreto de la
informacion confidencial.

¢ Informar inmediatamente al Comité Evaluador sobre cualquier uso o divulgacion no
autorizada de la informacion confidencial.

Abstenerse de:

e Revelar o comunicar de cualquier forma la informacion confidencial a terceras
personas. Informar a terceras personas sobre la forma de acceder a la informacién
confidencial o las personas que tienen acceso a ella.

¢ Dar informacion confidencial un uso que no se encuentre expresamente autorizado
por el Comité Evaluador, o permitir que una tercera persona lo haga. Especialmente
se encuentra prohibida la utilizacién de la informacién confidencial con propdésitos
comerciales.

e Reproducir, archivar o almacenar en cualquier forma la informacién confidencial,
salvo en aquellos casos en que sea estrictamente necesario para salvaguardarla,
para el satisfactorio desarrollo del programa.

e Colaborar para que personas no autorizadas no tengan acceso a la informacién
confidencial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la
informacioén: a. Que sea recibida legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccion y
sin violacién de la ley. b. Que esté disponible generalmente al publico c. Que sea divulgada
por el participante o por la Camara de Comercio de Cali para cumplir con un requerimiento
legal de una autoridad competente. d. Que la parte reveladora informe a la parte receptora
por escrito que la informacién esta libre de tales restricciones

5.9 Propiedad intelectual

Tanto los participantes como la Camara de Comercio de Cali se abstendran de atribuirse la
titularidad de los derechos patrimoniales de autor sobre las obras que conozca, resulten o
deriven de la ejecucion del presente convenio que sean de titularidad de la otra parte, y se
abstendra de registrar ante la Oficina Competente dicha titularidad, asi como el registro de
la obra.

Del mismo modo, cada parte se abstendra de solicitar el registro de cualquiera de los bienes
que componen la propiedad industrial de la otra parte, los cuales conozca, resulten o
deriven de la ejecucion del presente convenio, y no podra realizar actos tendientes a la
explotacion econémica o industrial relacionada con dichos bienes ni atribuirse su titularidad.

El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones contenidas en la presente numeral
dara lugar a que se exija la indemnizacion de perjuicios a que haya lugar.

Las disposiciones contenidas en este numeral subsistiran mas alla de la participacion de
los beneficiaros en el evento.

La seleccion de los beneficiarios para el presente evento no se entendera como cesion a
ninguna de las partes de los derechos de propiedad intelectual de la otra parte.
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5.10 Tratamiento de datos personales

5.10.1 Deberes y obligaciones del manejo de la informacion

El participante y los miembros de su equipo se obligan a dar cumplimiento a los deberes y
obligaciones que les impone la normatividad vigente en cuanto a proteccion de datos
personales (Ley 1581 de 2012 y demdas normas que la complementen, adicionen o
sustituyan). Con la inscripcion en la convocatoria, el participante garantiza que cuenta con
la autorizacion por parte de todos los titulares parte del equipo del participante para el
tratamiento de sus datos personales por parte de la Camara de Comercio de Cali. El
participante respondera de las sanciones administrativas, penales y de los demas dafios y
perjuicios legalmente probados que se causen por el incumplimiento de las obligaciones en
esa materia

5.10.2 Utilizacion de la informacion por la Camara de Comercio de Cali

Con la inscripcion a la convocatoria, el participante garantizara que todos y cada uno de los
miembros de su equipo autorizan a la Camara de Comercio de Cali para utilizar la
informacién suministrada para cualquiera de las siguientes finalidades: 1) Sean incluidos y
almacenados en las bases de datos de la Camara de Comercio, enviarme invitaciones
sobre los eventos, programas, cursos o seminarios que realiza la Cadmara de Comercio a
través de cualquiera de sus unidades de negocio, para adelantar las inscripciones y
preinscripciones en los eventos, seminarios y cursos, entre otros. 2) Generar estadisticas,
informes o estudios que se puedan llevar a cabo por las distintas unidades de negocio de
la Camara de Comercio. 3) Adelantar y llevar a cabo programas y actividades relacionadas
con las funciones camerales de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio
en su articulo 86, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 articulo 2.2.2.38.1.4 y
demas normas que los adicionen, modifiguen o sustituyan, con los datos aqui
suministrados. 4) La transferencia y/o transmision de mis datos a terceros con los cuales la
Céamara de Comercio de Cali tenga alianzas o acuerdos para el desarrollo de sus funciones
camerales de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio en su articulo 86,
el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 articulo 2.2.2.38.1.4. 4. 5, quienes podran
realizar el tratamiento para cumplir funciones relacionadas con sus actividades principales,
entre ellas, la promocién y/o publicidad de sus productos y/o servicios 5) Realizar la captura
de mis datos biométricos (datos sensibles) a través de registros fotograficos, de voz o de
video para su posterior uso con fines comerciales y de publicidad a través de cualquier
canal de comunicacion. Para lo anterior, la Cadmara de Comercio utilizara algunos medios
de comunicacién como la via electronica y telefénica como canal de comunicacion. La
Céamara de Comercio de Cali informa a los titulares de datos de caracter personal, que
podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, prueba de autorizacion y
oposicion en cualquier momento, dirigiendo su queja o reclamo al correo electronico:
protecciondatos@ccc.org.co o a la direccion: Calle 8 No.3-14 Edificio Camara de Comercio
(Cali — Valle — Colombia), indicando sus datos completos. Si desean conocer el manual de
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politicas y procedimientos para el tratamiento de datos personales, pueden ingresar al
siguiente enlace http://www.ccc.org.co/politica-datos

5.10.3 Autorizacion de uso de imagen de voz y video

El participante garantizaréa a la Camara de Comercio de Cali que los miembros de su equipo
autorizaran a la misma para el uso de su imagen, voz y/o video para la realizacién de
cualquier actividad publicitaria, promocional o de marketing relacionada con la convocatoria.
La utilizaciébn de la imagen, voz y/o video del equipo del participante, no generara
remuneracion ni beneficio econdémico alguno para éstos. La presente autorizacion no esta
limitada geograficamente, por lo tanto, la Camara de Comercio de Cali podra utilizar las
imagenes, voz y/o video referidas, para ser utilizada en ediciones impresas y electronicas,
digitales, Opticas y en la red de Internet.

Por lo anteriormente expuesto, la Camara de Comercio de Cali queda facultada para fijar,
reproducir, comunicar y modificar por todo medio técnico las imagenes, voz y video
realizados en el marco de la presente autorizacion. Las imagenes, voz y video podran
reproducirse en parte o enteramente en papel, soporte numeérico, soporte magnético, tejido,
plastico, entre otros, e integrarlas a cualquier otro material como fotografia, dibujo,
ilustracién, pintura, video, animaciones y demas, conocidos y por conocer.

5.10.4 Indemnidad

Sin perjuicio de lo dispuesto en los presentes términos de referencia, los participantes que
resulten seleccionados dejaran indemne a la Camara de Comercio de Cali cuando ésta
haya padecido algin dafio como consecuencia de la accién u omisién de algun participante.
El participante respondera integralmente por esos dafios tanto si provienen de una culpa
suya o del incumplimiento de sus obligaciones. Por esta obligacion de indemnidad el
participante queda obligado a responder por todo dafio que le cause a la Camara de
Comercio de Cali, en virtud del desarrollo y ejecucion del programa.


http://www.ccc.org.co/politica-datos

