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El valor de las captaciones de dinero de las entidades 
financieras en Colombia creció 5,4% anual, al pasar de 
COP 518,5 billones al cierre de septiembre de 2020 a COP 
546,6 billones en septiembre de 2021 (Gráfico 1). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El valor de las captaciones de dinero en Antioquia creció 
78,7% anual, registrando junto con Atlántico (17,2%) los 
crecimientos más altos entre los principales 
departamentos del País al finalizar septiembre de 2021; 
en el Valle del Cauca se registró un aumento de 10,5% 
durante el mismo período (Gráfico 2). 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Los recursos captados a través de cuentas de ahorro se 
destacaron en departamentos como Santander, Atlántico  
y Valle del Cauca, con una participación de 61,3%, 58,1% 
y 51,1% respectivamente, al finalizar el tercer trimestre 
de 2021 (Gráfico 3). 

 
 
 
 
 

Gráfico 1. Captación de dinero de las entidades 
financieras* en Colombia (COP billones)  

saldo a septiembre (2014-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Cifras obtenidas a través de lo reportado por los bancos comerciales, compañías de 
financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras. No incluye instituciones oficiales 
especiales 

 

Gráfico 2. Captaciones de dinero de las entidades 
financieras* principales departamentos (COP billones) 

saldo a septiembre (2019-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Cifras obtenidas a través de lo reportado por los bancos comerciales, compañías de 
financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras. No incluye instituciones oficiales 
especiales 

 

Gráfico 3. Distribución del total de las captaciones* por 
instrumento de ahorro principales departamentos  

(%) saldo a septiembre 2021 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Cifras obtenidas a través de lo reportado por los bancos comerciales, compañías de 
financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras. No incluye instituciones oficiales 
especiales 
**Incluye: depósitos simples, cuentas de ahorro especial, certificado de ahorro valor real, 
cuenta centralizada y títulos de inversión en circulación 
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Entre los principales departamentos del País, el Valle del 

Cauca (29,6%) registró el mayor crecimiento anual en el 

valor de los depósitos de dinero en cuentas de ahorro al 

cierre de septiembre de 2021 (Gráfico 4). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

En el Valle del Cauca los depósitos de dinero en cuentas 

de ahorro (29,6%) y cuentas corrientes (13,7%) 

registraron crecimientos anuales a septiembre de 2021. 

En contraste, los depósitos en CDTs decrecieron 11,7% 

en el mismo periodo (Gráfico 5). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El valor de la cartera crediticia de las entidades 
financieras en el consolidado nacional aumentó a COP 
499,8 billones al cierre del tercer trimestre de 2021, lo 
que representó un crecimiento anual de 6,3% (Gráfico 6). 

 
 
 
 
 

Gráfico 4. Variación de las captaciones de dinero de las 
entidades financieras* a través de cuentas de ahorro - 

principales departamentos (%)  
saldo a septiembre (2021 Vs. 2020) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Elaboración Cámara de 
Comercio de Cali  
*Cifras obtenidas a través de lo reportado por los bancos comerciales, compañías de 
financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras. No incluye instituciones oficiales 
especiales 

 
Gráfico 5. Captaciones de dinero de las entidades 

financieras* en el Valle del Cauca por instrumento de 
ahorro (COP billones) saldo a septiembre (2019-2021) 

 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Cifras obtenidas a través de lo reportado por los bancos comerciales, compañías de 
financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras 
**Incluye: depósitos simples, cuentas de ahorro especial, certificado de ahorro valor real, 
cuenta centralizada y títulos de inversión en circulación 

 

Gráfico 6. Cartera neta de crédito de las entidades 
financieras* en Colombia (COP billones) 

saldo a septiembre (2014-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*No incluye cartera por instituciones oficiales especiales 
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El saldo de las colocaciones de crédito en el Valle del 
Cauca aumentó 2,8% a septiembre de 2021, al pasar de 
COP 45,2 billones al cierre del tercer trimestre de 2020 a 
COP 46,5 billones (Gráfico 7). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
La cartera neta del Valle del Cauca estuvo destinada 
principalmente al crédito comercial (50,6%) al cierre de 
septiembre de 2021. 
 
Entre los principales departamentos, la mayor 
participación del crédito de consumo la reportaron 
Santander (33,7%), Valle del Cauca (32,0%) y Bogotá & 
Cundinamarca (30,1%) a septiembre de 2021 (Gráfico 8). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El valor de la cartera comercial en el Valle de Cauca con 
saldo a septiembre de 2021 disminuyó 1,1%, al pasar de 
COP 25,6 billones al cierre del tercer trimestre de 2020 a 
COP 25,3 billones (Gráfico 9). 
 

 
 
 
 
 

 

Gráfico 7. Cartera neta de crédito de las entidades 
financieras* principales departamentos (COP billones) 

saldo a septiembre (2019-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*No incluye cartera por instituciones oficiales especiales 

 
Gráfico 8. Distribución de la cartera bruta de crédito de las 
entidades financieras* - principales departamentos según 

destino (%) saldo a septiembre 2021 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Participación sobre la cartera bruta. No incluye cartera por instituciones oficiales especiales 

 
 

Gráfico 9. Cartera de crédito comercial de las entidades 
financieras* - principales departamentos (COP billones)  

saldo a septiembre (2019-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali 
*No incluye cartera por instituciones oficiales especiales 
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En el Valle del Cauca, el valor de las colocaciones de 

crédito de vivienda creció 15,6% anual a septiembre de 

2021 (Gráfico 10). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En el Valle del Cauca, la cartera neta de crédito del 
sistema financiero aumentó anualmente 2,8% durante 
los primeros nueve meses de 2021. 
 
Los municipios que registraron mayor crecimiento anual 
en el saldo de colocación de crédito a septiembre de 2021 
fueron Andalucía (93,6%), Versalles (46,3%) y El Cerrito 
(37,7%) (Cuadro 1). 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 10. Cartera neta de crédito de las entidades 
financieras* en el Valle del Cauca según destino  
(COP billones) saldo a septiembre (2019-2021) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali  
*Participación sobre la cartera bruta y no incluye cartera por instituciones oficiales especiales 
 

Cuadro 1. Cartera neta de crédito de las entidades 
financieras* por municipios del Valle del Cauca** 

(COP miles de millones)  
saldo a septiembre (2021 Vs. 2020) 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali 
*No incluye cartera por instituciones oficiales especiales  
**Información disponible para 40 de los 42 municipios del Valle del Cauca
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Municipio 2020 2021 Var. (%) 

Cali 38.453 39.017 1,5

Palmira 1.661 1.795 8,0

Tuluá 1.013 1.072 5,9

Buenaventura 935 1.013 8,3

Buga 759 839 10,6

Cartago 612 677 10,6

Yumbo 323 384 18,6

Jamundí 298 360 20,6

La Unión 106 140 31,7

Zarzal 114 127 12,1

Roldanillo 112 121 8,0

El Cerrito 91 125 37,7

Florida 106 108 2,1

Sevilla 82 101 23,5

Pradera 82 93 12,4

Caicedonia 69 85 22,5

Candelaria 60 64 7,0

Bugalagrande 45 48 5,9

Guacarí 21 25 20,9

Argelia 22 22 3,3

Obando 20 23 14,2

Dagua 19 22 16,9

Restrepo 18 20 15,1

El Dovio 16 20 20,4

Ansermanuevo 17 18 5,7

Toro 16 17 7,7

El Cairo 16 17 5,8

Bolívar 15 17 13,8

Versalles 12 17 46,3

Trujillo 13 15 8,7

Ginebra 11 12 12,6

Calima 10 11 11,6

Andalucía 7 13 93,6

La Victoria 14 4 -74,0

El Águila 8 9 4,9

Riofrío 7 7 4,8

La Cumbre 6 7 16,0

Alcalá 6 6 -1,9

Ulloa 4 4 -1,7

Vijes 2 3 30,7

Total Valle del Cauca 45.200 46.476 2,8
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Anexo 1. Cartera neta de crédito de las entidades financieras* por departamento  
(COP miles de millones) saldo a septiembre (2021 Vs. 2020) 

 

 
 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de Comercio de Cali 
*No incluye cartera por instituciones oficiales especiales 

**La cartera neta no incluye provisiones 
 
 

Anexo 2. Monto en compras con tarjeta débito del total de 
establecimientos bancarios en Colombia (COP billones) 

mensual* 2020-2021 

Anexo 3. Monto en retiros con tarjeta débito del total de 
establecimientos bancarios en Colombia (COP billones) 

mensual* 2020-2021
 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali 
*Cifras con corte a 30 de septiembre de 2021 

 
 

 

 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de 
Comercio de Cali 
*Cifras con corte a 30 de septiembre de 2021 

Departamentos
Vivienda 

2021

Var. (%)              

2021 Vs. 2020

Consumo 

2021

Var. (%)            

2021 Vs. 2020

Microcréditos 

2021

Var. (%)            

2021 Vs. 2020

Comercial 

2021

Var. (%)            

2021 Vs. 2020

**Cartera Neta 

2021

Var. (%)                

2021 Vs. 2020

Amazonas 22 -1,7 155 7,8 5 -2,0 50 2,1 203 3,8

Antioquia 11.032 12,9 30.610 13,6 1.576 14,7 78.369 25,9 113.361 18,8

Arauca 60 8,7 452 9,3 134 20,6 228 8,0 824 10,9

Atlántico 4.499 18,7 7.975 7,0 310 5,5 17.292 -11,8 27.925 -4,0

Bogotá 30.712 11,9 57.560 6,8 1.095 9,9 109.317 -5,0 185.739 2,1

Bolívar 2.105 15,2 4.180 8,3 347 9,0 3.844 -14,6 9.703 -0,8

Boyacá 1.156 14,0 2.694 12,9 1.025 8,9 1.586 -1,4 6.090 8,9

Caldas 1.326 14,3 2.582 11,4 272 10,9 2.448 -4,6 6.325 5,1

Caquetá 169 12,1 1.047 15,4 263 3,2 334 9,1 1.700 12,2

Casanare 257 3,0 1.096 13,7 185 10,1 775 4,5 2.105 10,0

Cauca 593 21,6 1.740 12,2 677 6,3 555 15,9 3.384 13,4

Cesar 1.023 13,0 2.173 9,5 320 9,3 1.554 7,8 4.521 8,9

Choco 27 15,1 551 14,2 84 10,9 104 23,1 712 15,6

Córdoba 730 10,8 2.799 11,9 356 13,4 1.484 -9,4 4.967 5,3

Cundinamarca 3.876 9,1 6.554 21,7 1.041 10,0 2.654 9,5 13.386 15,0

Guainía 2 17,8 20 30,7 8 24,7 6 21,4 34 27,3

Guaviare 18 44,0 183 21,9 56 13,7 58 5,6 299 18,8

Huila 1.110 10,2 2.835 11,9 663 -2,6 2.365 10,6 6.565 10,0

La Guajira 220 13,0 992 12,9 90 6,2 183 5,3 1.339 10,1

Magdalena 890 13,7 2.335 7,3 254 9,1 1.769 -1,0 4.854 4,7

Meta 1.226 10,3 2.994 11,7 417 13,1 2.010 -6,2 6.096 5,1

Nariño 842 12,6 2.588 10,9 1.012 7,1 1.432 0,8 5.515 8,2

Norte de Santander 1.362 11,3 3.058 10,2 436 7,7 1.812 5,0 6.264 9,1

Putumayo 54 7,8 476 9,1 209 5,5 127 4,5 796 7,3

Quindío 973 16,6 1.778 7,9 125 4,5 853 -11,1 3.526 4,3

Risaralda 1.738 16,4 3.131 9,1 196 14,5 3.147 -14,4 7.741 -0,2

SanAndres 25 6,1 272 4,1 9 16,1 190 13,3 449 6,5

Santander 3.519 10,4 6.647 9,0 879 7,8 8.673 -2,5 18.389 3,7

Sucre 331 10,3 1.364 14,5 213 9,6 622 9,4 2.358 12,6

Tolima 1.774 17,2 3.808 8,7 686 0,6 2.344 -0,8 8.089 7,0

Valle del Cauca 7.540 15,6 15.977 6,3 1.141 6,7 25.281 -1,1 46.476 2,8

Vaupés - - 3 6,8 4 26,9 1 -14,0 8 16,0

Vichada 7 -10,0 77 14,6 12 12,9 20 2,7 104 11,2

Total Nacional 79.218 13,0 170.708 9,5 14.102 8,3 271.490 2,5 499.846 6,3
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Anexo 4. Monto en compras y retiros con tarjeta débito por establecimientos bancarios en Colombia  
(COP millones) septiembre* (2021 Vs. 2020) 

 
 

 
 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de Comercio de Cali 
*Cifras con corte a 30 de septiembre de 2021  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

sep-20 sep-21 Var. (%) sep-20 sep-21 Var. (%)

Bancolombia 2.252.443                                            3.213.220            42,7 6.322.140               6.767.133               7,0

Banco Davivienda 594.090                                                830.565                39,8 3.751.981               4.713.463               25,6

Banco Caja Social S.A. 584.930                                                828.535                41,6 763.223                   806.635                   5,7

BBVA Colombia 440.319                                                576.890                31,0 1.780.073               1.943.360               9,2

Banco de Bogotá 298.358                                                384.987                29,0 1.587.460               1.695.059               6,8

Scotiabank Colpatria S.A. 116.017                                                180.159                55,3 463.301                   498.128                   7,5

AV Villas 96.124                                                   119.521                24,3 662.276                   665.853                   0,5

Banco Popular 71.093                                                   87.785                   23,5 753.468                   787.566                   4,5

Itaú 52.655                                                   68.200                   29,5 110.035                   102.785                   -6,6

Banco Falabella S.A. 44.280                                                   66.697                   50,6 70.868                      59.836                      -15,6

Banco de Occidente 34.205                                                   40.360                   18,0 192.198                   203.467                   5,9

Banagrario 29.441                                                   38.260                   30,0 261.335                   342.492                   31,1

Bancoomeva 27.684                                                   27.977                   1,1 24.492                      12.954                      -47,1

Banco GNB Sudameris 20.311                                                   22.624                   11,4 86.383                      91.190                      5,6

Coopcentral 11.484                                                   15.863                   38,1 185.860                   244.176                   31,4

Finandina 312                                                          12.901                   >200 1.423                         3.202                         125,1

Giros y Finanzas C.F. 2.789                                                      3.202                      14,8 8.337                         8.821                         5,8

Financiera Juriscoop C.F. 2.897                                                      2.651                      -8,5 13.409                      10.781                      -19,6

Confiar 2.178                                                      2.506                      15,0 10.740                      11.474                      6,8

Banco Serfinanza S.A. 861                                                          2.404                      179,3 2.466                         6.240                         153,0

Banco Pichincha S.A. 1.134                                                      1.687                      48,8 4.989                         5.379                         7,8

Banco Mundo Mujer S.A. 1.218                                                      1.412                      15,9 1.833                         2.111                         15,2

Bancamía S.A. 851                                                          1.178                      38,3 1.816                         1.920                         5,7

Cotrafa 688                                                          856                          24,5 7.734                         7.026                         -9,2

Cooperativa Financiera de Antioquia 354                                                          622                          75,9 6.099                         5.853                         -4,0

JFK Cooperativa Financiera -                                                            323                          - -                              641                             -

Coltefinanciera 205                                                          300                          46,3 1.030                         1.090                         5,9

Coofinep 129                                                          150                          16,0 625                             639                             2,2

Lulo Bank -                                                            0                                - -                              4                                   -

Banco Credifinanciera S.A. 180                                                          -                            -100,0 811                             -                              -100,0

Total establecimientos de crédito 4.687.229                                            6.531.835            39,4 17.076.405            18.999.279            11,3

Monto en Compras Monto en Retiros
Entidad
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Anexo 5. Variación anual de los montos desembolsados por los establecimientos de crédito por modalidad de crédito en 
Colombia (%) mensual 2019-2021   

 

 

 

 

 
 
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia – Cálculos Cámara de Comercio de Cali 
*A partir de marzo de 2020 se incluye en tarjetas de crédito los consumos a un mes 
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Tarjetas de  Crédito*
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Esta información llega a ustedes gracias a: 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


