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Optimismo en las costas
Encuesta Ritmo Empresarial | semestre 2020

Los resultados de la duodécima Encuesta Ritmo Empresarial (ERE)
muestran que 32,9% de las empresas afiliadas a las Cdmaras de Comercio
del Valle del Cauca (CCV) reportaron crecimiento en el valor de sus ventas
durante el segundo semestre de 2019, registro superior (+1,9 pps) al del
mismo semestre del afio anterior.

El porcentaje de empresas afiliadas a las principales cdmaras de comercio
del Pais que espera aumentar el niimero de trabajadores durante el primer
semestre de 2020 es superior frente al porcentaje que espera reducir el
numero de personas contratadas durante ese mismo periodo. En el caso del
Valle del Cauca, la proporcién de empresas que espera un entorno
econdémico mejor o mucho mejor es mayor al porcentaje que espera que éste
sea peor o mucho peor en los primeros seis meses de 2020.

En esta edicidn de la ERE, se consulté entre las empresas afiliadas sobre los
procesos de inversion en transformacion digital que piensan llevar a cabo en
2020. Al respecto, 67,0% de las firmas afiliadas a las 24 caAmaras de comercio
que participan en la encuesta considera invertir en canales digitales,
innovacién de productos o digitalizacion de procesos.

Percepcion empresarial durante Il semestre 2019
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Perspectivas empresariales para | semestre 2020
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La Encuesta Ritmo Empresarial (ERE), en su
duodécima aplicacion, evalué la percepcién de
6.467 empresas afiliadas a 24 camaras de
comercio de Colombia, entre las que se
encuentran las de las principales ciudades:

Grafico 1. Comportamiento de ventas (%)
Il semestre 2019 - Afiliados camaras de comercio
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Caldas. También participaron las cdmaras de
comercio de Casanare, Uraba Antioquefio,
Ipiales, Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio (M.M. y N. antioquefio) y la Camara
de Comercio del Sur y Oriente del Tolima (S.y O.
del Tolima).

Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

La proporcion de empresas afiliadas a las
Camaras de Comercio del Valle del Cauca
(CCV1), que indicaron incrementos en el valor
de sus ventas durante el segundo semestre de
2019, fue superior al registrado un afio atras en
cuatro de los cinco sectores econdmicos. Para
el agregado del Valle del Cauca, 32,9% de las
empresas indicd incrementos en sus ventas en
el segundo semestre de 2019, 1,9 pps. mas que
en 2018 (Grafico 2).

De esta forma, la ERE contintia consolidandose
como la encuesta de opinién empresarial mas
grande de Colombia. Este semestre, ademas de
consultar sobre la realizacion de inversiones,
dinamica de ventas y generaciéon de empleo,
indagé por los procesos de transformacion
digital que adelantardn las empresas durante
2020.

Grafico 2. Comportamiento de ventas (%)
I semestre (2019-2018) - sectores econémicos-

Percepcion empresarial

Il semestre 2019

Entre las ciudades capitales del Pais, Medellin
(49,9%), Cali (43,9%), Manizales (43,1%) y
Barranquilla (42,0%) reportaron la mayor
proporcién de empresas que indico
incrementos en el valor de sus ventas durante el
segundo semestre de 2019 frente al primer
semestre del mismo afo (Grafico 1).
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

2 Los resultados del sector construccién van en linea con la caida en
ventas de vivienda durante 2019 que se registré en el Valle del
Cauca: 4,5% menos que en 2018.

1 Incluye las cdmaras de comercio de Cali, Palmira, Tulug, Buga,
Buenaventura, Cartago y Sevilla.
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La mayor proporcién de empresas, afiliadas a
las camaras de comercio de las ciudades
capitales que report6 haber realizado
inversiones -como adquisiciéon de maquinaria o
tecnologia- durante la segunda mitad de 2019 se
registr6 en Casanare, Barranquilla y Cali
(42,9%, 33,1% y 29,2%, respectivamente)
(Grafico 3).

Grafico 3. Empresas (%) que realizaron
inversiones* Il semestre 2019 - Afiliados
camaras de comercio de ciudades capitales
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali
*Inversiones como adquisicion de maquinaria, equipo o ampliacién de la
capacidad productiva
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El porcentaje mas alto de empresas afiliadas a
las CCV que indic6 haber aumentado el nimero
de trabajadores durante la segunda mitad de
2019 frente al primer semestre del mismo afio
se presentd en Cali (21,1%); este registro fue
superior al porcentaje de empresas que afirmé
haber disminuido su planta de personal
(17,4%) (Grafico 4). En linea con este resultado,
el DANE report6 que en el segundo semestre de
2019 se crearon en Cali 27.386 empleos
formales frente a igual semestre de 2018
(+4,1%) y 24.968 frente a los primeros seis
meses de 2019 (+3,7%).3

3 El total de ocupados (formales e informales) en Cali
durante el segundo semestre de 2019 crecié 2,1% anual y
3,6% frente al primer semestre de 2019.

Grupo
Estudios Empresariales
y de Competitividad

Grafico 4. Comportamiento del nimero de
trabajadores (%) Il semestre (2019-2018)
Afiliados Camaras de Comercio del Valle del
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

La proporcidn de empresas vinculadas al sector
industrial de Cali que afirm6 haber mantenido o
aumentado su planta de personal en el segundo
semestre de 2019 fue de 89,1%, el mayor
registro entre los cinco sectores productivos
evaluados (Grafico 5).

Grafico 5. Comportamiento del nimero de
trabajadores (%) Il semestre 2019 - Sectores
Econémicos-Afiliados CCC
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali
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Las principales problemdticas que reportaron Grafico 7. Principal razén* para no exportar (%)
las empresas afiliadas a las 24 camaras de Il semestre 2019 - Afiliados 24 camaras de
comercio

comercio del pais para el desarrollo de sus
actividades durante el segundo semestre de

Elevada
2019 fueron elevada competencia (25,7% de las competencia 05“7“
firmas), seguido por elevada carga tributaria e 2
(18,6%) y falta de demanda (15,4%) (Grafico 6). financiacién
12,7
Grafico 6. Principales problemas de las empresas No le
(%) II semestre 2019 - Afiliados 24 camaras de Desconoce interesa
comercio los exportar
tramites 33,0
183

El mercado interno
es suficiente
19,4

Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali
*Empresas que indicaron que su bien o servicio es exportable

Para el caso del Valle del Cauca, en los sectores
Elevada competencia Falta de industria 'y agropecuario & mineria -que
reportaron productos y servicios exportables-
56,0% y 592% de las empresas,
respectivamente, indicaron que no les interesa
calificados el mercado externo o consideran que el
_ mercado local es suficiente.

25,7 demanda
15,4

Cartera | oo . | Tasade
Elevada Call‘aﬂzﬂ'ih“mﬂa “’6'7“:)(1“ a Ca;“g“' Entre las empresas afiliadas a las camaras de
: ‘ : comercio de Medellin (14,3%), Bogota (10,8%)
Fuente: ERE - Calculos Cdmara de Comerecio de Cali y Cali (7,3%) se presentaron los mayores

*No presenté problemas, paros, vias

porcentajes de empresas que reportaron haber
realizado ventas externas durante el segundo

Internacionalizacién semestre de 2019.

Entre las empresas afiliadas a las 24 cdmaras de

comercio que consideré que sus bienes o Al indagar sobre nuevos mercados, las
servicios son exportables, 91,4% reporté no empresas exportadoras afiliadas a la CAmara de
haber realizado exportaciones durante la Comercio de Cali indicaron que se encuentran
segunda mitad de 2019. interesadas principalmente en incursionar en

o paises como Canada, Peru, Alemania y México.
Las principales razones expuestas por los

empresarios para no incursionar en los
mercados internacionales fueron la falta de
interés por el mercado externo (33,0% de las
empresas), considerar el mercado interno
suficiente (19,4%) y el desconocimiento de los
tramites (18,3%) (Grafico 7).

Esta informacién llega a ustedes gracias a:
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Perspectivas empresariales
I semestre 2020

En las ciudades capitales de los departamentos
costeros, Atlantico y Valle del Cauca, las
empresas afiliadas a las cAmaras de comercio
presentaron mayor optimismo respecto al
desempefio de sus ventas y la creacién de
empleo durante el primer semestre de 2020.

La diferencia entre la proporcién de empresas
que espera aumentar sus ventas y el porcentaje
que las disminuira es de 46,8% en Barranquilla
y 37,2% en Cali (Grafico 8).

Grafico 8. Perspectivas de ventas (balance* %)
I semestre 2020 - Afiliados camaras de comercio
de ciudades capitales
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Fuente: ERE - Elaboracién Camara de Comercio de Cali
*Proporcion de empresas que espera aumento en el valor de sus ventas
menos la proporcion de empresas que espera disminuciones

Las perspectivas de aumento en ventas entre las
empresas del Valle del Cauca relacionadas con
los sectores de servicios e industria son las mas
altas, pues 54,7% y 49,8, respectivamente,
considera que estas aumentaran en el primer
semestre de 2020 frente al registro de la
segunda mitad de 2019 (Grafico 9).

Grafico 9. Perspectivas de ventas (%) - sector
economico- I semestre 2020 - Afiliados Camaras
de Comercio del Valle del Cauca
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Fuente: ERE - Elaboracién Camara de Comercio de Cali

Entre las empresas afiliadas a las cdmaras de
comercio del Cauca y Bogotd, que espera
aumentos en sus ventas durante el primer
semestre de 2020, 403% y 40,2%,
respectivamente, indicd que crecera por encima
del 20% (Grafico 10).

Grafico 10. Perspectivas del aumento* en ventas
(%) I semestre 2020 - Afiliados ciudades
capitales
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Fuente: ERE - Elaboracién Camara de Comercio de Cali

*Empresas que esperan que el valor de sus ventas aumente en el segundo
semestre de 2019

Frente a las expectativas empresariales de
generacion de empleo durante los primeros seis
del afio, el porcentaje de empresas afiliadas que
espera aumentar el nimero de trabajadores
contratados es superior al porcentaje de
empresas que espera reducirlo en ese mismo
periodo (Grafico 11).

Esta informacién llega a ustedes gracias a:

-/a-‘.rupo Coomeva



Camarade
Comerciode

Cali

Enfoque

Competitivo

Grupo

Estudios Empresariales
y de Competitividad

Jueves 27 de febrero de 2020 | Informe #125

Grafico 11. Perspectivas niimero de trabajadores
(balance %) I semestre 2020 - Afiliados cAmaras
de comercio
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

Bucaramanga

Se espera que los sectores construccion e
industria del Valle del Cauca sean los de mayor
dinamismo en términos de creacién de empleo,
toda vez que 34,2% y 24,1% de las empresas,
respectivamente, reporté que empleard mas
trabajadores en los primeros seis meses de
2020 que en el segundo semestre de 2019
(Grafico 12).

Grafico 12. Perspectivas niimero de trabajadores
(%) - sector econémico- I semestre 2020 -
Afiliados CCV
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Fuente: ERE - Elaboracién Camara de Comercio de Cali

El porcentaje de empresas afiliadas a las
Camaras de Comercio del Valle que espera un
entorno econémico mejor o mucho mejor en la
primera mitad de 2020 (46,3%) es mayor al
porcentaje que espera que éste sea peor o
mucho peor (15,1%). Asimismo, la proporcién
de empresas con perspectivas positivas en el
Departamento fue mayor a la reportada un afio
atras (41,8%) (Grafico 13).

Grafico 13. Perspectiva sobre la situacién
econdémica del Departamento* (%) I semestre
2020 Vs. 2019 - Afiliados camaras de comercio

2019-1
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

*Valle del Cauca incluye los afiliados a las camaras de comercio de Buenaventura, Buga,

Cali Cartago, Palmira, Sevilla y Tulud; Atlantico incluye Barranquilla; Antioquia incluye

Medellin; Risaralda incluye Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal; Caldas incluye
i La Dorada y Chinchina der incluye Bucar Quindio incluye

Armenia; Cundinamarca incluye Bogota; Tolima incluye el sury oriente del departamento

Entre las empresas afiliadas a las cdmaras de
comercio participantes, 31,4% espera invertir
en canales digitales para ofrecer sus productos
y/o servicios; 22,7% invertira en innovacién de
productos y/o servicios; y 12,9% buscara la
transformacién a partir de la digitalizacion de
procesos (Grafico 14).

Grafico 14. Inversion en transformacion digital
(%) I semestre 2020 - Afiliados 24 camaras de
comercio y sectores afiliados Camaras de
Comercio del Valle del Cauca
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23,6 11,8 191
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Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali
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De acuerdo con el registro historico de la ERE
para el primer semestre de cada afo, se ha
identificado una relacién positiva entre el
balance de las perspectivas de creaciéon de
empleo que anuncian las empresas y el nimero
de puestos de trabajo que, segiin el DANE, se
generan en Cali. Asi, el balance de las
expectativas de las empresas consultadas para
el primer semestre de 2020 sugiere una
aceleracion en la creacion de empleo en la
ciudad respecto al mismo semestre del afio
anterior (Grafico 15).

Grafico 15. Var. anual de ocupados** (nimero) y
balance (%) perspectivas* nimero de
trabajadores Vs. semestre anterior
I semestre Cali (2015-2020)
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B Var. Ocupados anual ~ ® Balance perspectivas empleo

Fuente: ERE y DANE - Calculos Camara de Comercio de Cali

*Porcentaje de empresas que esperan aumentar el nimero de
trabajadores menos los que lo disminuiran

**Cali-Yumbo

En sintesis, los principales resultados de la ERE
revelan que el desempefio de las empresas
afiliadas a la Camara de Comercio de Cali fue
positivo durante el segundo semestre de 2019.
Indicadores como el aumento de las ventas, la
materializacién de inversiones y la generacion
de puestos de trabajo asi lo sugieren.

En esta oportunidad, se indag6é sobre los
procesos de transformacion digital que se
adelantaran en 2020. Al respecto, 67,4% de las
empresas afiliadas a las CCV espera invertir en
digitalizacién de procesos, canales digitales o
innovacién en productos y/o servicios.

En las capitales de los departamentos costeros,
Atlantico y Valle del Cauca, las empresas
afiliadas a las camaras de comercio presentan el
mayor optimismo respecto al desempefio de sus
ventas y la creacion de puestos de trabajo para
el primer semestre de 2020.

Las expectativas de generacion de empleo de las
empresas afiliadas a la CaAmara de Comercio de
Cali son las mas optimistas de los tultimos 3
afos: 28,6% de las firmas consultadas indicaron
que ampliaran su planta de personal, siendo el
mayor porcentaje entre las empresas afiliadas a
las 24 camaras de comercio que participan en la
ERE (Anexo 3).

De materializarse las expectativas de inversion
y generacion de empleo en Cali, se estaria
revirtiendo la tendencia ascendente de la tasa
de desempleo de los ultimos meses de 2019,
impulsando atin mas el consumo de los hogares,
asi como la produccién y ventas de las
empresas.

Esta informacion llega a ustedes gracias a:

Grupo Coomeva

7



Enfoque Grupo

Camarade . e Estudios Empresariales
Eg{{lert:lo de CO m pet | t IVO y de Competitividad

Jueves 27 de febrero de 2020 | Informe #125

Anexo 1

1. Ficha Técnica Encuesta Ritmo Empresarial 2. Ficha Técnica Encuesta Ritmo Empresarial
24 camaras de comercio Camara de Comercio de Cali

'mmd Técnica _ el Técnica

Entrevista telefénica, con aplicacién de cuestionario Entrevista telefénica, con aplicacion de cuestionario
estructurado (12 preguntas) estructurado (12 preguntas)

'l Grupo objetivo S ml Grupo objetivo

Directivos y personal a cargo del area financiera

Directivos y personal a cargo del area financiera

" Bl Tipo de muestreo
mad Tipo de muestreo — L

Estratificado por sector econémico con seleccion
aleatoria en marco de lista

Aleatorio simple

mmd Tamarfio de muestra y poblaciéon —_—

6.467 encuestas realizadas
39.116 empresas afiliadas

Tamafio de muestra y poblacién

535 encuestas realizadas
4.741 empresas afiliadas

mmd Margen de error

Margen de error
Afiliados segtin cdmara de comercio: menor a 5% Afiliados camara de comercio: menor a 5%

d Medicion _— Sectores econdémicos: menor a 9%

3 de febrero - 7 de febrero de 2020 B Medicion

'l Frecuencia E— 3 de febrero - 7 de febrero de 2020

Semestral B Frecuencia

mad Cobertura — Semestral

Area de jurisdiccién de las camaras de comercio de
Buenaventura, Buga, Cali, Cartago, Palmira, Sevilla,
Tulug, Cauca, Pereira, Dosquebradas, Manizales, La Cali, Dagua, Jamundi, La Cumbre, Vijes y Yumbo
Dorada, Chinchind, Santa Rosa, Armenia,Casanare,
Bogota, Medellin, Barranquilla, Bucaramanga, Ipiales,
Sury Oriente del Tolima, Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio y Uraba

gl Cobertura

Esta informacién llega a ustedes gracias a: /\
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Anexo 2. Perspectivas del valor de las ventas (%) I semestre (2016-2020) - Afiliados caAmaras de comercio

2016-1 201741 2018-1 201941 2020-1
Tulu4 2630 522 2150 510 |2951950 424 | 433 14, 652 31,9 29
Barranquilla 62,0 27,2 10,7 61,1 24,5143
Medellin 552 2571910 523 |32415,
Bogot4
Casanare
Cartago 57,5 129313,

N. del Cauca 44,7 | 4471060 527 |281192
Bucaramanga
Buenavenwra [ EEIIEFIEEN BEXIEIEEE 48,9 | 322 189
Uraba

Cauca
Doquebradas
Santa Rosa
Chinching
Pereira
Armenta
Manizales 256 527 21,70 415 | 40,6 179

(%)
(=]
~1

Sevilla gt 354 24,0181 458 36,1 Q26 493 24,0 358 40,6 23,6 40,4 353 244

La Dorada 239 526 2340260 486 255
M.M y N. Antioquefio 34,6 419 235
Ipiales 34,1 | 395 264
8.y O. del Tolima 241 441 3138

I Aumentara M Se mantendra Igual [ Disminuird

Fuente: ERE - Calculos Caimara de Comercio de Cali

Esta informacién llega a ustedes gracias a: /\
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Anexo 3. Perspectivas niimero de trabajadores (%) I semestre (2016-2020) - Afiliados cAmaras de

comercio
2016-1 2017-1 2018-1 2019-1 2020-1

Cali
Chinchin 21,9 703 78
Barranquilla 25,8 67,5 6,7
Bogotd
N. del Cauca 30,1 61,0 890252 69,1 58
Casanare
Medellin 28,3 60,2 1175
Cauca 6 753 15, 20,10 66,9 13,0219 689 9.2
Bucaramanga 20,8 69,4 9.8
Buenaventura FRIZINII0 S21) 659 12,411 69,6 9305 70,3 9.2
Pereira 22,2 685 9176 743 8104 70,6 9,0
Doquebradas 15,0 75,9 0,1819,0 72,6 8,4 020,2 71,7 8,
Cartago 18,5 69,7 11,404 680 116fi83 71,3 104
Urab4 18,0 71,0 11,0
Buga 17,7 747 76
Armenia 11,4 789 17,3 780 47
Palmira
Tulud
Santa Rosa
M.M y N. Antioquefio
Ipiales
La Dorada
Manizales
sevilla IEIIIELCIIEEE 67 82,0 11,J03,6 83,6 12,964 814 122
S.y 0. del Tolima 45 832 123

Tunja 89 795 11,6

W Aumentara [ Se mantendra igual [l Disminuird
Fuente: ERE - Calculos Caimara de Comercio de Cali
Esta informacién llega a ustedes gracias a: /\
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Anexo 4. Perspectiva sobre la situacion econémica del Departamento (%) I semestre (2019-2020) -
Afiliados caAmaras de comercio

Tulud \
Barranquilla 118 39,8 40,6 65 1,3
Santa Rosa
Medellin
Cali
La Dorada § :
Buenaventura
Chinchind
Buga
2019-1 Cartago
N. del Cauca
Pereira
Manizales
Armenia
Doquebradas 4,5 37.4 39,1 15,6 3.4
Sevilla
Palmira
Cauca
Tunja
Tulud
Casanare
Barranquilla
Santa Rosa
Uraba
Medellin
Ccali
La Dorada
Buenaventura 4. e 35,6 5.5 0
M.M y N. Antioquefio 5 3, 34,6
Chinchind
Buga
2020-1 Bucaramanga
Cartago
N. del Cauca
Pereira
Manizales
Ipiales
Armenia
Doquebradas
Sevilla
Palmira
Cauca
Bogota
5.y 0. del Tolima

B Mucho mejor Il Mejor M Igual B Peor B Muche peor

Fuente: ERE - Calculos Caimara de Comercio de Cali

Esta informacién llega a ustedes gracias a:

2D
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Anexo 5. Perspectivas del valor de las ventas y numero de trabajadores (%) I semestre (2015-2020) -
Afiliados CCV

Perspectivas de ventas Perspectivas nimero de trabajadores

2015-1 2015-1

2016-1 2016-1
2017-1 2017-1
2018-1 2018-1
2019-1

2019-1

2020-1 2020-1

Tulua Cali  Cartago B/tura Palmira Sevilla B/tura Cartago Palmira Tulua

M Aumentara M Se mantendra Igual M Disminuira

Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

Anexo 6. Perspectivas sobre la situacion econémica del Departamento (%) I semestre (2018-2020) -
Afiliados CCV

2020-1 2019-1 2018-1

M Mucho mejor [l Mejor [ 1gual [ Mucho peor M Peor

Fuente: ERE - Calculos Camara de Comercio de Cali

Esta informacién llega a ustedes gracias a: /\
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Expertos en informacion
vy analisis especializado

ELl Grupo Estudios Empresariales y de Competitividad de la Camara de Comercio de Cali
realiza desde 2018 investigaciones econOmicas y empresariales de acuerdo a tus
necesidades; por esta razon, contamos con un amplio portafolio de servicios a la medida:

|, Analisisde - Investigacion de @) Georeferenciacion
I~ entorno econémico @i cliente empresa

(ventas B2B)
S, Estudios © Capacitacionesy
=2  sectoriales s asesorias

Sistematizacion

o{ Inteligencia de mercados 3 y visualizacionde  co> Presentaciones a
internacionales informacion MM junta directiva

. .Con.ta'ctanos:
investigaciones@ccc.org.co

Grupo de Estudios @ @ @ @

Empresariales y de
Competitividad wwuw.ccc.org.co

G Camarade
Comerciode

Cali



https://www.ccc.org.co/informacion-y-estudios-economicos/consultorias/

