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TERMINOS DE REFERENCIA
PROYECTO POSICIONAMIENTO EN MERCADOS INTERNACIONALES: FERIA COSMOPROF
MIAMI 2025

CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE EMPRESAS EXPOSITORAS

1. INTRODUCCION

11. Antecedentes

La Camara de Comercio de Cali es una persona juridica, de derecho privado, de caracter corporativo,
gremial y sin @animo de lucro. Por lo tanto, su contratacion se rige por normas de derecho privado.

La Camara de Comercio de Cali, es una institucion de servicios de caracter privado que representa al
sector empresarial y a la comunidad en su conjunto y cumple funciones que le fueron delegadas por
el Estado y que se encuentran indicadas en el Decreto Unico Reglamentario No. 1074 de 2015, en
sus articulos 2.2.2.38.1.4 y 2.2.2.38.1.6. y en las demas normas que lo adicionan modifican o
sustituyan.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.2.38.1.4. del Decreto Unico Reglamentario 1074
de 2015, la Camara de Comercio de Cali tiene dentro de sus funciones las siguientes:

a) Promover la formalizacion, el fortalecimiento y la innovacién empresarial.

b) Promover el desarrollo regional y empresarial, el mejoramiento de la competitividad y participar
en programas nacionales de esta indole.

c) Participar en actividades que tiendan al fortalecimiento del sector empresarial, entre otros.

En el ejercicio de estas funciones, la Camara de Comercio de Cali coordina el Programa de Iniciativas
Cluster de Cali y Valle del Cauca, cuyo objetivo es impulsar la competitividad de nueve dinamicas
empresariales: Macrosnacks, Excelencia Clinica, Energia Inteligente, Proteina Blanca, Belleza,
Sistema Moda, Habitat Urbano, Economia Digital y Experiencias.

Dentro de este programa, las empresas del Comité Estratégico de la Iniciativa Cluster de Belleza
priorizaron durante el afio 2023 tres mercados potenciales para la exportacion de productos de la
industria de belleza: Ecuador, Peru y Estados Unidos. Adicionalmente, definieron una meta ambiciosa
para guiar sus proyectos y actividades bajo un objetivo claro: “Para el afio 2027, las empresas del
Cluster de Belleza exportaran USD 70 millones”. Esta meta se desarrollara a través de tres lineas
estratégicas:

e Desarrollo y adaptacidn de nuevos productos.
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o Conexiones estratégicas intercluster.
« Reconocimiento de las marcas en mercados internacionales.

En el marco de la linea estratégica orientada al reconocimiento de marcas en mercados
internacionales, uno de los mecanismos implementados ha sido la participacion en ferias
internacionales, estos eventos son importantes promotores de la internacionalizacién, ya que facilitan
el acceso a nuevos mercados, la creacion de redes de contacto, la promocidn de productos, el analisis
de la competencia, la obtencién de feedback directo, el cierre de negocios y el aprendizaje de
tendencias y mejores practicas. Proveen una plataforma integral que impulsa la expansién global y el
crecimiento competitivo en un entorno internacional. Durante tres afios consecutivos, las empresas
del Cluster de Belleza han sido apoyadas por la Cdmara de Comercio de Cali para participar en
Cosmoprof North America, |a feria lider de belleza en las Américas. En este evento, las empresas del
han representado a la region del Valle del Cauca y a Colombia, en uno de los encuentros mas
importantes a nivel mundial para la industria de belleza.

La participacion en Cosmoprof North America ha generado resultados significativos, tales como:

- Mas de 200 citas de negocios.

- Expectativas de ventas por mas de USD 300 mil.

- Informacién de valor sobre tendencias de la industria de belleza.

- Alianzas estratégicas y contactos potenciales.

- 10 casos de éxito de empresas que han logrado firma de contratos con distribuidores de
diferentes paises.

1.2.  Justificacion de la convocatoria

La convocatoria busca seleccionar a un maximo de diez (10) empresas del Cluster de Belleza de la
Céamara de Comercio de Cali, con el propésito de que participen en el proyecto “Posicionamiento en
mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025”. Este proyecto tiene como objetivo
proporcionar a las empresas seleccionadas herramientas que les permitan incrementar su capacidad
exportadora a través de su participacion en eventos internacionales.

En el marco de este proyecto, las empresas tendrén la oportunidad de asistir a la feria lider de la
industria de la belleza, “Cosmoprof Miami 2025". Este evento reune a profesionales y empresas de
todos los sectores de la belleza para realizar negocios, crear alianzas estratégicas y conocer las
ultimas tendencias e innovaciones del mercado. La edicion de 2025 concentrara a los principales
distribuidores, retailers y publico especializado del mercado latinoamericano y estadounidense,
brindando una excelente oportunidad para que las marcas del Cluster de Belleza presenten su oferta
adaptada a estos mercados.

Cosmoprof Miami 2025 se realizara en Miami, Florida, Estados Unidos, del 21 al 23 de enero de 2025.
La participacion en esta feria brindara a las empresas una valiosa oportunidad para aumentar su
proyeccion internacional, explorar posibles oportunidades de negocio en un entorno altamente
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competitivo y dindmico, y conocer nuevos mercados. Asimismo, permitird establecer contactos con
expertos, proveedores y potenciales clientes, ademas de facilitar la identificacion de tendencias e
innovaciones, el andlisis de la competencia y la promocién de una cultura exportadora que puede
contribuir a su expansion internacional. Sin embargo, los resultados y beneficios dependeran de
multiples factores externos y particulares a cada empresa.

1.3.  Definiciones
Para efectos de los presentes términos de referencia, se adoptan las siguientes definiciones:

a) Plataforma Cluster: es una iniciativa de la Camara de Comercio de Cali para acompafiar e
impulsar a las cadenas productivas mas grandes, densas y dinamicas en el Valle del Cauca.

b) Iniciativa Clister: es un espacio para la discusion estratégica y apoyo técnico especializado
para promover la formulacion y el desarrollo de una agenda potente, orientada a alcanzar
mayores tasas de crecimiento de las empresas que participan en cada cadena con el propésito
de generar mayor valor y bienestar a la comunidad.

c) MEGA: Una MEGA es una meta empresarial grande y ambiciosa focalizada en una ventaja
competitiva Unica y centrada en la innovacion, que cuenta con una estrategia clara y permite
a las empresas o entidades un crecimiento rentable y sostenido en el tiempo.

2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria tiene como finalidad seleccionar hasta un maximo de diez (10) empresas
pertenecientes al Cluster de Belleza de la Camara de Comercio de Cali, para que participen en el
proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025”. Este proyecto
busca impulsar la competitividad y el crecimiento de las empresas del sector belleza de la region,
proporcionandoles herramientas estratégicas que fortalezcan su capacidad exportadora a través de la
participacién en eventos internacionales de alto impacto.

2.1 Objetivo general del proyecto

El proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025” tiene como
objetivo proporcionar a las empresas beneficiarias las herramientas necesarias para aumentar su
capacidad exportadora, facilitando su participacién en eventos internacionales de alto impacto.

2.2 Objetivos especificos del proyecto

El proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025” tiene los
siguientes objetivos:

« Brindar capacitacién a las empresas en estrategias orientadas a fortalecer sus capacidades
para la exportacién y el acceso a mercados internacionales.
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« Facilitar la participacion de las empresas en la feria Cosmoprof Miami 2025, utilizando las
estrategias y herramientas adquiridas durante el proyecto.

« Promover espacios de networking y oportunidades para establecer alianzas estratégicas con
actores clave de la industria de la belleza a nivel internacional.

e Contribuir a la visibilidad y proyeccion de las marcas participantes en mercados
internacionales, con un enfoque particular en el sector belleza.

e Fomentar el intercambio de buenas practicas y lecciones aprendidas a partir de la
participacion en la Feria Cosmoprof Miami 2025, a través de mecanismos de divulgacion y
transferencia de conocimiento.

2.3 Duracioén del proyecto

El proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025” tendra una
duracion aproximada de ocho (8) meses, contados a partir del mes de la firma del acta de vinculacién
al proyecto.

2.4 Fases del proyecto

El proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025” se llevara a
cabo en tres (3) fases, dentro de las cuales se desarrollaran las siguientes actividades:

1. Fase 1: Proceso de formacion y fortalecimiento de capacidades exportadoras
Actividades:
Formacion en estrategias de publicidad para Ecommerce: Enfoque en Amazon
- Se brindara capacitacion a las empresas participantes para que puedan desarrollar
habilidades en el disefio, ejecucion y gestion de campafias publicitarias en Amazon, con
el objetivo de mejorar la visibilidad de sus productos y optimizar el retorno sobre la
inversion publicitaria.
2. Fase 2: Participacion en Cosmoprof Miami 2025
Actividades:
- Participacion como expositores en la feria internacional Cosmoprof Miami 2025: Las

empresas contaran con un espacio de exhibicién para sus productos en el stand de la
feria, y podran asistir maximo 2 personas por empresa.
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- Envio de muestras de exhibiciéon para la feria: La Camara de Comercio de Cali,
apoyara a las empresas en el envio de muestras que seran exhibidas en el stand de la
feria, cubriendo los costos de envio de las mismas.

- Apoyo en la gestion de la agenda comercial: Se colaborara con aliados estratégicos,
como ProColombia, para identificar socios potenciales que faciliten espacios de networking
para las empresas.

3. Fase 3: Presentacion de resultados

Actividades:

- Actividades y/o herramientas de divulgacion de resultados y buenas practicas para
participacion en eventos internacionales por parte de las empresas que asistan a la feria,
para compartir su experiencia con las demas empresas del Cluster de Belleza.

- Las empresas expositoras deberan brindar al equipo de la Camara de Comercio de Cali
la informacién de los resultados de su participacion durante el evento, mediante una
herramienta que la Camara determinara.

a. Beneficios del proyecto

Con la participacion en el proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales: Feria Cosmoprof
Miami 2025”, se busca que las empresas obtengan los siguientes beneficios:

Empresas del Cluster de Belleza con:

Nota:

Conocimientos en aspectos claves de preparacion que deben tenerse en cuenta para
participar en eventos internacionales.

Desarrollo de capacidades y una mejor comprension del potencial de sus marcas y productos
para acceder a mercados internacionales.

Posible identificacion de oportunidades de negocio y conexiones con clientes potenciales en
mercados internacionales.

Empresas del Cluster de Belleza con mayores herramientas y conocimientos para
implementar estrategias de acceso a mercados internacionales

Con su participacion en el proyecto, la empresa entiende y acepta que la Camara de Comercio
de Cali no garantizara un resultado o beneficio especifico, y que las obligaciones asumidas
por parte de la Camara de Comercio de Cali en el marco del proyecto “Posicionamiento en
mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025” son de medio y no de resultado.
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- La Camara de Comercio de Cali no sera responsable por la percepcion de utilidad o
satisfaccion de la empresa con respecto al proyecto de los presentes términos de referencia.
La empresa reconoce que la utilidad del programa esta sujeta a multiples factores, incluidos
su propio nivel de participacion y el contexto empresarial especifico.

4. POSTULACION Y PROCESO DE SELECCION

a. Postulacion y procedimiento para participar

Para la postulacién e inscripcion, el participante interesado debera diligenciar dentro del plazo definido
en el “Cronograma de la Convocatoria®, el formulario disponible en linea y al que se accederé a través
del siguiente vinculo: https:/bit.ly/47vmRLb

b. Documentacion requerida:

Las empresas que deseen participar en la presente convocatoria deberan adjuntar en el formulario
en linea los siguientes documentos:

QO

_ — — —

Copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

Rut de la empresa.

Copia de la VISA AMERICANA vigente con fecha de validez posterior a febrero 2025.

Carta de compromiso de participacion en el proyecto, firmada por el representante legal de la
empresa.

e) Ficha técnica o brochure del producto.

o O T

c. Cronograma de la convocatoria

El desarrollo de esta convocatoria tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el cual
podra ser modificado, suspendido o cancelado por la Camara de Comercio de Cali sin restriccion,
mediante adenda a los presentes términos de referencia, que sera enviada a través de correo
electrénico.

ACTIVIDADES FECHAS

Convocatorias e inscripciones Desde el 06 de noviembre de 2024 y
hasta el 19 de noviembre de 2024

Seleccion y vinculacion de los participantes A partir del 19 de noviembre de 2024
hasta el 26 de noviembre de 2024

Inicio de las actividades de la fase 1 26 de noviembre de 2024 hasta el 17
de enero de 2025

Inicio actividades de la fase 2 21,22y 23 de enero de 2025
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Inicio actividades de la fase 3 10 de febrero de 2025

d. Formulacién de inquietudes

Las inquietudes o preguntas que surjan por parte de los interesados y/o participantes que sean
relacionadas con los términos de referencia de la presente convocatoria, podran ser presentadas
mediante correo electronico a la direccién plataformacluster@ccc.org.co con copia al
wearrasc@ccc.org.co; gsandova@ccc.org.co indicando en el asunto el nombre del participante.

Si como producto de las observaciones e inquietudes formuladas por los interesados, o en curso de
la presente convocatoria, la Camara de Comercio de Cali evidencia la necesidad de modificar los
presentes términos de referencia, podré realizarlo mediante adenda. En consecuencia, para que sea
valida cualquier modificacion a estos términos, la misma debera surtirse mediante adenda.

3.5. Declaraciones

El participante declara que:

a)
b)
c)

No se encuentra en proceso de liquidacion.

No figura reportado ni sus representantes legales en ninguna lista restrictiva.

No esta incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con
la Camara de Comercio de Cali, segun lo establecido en los estatutos de la Cdmara de Comercio
de Cali, en la Ley 80 de 1993, en la Ley 734 de 2002, en la Ley 1150 de 2007, en la Ley 1727 de
2014, y en las demas normas que las reglamenten, adicionen o modifiquen.

No esta incurso en ningun conflicto de interés con la Camara de Comercio de Cali.

Autoriza expresamente a la Camara de Comercio de Cali para consultar la informacién, los
anexos y soportes que haya suministrado con ocasion de esta convocatoria para constatar la
transparencia y licitud de sus actividades.

Toda la informacién que ha entregado o suministrado a la Camara de Comercio de Cali es
verdadera, y posee todos los comprobantes y documentos necesarios para demostrar su
veracidad.

Cuenta con la autorizacion de todos los participantes del equipo del participante para el
tratamiento de sus datos personales por parte de la Camara de Comercio de Cali.

Autoriza expresamente a la Camara de Comercio de Cali para consultar la informacion, los
anexos Y soportes que haya suministrado con ocasion de la participacién en el proyecto, para
constatar la transparencia y licitud de sus actividades, y el cumplimiento de los requisitos
habilitantes y calificables de los términos de referencia de esta convocatoria.

Conoce que en el evento en que se retire del proyecto durante su ejecucién, no habra lugar a
ningun tipo de devolucion de aportes, reclamacion de su parte, ni indemnizacion alguna.
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3.6. Requisitos minimos para participar (habilitantes)
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Todo participante que desee participar en el proyecto “Posicionamiento en mercados internacionales:
Feria Cosmoprof Miami 2025” debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

establecimiento de comercio,
agencia o sucursal en la misma”.

REQUISITO Medio de acreditacion VERIFICACION
Ser una persona natural o juridica | Verificacion interna por parte de la
legalmente constituida, Camara de Comercio de Cali
registrada en la Camara de
Comercio de Cali o tener Cumple / No cumple
matriculado algun

Formulario de inscripcion en
linea.

Diligenciamiento del formulario
https://bit.ly/47vmRLb

Cumple / No cumple

Pertenecer a alguna actividad
econdmica relacionada con la
industria de belleza y cuidado
personal

RUT

Cumple / No cumple

Capacidad de inversion segun lo
establecido en el item 3.6.4

Carta de compromiso firmada por el
representante legal de la empresa

Cumple / No cumple

definido para exportar

VISA AMERICANA Copia del documento vigente con
fecha de validez minimo para elmes | Cumple / No cumple
de febrero de 2025
Tener minimo un producto | Ficha técnica o brochure del producto

Cumple / No cumple

A continuacion, se explica cada uno de los anteriores requisitos para participar como expositores en

la feria Cosmoprof Miami 2025:

3.6.1. Ser una persona natural o juridica legalmente constituida, registrada en una
Camara de Comercio del Valle o tener matriculado algun establecimiento de comercio, agencia

o sucursal en la misma”.

Las empresas participantes deben ser:

1. Personas naturales registradas en una Camara de Comercio del Valle del Cauca con una
antelacién no inferior a un (1) afio y medio a la fecha de apertura de la presente convocatoria,
o tener matriculado un establecimiento de comercio en la misma con la misma antigliedad.
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2. Personas juridicas constituidas legalmente con antelacion no inferior a un (1) afio y medio a
la fecha de apertura de la presente convocatoria, y que estén registradas en una Camara de
Comercio del Valle del Cauca o que cuenten con una sucursal, agencia o establecimiento de

Belleza

O

comercio matriculado en alguna de estas Camaras."

3.6.2. Formulario de inscripcion en linea:

Las empresas interesadas en participar en el proyecto deberan diligenciar el formulario web
de inscripcion en linea a la convocatoria, y adjuntar la documentacion requerida dentro del

mismo. https://bit.ly/47vmRLb

3.6.3. Pertenecer a alguna actividad econémica relacionada con la industria de belleza

y cuidado personal:

La empresa participante, de acuerdo con su objeto social, debe desarrollar al menos una

actividad relacionada con los segmentos de Belleza, bien sea:

(i) Productos de cuidado facial y corporal

(ii) Productos de cuidado capilar

(iii)
(iv)

Fragancias
Cosméticos

(v) Productos de cuidado oral

(vi)

3.6.4. Capacidad de inversion

El aporte que deberan realizar las empresas participantes se determinara de acuerdo con la
clasificacion de cada empresa (micro, pequefia, mediana o grande) atendiendo los criterios
establecidos en el Decreto 957 de 2019, que define las categorias empresariales segun los ingresos

anuales y activos totales.

Las empresas participantes deberan realizar un aporte econémico a la Camara de Comercio de Cali,

Otros productos relacionados con belleza y cuidado personal

segun la clasificacion y los montos detallados a continuacion:

Tamaiio de la | Ingresos anuales | Aporte efectivo (USD)

empresa (pesos colombianos) IVA incluido

Grande Superior a 4.500
$81.731.431.725

Mediana Superior a 3.500
$9.648.089.675 y
hasta $81.731.431.725

Pequefia Superior a 2.600
$1.108.992.595 y

INICIATIVA CLUSTER / CALI — VALLE DEL CAUCA
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hasta $9.648.089.675

Micro Hasta $1.108.992.595 2.000

Dicho aporte debera ser pagado en una (1) cuota y liquidado a la TRM de la fecha de emision
de la factura. Este aporte corresponde a la participacion en el proyecto, el cual incluye la
asignacién de espacio y stand en la feria Cosmoprof Miami 2025, asi como otros beneficios
adicionales, tales como formacién especializada y apoyo en el envio de muestras, entre otros.
En virtud de este compromiso, la Camara de Comercio de Cali emitira la factura
correspondiente por dicho concepto. La empresa conoce y acepta que el pago de su aporte
debera realizarse a méas tardar dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de
radicacién de la factura.

El pago se liquidara y debera hacerse a la TRM de la fecha de emision de la factura, sin
embargo, se establece una banda cambiaria de minimo CUATRO MIL DOSCIENTOS
CUARENTAY UN PESOS M/CTE ($4.241) y CUATROMIL  QUINIENTOS PESOS
M/CTE ($4.500).

En ese orden de ideas, si el dia que se emita la factura la TRM se encuentra dentro del rango
de CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA'Y UN PESOS M/CTE ($4.241) y CUATRO MIL
QUINIENTOS PESOS M/CTE ($4.500), el pago de liquidara a la TRM de la fecha de emisién
de la factura. Si el dia de emision de la factura la TRM se encuentra por debajo del rango
minimo, el aporte se pagara a una TRM de CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN
PESOS M/CTE ($4.241) y si se encuentra por encima del rango, pagara a una TRM de
CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE ($4.500).

Con ocasion a dicho aporte la empresa podra ser expositora en la Feria Cosmoprof Miami
2025, sin embargo, dicho valor no incluye los tiquetes, estadia/hospedaje, alimentacién,
seguro médico para ingresar al pais o transporte de los asistentes, los cuales deberan ser
asumidos por cuenta y riesgo de la misma. Para el cumplimiento de este requisito, la empresa
participante debera adjuntar carta de compromiso firmada por el representante legal de la
empresa.

En caso de que una empresa no pueda asistir a la feria después de haber realizado el aporte,
dicho aporte no sera reembolsable, salvo que la empresa notifique a la Camara de Comercio
de Cali su imposibilidad de participar con al menos treinta (30) dias de antelacion a la fecha
de inicio de la feria Cosmoprof Miami 2025. Si la notificacion se realiza dentro de este plazo,
se evaluara la posibilidad de reembolsar parcialmente el aporte, descontando los gastos
administrativos y otros costos no recuperables asociados a la participacion en el proyecto. Si
la empresa no notifica su desistimiento dentro del plazo indicado, el aporte sera no
reembolsable en su totalidad.
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VISA AMERICANA

La persona designada por la empresa para asistir a la Feria Cosmoprof Miami 2025, debera
tener VISA Americana vigente, teniendo en cuenta que la feria tendra lugar en Miami, Estados
Unidos.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito, la empresa deberé adjuntar una copia de la
VISA Americana correspondiente.

Tener minimo un (1) producto definido para exportar

La empresa debe tener al menos un producto definido y preparado para exportacién. Para
cumplir con este requisito, la empresa debera proporcionar la ficha técnica y/o brochure del
producto seleccionado para exportacion.

La Camara de Comercio de Cali de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica,
presume que toda la informacién que el participante presente para el desarrollo de esta
convocatoria es veraz y corresponde a la realidad. No obstante, la Camara de Comercio de
Cali se reserva el derecho de verificar toda la informacion suministrada por el participante, y
en caso de evidenciar que, el participante ha faltado a la verdad, procedera de conformidad
con lo establecido en el numeral “Rechazo o eliminacién de postulaciones”.

3.7. Criterios de Evaluacion (calificables)

A todo participante que cumpla con los requisitos minimos para participar de caracter habilitante, se
le realizara un analisis en donde se evallen y califiquen los siguientes criterios:

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Renovacion de la matricula mercantil al 01 de abril de
20
2024

Haber participado en las actividades, eventos, proyectos

ejecutados durante el 2023 y/o en lo corrido del afio 2024 30
de la Iniciativa Cluster de Belleza
Afiliacién a Camara de Comercio de Cali 20
Portafolio con productos innovadores para exportar 20
Participacion por primera vez en la feria Cosmoprof North 10
América con la Camara de Comercio de Cali
TOTAL 100 PUNTOS

A las postulaciones se les otorgara un puntaje de acuerdo con los maximos indicados en esta tabla,
segun disponga el criterio o forma de evaluar.
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Seréan elegidos los primeros 10 participantes que obtengan el mayor puntaje.

A continuacion, se explica cada uno de los anteriores criterios en cuanto a su descripcion y forma de
evaluar, asi:

3.7.4. Renovacion oportuna de matricula mercantil

Si el participante tiene vigente su matricula mercantil y renovo antes o el 01 de abril de 2024, se le
asignaran veinte (20) puntos. Si el participante tiene vigente su matricula mercantil y fue renovada
después del 01 de abril de 2024, no se le asignaran puntos.

3.7.5. Afiliacion a la Camara de Comercio de Cali

Si el participante tiene calidad de afiliado a la Camara de Comercio de Cali se le asignaran veinte (20)
puntos. Si el participante no es afiliado a la Camara de Comercio de Cali no se le asignaran puntos.

3.7.6 Haber participado en las actividades, eventos, proyectos ejecutados durante el 2023 y/o
en lo corrido del afio 2024 en la Iniciativa Cluster de Belleza

El equipo de la Camara de Comercio de Cali validara si la empresa ha participado en las diferentes
actividades, eventos y proyectos que durante el 2023 ha ejecutado la Iniciativa Cluster de Belleza, de
ser asi se le asignaran hasta (30) puntos. Si el participante no cumple con este requisito no se le
asignaran puntos.

3.7.7 Portafolio con productos innovadores para exportar
Se evaluara la innovacion y sostenibilidad de la propuesta, considerando los siguientes aspectos:

« Portafolio de productos: Se valorara la existencia de un portafolio de productos innovadores
para exportacion, con énfasis en formulaciones basadas en ingredientes naturales.

« Empaques ecoldgicos: Se puntuard el uso de empaques ecologicos (reciclables,
biodegradables o reutilizables) que demuestren un compromiso con la sostenibilidad.

« Etiquetado en inglés: Se evaluaré la claridad y precision del etiquetado de los productos en
inglés.
Si la propuesta cumple con estos criterios de manera sobresaliente, se asignaran hasta 20 puntos.
La evaluacién de este criterio estara a cargo del comité evaluador de la Camara de Comercio de Cali,

quien valorard en qué medida la propuesta cumple con los objetivos y metas del proyecto,
considerando los aspectos de innovacion, sostenibilidad y etiquetado.

3.7.8 Participacion por primera vez como expositor en la feria Cosmoprof North América con
la Camara de Comercio de Cali
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Si la empresa participard por primera vez como expositor en la feria Cosmoprof North América con
apoyo de la Camara de Comercio de Cali, se le asignaran 10 puntos. El equipo de la Cédmara de
Comercio de Cali verificara esta informacion de acuerdo con el historial de participacion de empresas
en versiones anteriores.

3.8. Evaluacion

Las postulaciones seran revisadas de acuerdo con los requisitos minimos habilitantes, asi como
evaluadas y calificadas de conformidad con los criterios de evaluacion de caracter calificable,
dispuestos en los presentes términos de referencia.

3.8.1 Comité Evaluador

Para lo anterior, la Camara de Comercio de Cali conformara un Comité Evaluador de minimo dos (2)
integrantes, los cuales seran determinados por el director(a) de la Unidad o Area responsable de
verificar y evaluar los criterios de seleccion del presente proceso, de conformidad con lo dispuesto en
el numerales anteriores.

El Comité Evaluador seré el responsable de evaluar las postulaciones de conformidad con los criterios
habilitantes y calificables dispuestos en estos términos de referencia. El Comité Evaluador, podra estar
integrado por personal de la Camara de Comercio de Cali, independientemente de su modalidad de
vinculacion.

3.8.2 Facultades del Comité Evaluador

El Comité de Evaluador tendra las siguientes facultades y competencias:

a) Rechazar o admitir a los participantes postulantes dentro de la convocatoria.

b) Realizar el anélisis de los requisitos minimos habilitantes exigidos a los participantes para
participar del proyecto.

c) Realizar la evaluacién de criterios calificables y otorgar el puntaje correspondiente.

d) Coordinar actividades del proyecto garantizando el cumplimiento de los objetivos.

e) Poner al alcance de los participantes los mecanismos informativos que estime necesarios para
cumplir los objetivos del proyecto.

f) Informar a los participantes, via correo electronico o los medios considerados pertinentes, la
informacion de interés sobre el proyecto.

g) Abstenerse de participar o emitir opiniones sobre las disputas originadas entre los
participantes, o aquellas que se presenten al interior de estos.

h) Se reserva el derecho de cancelar, suspender o modificar el proyecto o la convocatoria, previa
notificacién via correo electrénico a los participantes, sin que ello genere indemnizacién
alguna para los participantes.

i) Solicitar informacion complementaria a los participantes si asi lo determina necesario.

j) Descartar postulaciones si lo considera pertinente.
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3.8.3 Subsanacion o aclaracion de documentos requeridos:

Si dentro del término de evaluacion la Camara de Comercio de Cali determina que hay informacion
que debe aclararse, o alguno de los documentos requeridos debe ser modificado o adicionado, se
informara al participante para que subsane dicho requerimiento dentro del plazo que sea indicado por
la Camara de Comercio de Cali. En caso de no subsanarse la documentacion o informacion requerida
por la Camara de Comercio de Cali dentro del término sefialado, se entendera descalificada la
postulacion del participante.

En caso de que la Camara de Comercio de Cali lo considere necesario o a peticion de los proponentes,
podra ampliar el plazo para subsanar o aclarar la informacién, requisito o criterio solicitado, plazo que
en todo caso debera estar comprendido dentro del término establecido en el cronograma para la
subsanacion, salvo que la Camara de Comercio de Cali mediante adenda a los presentes términos de
referencia amplie dicho término.

3.8.4 Criterios de desempate

En caso de existir empate entre dos 0 méas participantes que tengan el mismo puntaje se seleccionara
el ganador por orden de llegada de los documentos.

3.9. Seleccion de los participantes

De conformidad con los resultados de la evaluacion de requisitos habilitantes y calificables de las
postulaciones, el Comité Evaluador determinara el orden de elegibilidad y de acuerdo con el mismo,
se procedera a seleccionar los participantes beneficiarios.

La Camara de Comercio de Cali comunicara a los participantes los resultados del proceso de seleccion
via correo electronico.

3.10. Rechazo o eliminacion de postulaciones

La Camara de Comercio de Cali se reserva el derecho de corroborar la autenticidad de los datos y
documentos suministrados en la postulacién, y podré solicitar en cualquier momento, informacion,
documentacién adicional y aclaraciones sobre ésta. La Cdmara de Comercio solicitara complementar
0 aclarar la documentacion presentada por el participante, cuando sea necesario, dentro del término
que sefale para tal efecto. En el caso que el postulante no presente la documentacién con las
aclaraciones y explicaciones que se soliciten, dentro del término establecido, dara lugar a que la
empresa sea declarada como rechazada y por ende no podré ser seleccionada como participante del
proyecto.

La Cémara de Comercio de Cali procedera con el rechazo de las postulaciones en los siguientes
casos:
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e Cuando el participante no subsane o aclarare la informacion solicitada por la Camara de
Comercio de Cali, dentro del plazo otorgado para ello.

¢ Cuando el participante no acredite los requisitos minimos de caracter habilitante establecidos
en este documento.

e Cuando existan indicios de que la informacion suministrada por el participante no corresponde
en algun aspecto a la verdad.

e Cuando el participante se inscriba a la convocatoria objeto del presente documento de manera
extemporanea.

Se aclara que, por la presente convocatoria la Camara de Comercio de Cali no queda obligada a
seleccionar algun participante ni a aceptar las postulaciones presentadas, pudiendo en cualquier
momento y etapa dar por terminada esta convocatoria. La Camara de Comercio de Cali no esta
obligada a motivar o explicar su decision de dar por terminada la convocatoria.

3.11. Suscripcion del acta de vinculacién

Si, de acuerdo con el orden de elegibilidad resultado de la evaluacion, la postulacion se selecciona,
se informara por escrito de dicha situacion al participante para iniciar los tramites de suscripcién del
acta de vinculacion.

No obstante, lo anterior, el perfeccionamiento y ejecucion del acta de vinculacion que eventualmente
se celebre como resultado de la presente convocatoria se encuentra condicionado al cumplimiento de
los requerimientos establecidos y el tramite de legalizacidn exigidos por la Camara de Comercio de
Cali.

Para iniciar dicho proceso de vinculacion la Camara de Comercio de Cali remitira el acta de vinculacién
proyectada al participante seleccionado, la cual no podra modificarse ni ajustarse, por parte de éste.

4. SUPERVISION E INTERVENTORIA

La Camara de Comercio de Cali realizara la supervision del proyecto. La Camara de Comercio de Cali
delegara esta actividad en una persona natural que se encuentre vinculada a la Camara de Comercio
de Cali mediante contrato laboral.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando la vigilancia del proyecto amerite conocimientos especializados, la
Camara de Comercio de Cali podra contratar los servicios de interventoria al proyecto con terceros
especializados que cuenten con tales conocimientos y experiencia.

5.  DISPOSICIONES ADICIONALES

5.6.  Contribucion/pago econdmico/ del participante

Los participantes que queden seleccionadas como beneficiarios del proyecto “Posicionamiento en
mercados internacionales: Feria Cosmoprof Miami 2025”, deberan pagar un valor por concepto de
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participacion en el proyecto, que representa su nivel de compromiso y desempefio durante este. El
pago debera ser realizado a nombre de la Camara de Comercio de Cali los cuales deberan ser
pagados en una (1) cuota, y se liquidaran a la TRM de la fecha de emision de la factura. En virtud de
este compromiso, la Camara de Comercio de Cali generara la factura correspondiente por dicho
concepto. En todo caso, la Empresa conoce y acepta que el pago de su aporte a la Camara de
Comercio de Cali debera realizarse a mas tardar dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha
de radicacion de la factura.

El pago se liquidara y debera hacerse a la TRM de la fecha de emisién de la factura, sin embargo, se
establece una banda cambiaria de minimo CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS
M/CTE ($4.241) y CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE ($4.500).

En ese orden de ideas, si el dia que se emita la factura la TRM se encuentra dentro del rango de
CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS MI/CTE ($4.241) y CUATRO MIL
QUINIENTOS PESOS M/CTE ($4.500), el pago de liquidara a la TRM de la fecha de emision de la
factura. Si el dia de emision de la factura la TRM se encuentra por debajo del rango minimo, el aporte
se pagara a una TRM de CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN PESOS M/CTE ($4.241)y
si se encuentra por encima del rango, pagara a una TRM de CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS
M/CTE ($4.500).

Con ocasién a dicho aporte la empresa podra ser expositora en la Feria Cosmoprof Miami 2025, sin
embargo, dicho valor no incluye los tiquetes, estadia/hospedaje, alimentacién, seguro médico para
ingresar al pais o transporte de los asistentes, los cuales deberan ser asumidos por cuenta y riesgo
de la misma. Para el cumplimiento de este requisito, la empresa participante debera adjuntar carta de
compromiso firmada por el representante legal de la empresa. Con ocasién del aporte la empresa
podra participar como expositora en la Feria Cosmoprof Miami 2025. No obstante, dicho aporte NO
cubre los siguientes gastos, que deberan ser asumidos por la empresa beneficiaria:

o Tiquetes: Costo de los pasajes aéreos.
» Estadia/Hospedaje: Costos de alojamiento durante la feria.
« Alimentacion: Gastos de comida y bebidas.

o Seguro Médico: Seguro para cubrir cualquier necesidad médica durante la estancia en el
extranjero.

o Transporte de Asistentes: Costos relacionados con el transporte dentro del pais anfitrion.

La empresa beneficiaria del proyecto asistira a la feria por su cuenta y riesgo, y sera responsable de
verificar el cumplimiento de todos los requisitos de entrada al pais en el que tendra lugar la misma,
exonerando de cualquier tipo de responsabilidad a la Camara de Comercio de Cali ante la ocurrencia
de algun incidente o incumplimiento de requisitos que impida el ingreso al pais en el que se llevara a
cabo la feria.
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De igual manera, la empresa beneficiaria entiende y acepta que Cosmoprof Miami 2025, no es una
feria organizada por la Camara de Comercio de Cali, y la misma puede ser suspendida o cancelada
en cualquier momento por sus organizadores, por lo que la Camara de Comercio de Cali no sera
responsable de los dafios o perjuicios que dicha cancelacion o suspension pueda ocasionarle.

El aporte de la empresa debera ser pagado en la cuenta bancaria que le indique la Camara de
Comercio de Cali, en los plazos y tiempos establecidos entre las partes en el documento contractual
que eventualmente se suscriba.

5.7.

Desvinculacion del proyecto

El participante sera desvinculado del proyecto en los siguientes casos:

Cuando la empresa, alguno de sus asociados o administradores resulten formalmente
incluidos en alguna investigacion por practicas de Lavado de Activos y/o Financiacion de
Terrorismo.

Por incumplir cualquier precepto relacionado con la normatividad de Proteccién de Datos
Personales, sin perjuicio en las denuncias que el titular del derecho perjudicado pueda
imponer a las distintas autoridades correspondientes.

Por incumplir las disposiciones relacionadas con propiedad intelectual, sin perjuicio de las
denuncias a que haya lugar ante las entidades encargadas de vigilar los asuntos relacionados
con propiedad industrial y derechos de autor.

Plagiar materiales, trabajos, propuestas y demas documentos generados en los grupos de
trabajo, asi como las fuentes bibliogréficas consultadas en los diferentes soportes.

Cuando la empresa no busque reemplazo de quienes estén a cargo del proyecto, tras
presentar cambios en su equipo de trabajo.

Por incumplimiento de los compromisos y actividades en el marco del proyecto.

Por el uso inapropiado de los ambientes de aprendizaje (infraestructura, equipos,
herramientas, recursos didacticos, técnicos, tecnoldgicos, bibliograficos) disponibles para su
proceso de formacion, asumiendo responsabilidad legal en situaciones de utilizacién
inadecuada y uso indebido, que deterioran los ambientes de aprendizaje y generan detrimento
patrimonial.

Por realizar actos que saboteen, perturben o impidan las actividades de formacion y
acompafamiento del proyecto, o en los sitios donde se le represente.

Por presentar como propios, escritos, documentos, ideas, o resultados que no sean de su
autoria en alguna de las actividades y practicas de formacién del proyecto.

Por incumplimiento de los acuerdos de confidencialidad del presente documento.

Por incumplimiento de lo establecido en el presente documento.

Por no guardar el respeto debido a la integridad fisica y buen nombre de los funcionarios,
clientes y emblemas o simbolos que representan a la Cadmara de Comercio de Cali.
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e Cuando la empresa se encuentre incursa en cualquier causal de inhabilidad o
incompatibilidad, prohibicion para contratar con la Camara de Comercio de Cali.

En los casos previstos en los literales anteriores, no habra lugar al reembolso de aportes o pagos
realizados por el participante beneficiario del proyecto.

5.8.  Sanciones por incumplimiento a los términos de referencia

Elincumplimiento de cualquiera de las estipulaciones indicadas en los términos de referencia hara que
la Camara de Comercio de Cali, previo al procedimiento indicado en el siguiente punto, pueda
desvincular a algun participante de la presente convocatoria, sin importar la fase o el momento en el
que se encuentre.

59.  Procedimiento en caso de incumplimiento a los términos de referencia

La Camara de Comercio de Cali evaluara cada caso que amerite ser estudiado por posible
incumplimiento con el proyecto. Para lo anterior, comunicard por escrito al participante el
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el documento firmado y las estipulaciones indicadas
en los presentes términos y las pruebas que las soportan. Al recibo de mencionada comunicacion, el
participante tendra un término de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de remision de la misma,
para que presente por escrito sus descargos. Recibidos los descargos, la Camara de Comercio de
Cali realizara un analisis de los argumentos expuestos y las pruebas allegadas para desvirtuar el
incumplimiento, y determinaré con fundamento en ello, si existe mérito o0 no para retirar al participante
del proyecto. Si del analisis de los argumentos y las pruebas allegadas por el participante, la Camara
de Comercio de Cali considera que el incumplimiento amerita su retiro del proyecto, procedera de
conformidad o si lo estima pertinente, podra otorgar un plazo perentorio para subsanar el
incumplimiento de que se trate. Si el participante no presenta el escrito de descargos dentro del
término sefialado anteriormente, sera retirado del proyecto a partir del dia sexto habil siguiente a la
fecha de remisién de la comunicacién por parte de la Camara de Comercio de Cali.

Por ningiin motivo se devolvera el dinero pagado por el participante seleccionado para ser parte del
proyecto.

5.10. Régimen juridico aplicable

En concordancia con la naturaleza juridica de la Camara de Comercio de Cali, el presente proceso de
seleccion y vinculacidon de los participantes beneficiarios del proyecto se encuentra sometido a las
normas del derecho privado colombiano.

5.11. Veracidad de la informacién suministrada

El participante esta obligado a responder por la veracidad de toda la informacién entregada durante la
convocatoria. La Camara de Comercio de Cali de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion
Politica, presume que toda la informacién que el participante presente para el desarrollo de esta
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convocatoria es veraz y corresponde a la realidad. No obstante, la Camara de Comercio de Cali se
reserva el derecho de verificar toda la informacidn suministrada por el participante.

5.12. Cierre o terminacion anticipada de la convocatoria, y rechazo de postulaciones

La Camara de Comercio de Cali se reserva el derecho de cerrar o terminar anticipadamente la
presente convocatoria, y de rechazar cualquiera o todas las postulaciones que se presenten, si asi
conviene a sus intereses. En este caso, no habra lugar a motivar o explicar su decision; asi mismo, no
habra lugar a ningun tipo de indemnizacion para los participantes o terceros involucrados, ya que la
presente convocatoria no genera obligacion para la Camara de Comercio de Cali de aceptar alguna
postulacion, ni de concluir el proceso seleccionando algun participante. Con la presentacion de la
postulacion, el participante acepta la presente disposicion y renuncia a formular alguna reclamacion
por la ocurrencia de la situacion aqui expuesta.

5.13. Confidencialidad

Conociendo la importancia que posee para los participantes el manejo de la confidencialidad sobre la
informacion de los participantes que se presentaran, la Cadmara de Comercio de Caliy los participantes
se comprometen a guardar reserva sobre los participantes y la informaciéon que se derive de las
mismas, que por su contenido y alcance tenga el caracter de confidencial, y pueda lesionar los
derechos e intereses de los participantes y/o la Camara de Comercio de Cali. En este sentido, cada
participante se responsabilizaré de los eventuales y/o potenciales perjuicios que pueda generar al
incurrir, directamente o a través de sus equipos de trabajo, en una violacion o infraccion de la
confidencialidad de la informacién presentada.

Los organizadores, evaluadores, asesores, mentores, colaboradores, participantes y demas personas
involucradas en el proyecto, garantizan la confidencialidad de la informacion presentada por los
participantes.

Los participantes, sus equipos de trabajo, los organizadores, los asesores, los miembros del comité
evaluador y demas personas involucradas en el proyecto convienen que durante la realizacion del
mismo, toda informacion referente a los participantes que tenga el caracter de confidencial, no puede
ser divulgada o transmitida.

En caso tal que el participante sea titular de informacion confidencial o de secretos empresariales de
acuerdo con lo dispuesto en la Decision 486 de la Comunidad Andina, debera poner en conocimiento
a la Camara de Comercio de Cali de tal clasificacion, en cuyo caso, la Camara de Comercio de Cali
acepta que solo podra utilizar tal informacién bajo parametros de absoluta reserva y para la ejecucion
de la presente convocatoria. Dicha informacion tendra el caracter de informacion clasificada de
acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014, por considerarse informacién que
contiene secretos comerciales, industriales y profesionales de los cuales la Camara de Comercio de
Cali ha tenido conocimiento.
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En relacion con la informacion confidencial convienen:

o Adoptar todas las precauciones necesarias para conservar el caracter secreto de la
informacion confidencial.

¢ Informar inmediatamente al Comité Evaluador sobre cualquier uso o divulgacion no autorizada
de la informacion confidencial.

Abstenerse de:

e Revelar o comunicar de cualquier forma la informacion confidencial a terceras personas.
Informar a terceras personas sobre la forma de acceder a la informacién confidencial o las
personas que tienen acceso a ella.

¢ Dar alainformacién confidencial un uso que no se encuentre expresamente autorizado por el
Comité Evaluador, o permitir que una tercera persona lo haga. Especialmente se encuentra
prohibida la utilizacién de la informacion confidencial con propositos comerciales.

e Reproducir, archivar o almacenar en cualquier forma la informacién confidencial, salvo en
aquellos casos en que sea estrictamente necesario para salvaguardarla, para el satisfactorio
desarrollo del proyecto.

e Colaborar para que personas no autorizadas no tengan acceso a la informacion confidencial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la informacion: a.
Que sea recibida legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccién y sin violacion de la ley. b.
Que esté disponible generalmente al pablico c. Que sea divulgada por el participante o por la Camara
de Comercio de Cali para cumplir con un requerimiento legal de una autoridad competente. d. Que la
parte reveladora informe a la parte receptora por escrito que la informacién esta libre de tales
restricciones.

5.14. Propiedad intelectual

El participante acepta que toda la informacion entregada por la Camara de Comercio de Cali en
desarrollo de la presente convocatoria es de propiedad exclusiva de la Camara de Comercio de Cali,
salvo las invenciones, desarrollos, mejoras a productos, procesos, servicios, asi como investigaciones,
estudios, publicaciones o descubrimientos realizados por el participante en el desarrollo de la
convocatoria, quien ostentara todos los derechos sobre estos activos de propiedad intelectual.
Adicionalmente, el participante exonerara a la Camara de Comercio de Cali ante cualquier reclamacién
por parte de terceros relacionada con el uso indebido o infracciones de derechos de propiedad
intelectual en el marco de la ejecucion del proyecto y saldran en su defensa en caso de presentarse
una situacion de este tipo.

5.15. Tratamiento de datos personales
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5.15.4. Deberes y obligaciones del manejo de la informacién

El participante y los miembros de su equipo se obligan a dar cumplimiento a los deberes y obligaciones
que les impone la normatividad vigente en cuanto a proteccion de datos personales (Ley 1581 de 2012
y demas normas que la complementen, adicionen o sustituyan). Con la inscripcién en la convocatoria,
el participante garantiza que cuenta con la autorizacidn por parte de todos los titulares parte del equipo
del participante para el tratamiento de sus datos personales por parte de la Camara de Comercio de
Cali. El participante respondera de las sanciones administrativas, penales y de los demas dafios y
perjuicios legalmente probados que se causen por el incumplimiento de las obligaciones en esa
materia.

5.15.5. Utilizacion de la informacion por la Camara de Comercio de Cali

Con la inscripcién a la convocatoria del proyecto, el representante legal del participante autoriza de
forma libre, consciente, expresa e informada a la Camara de Comercio de Cali, persona juridica de
derecho privado, con NIT 890.399.001-1, domiciliada en Cali, en la calle 8 # 3 -14 Edificio Camara de
Comercio de Cali, teléfono PBX (+57) 602 8861300, en calidad de Responsable del Tratamiento de
informacién personal, para que recolecte, almacene, circule, publique, use, procese, compile,
actualice, suprima, intercambie, transmita y/o transfiera a terceros los datos personales que conozca
en virtud de esta convocatoria y el desarrollo del proyecto y realice el tratamiento de estos por cualquier
medio para una 0 mas de las siguientes finalidades:1) Registrar, gestionar, hacer seguimiento y
actualizar la participacién en el proyecto y en otros eventos o contenidos ofrecidos por la Camara de
Comercio de Cali. 2) Ser incluidos y almacenados en las bases de datos de la Camara de Comercio
de Cali. 3) Realizar el envio de invitaciones, informacion y/o campafias de expectativa sobre los
eventos, programas, cursos o seminarios que realiza la Camara de Comercio de Cali a través de
cualquiera de sus unidades de negocio, para adelantar las inscripciones y preinscripciones en los
eventos, seminarios y cursos, entre otros. 4) Generar estadisticas, informes o estudios que se puedan
llevar a cabo por las distintas unidades de negocio de la Camara de Comercio de Cali. 5) Adelantary
llevar a cabo programas y actividades relacionadas con las funciones camerales de conformidad con
lo establecido en el Codigo de Comercio en su articulo 86, el Decreto Unico Reglamentario 1074 de
2015 articulo 2.2.2.38.1.4 y demas normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan, con los datos
aqui suministrados. 6) Realizar la transferencia y/o transmision de mis datos a terceros con los cuales
la Camara de Comercio de Cali tenga alianzas o acuerdos para el desarrollo de sus funciones
camerales de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio en su articulo 86, el Decreto
Unico Reglamentario 1074 de 2015 articulo 2.2.2.38.1.4. 4., quienes podran realizar el tratamiento
para cumplir funciones relacionadas con sus actividades principales, entre ellas, la promocion y/o
publicidad de sus productos y/o servicios. 7) Realizar la captura de mis datos biométricos (datos
sensibles) a través de registros fotograficos, de voz o de video para su posterior uso con fines
comerciales y de publicidad a través de cualquier canal de comunicacién. 8) Realizar transferencia y/o
transmisién de datos a terceros con los cuales la Camara de Comercio de Cali tenga contratado el
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servicio de procesamiento de datos. 9) Contactar al titular por cualquier medio para el envio de estados
de cuenta y/o facturas relacionadas con cualquiera de los servicios ofrecidos por la Camara de
Comercio de Cali. 10) Realizar encuestas de satisfaccion y/o medicion de impacto. 11) Dar
cumplimiento a las demas finalidades de tratamiento de los datos previstas en la Politica de tratamiento
de datos personales de la Camara de Comercio de Cali. Las finalidades anteriormente mencionadas
podran desarrollarse mediante el envio de correos electrénicos, SMS, MMS, mensajes a través de
redes sociales (RRSS), servicios de mensajeria instantanea y aplicaciones, como también por medio
de llamadas telefénicas.

Derechos de los titulares: La Camara de Comercio de Cali le informa que usted como titular de sus
datos personales tiene derecho a: (i) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan
sido objeto de tratamiento. (ii) Conocer, actualizar y rectificar su informacion frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento esté prohibido
0 no haya sido autorizado. (iii) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada salvo cuando expresamente
se exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la
Ley 1581 de 2012 (iv) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por
infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente. (v) Revocar la autorizacidn y/o solicitar la
supresion del dato, siempre que no exista un deber legal o contractual que impida eliminarlos. (vi)
Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles vii) Ser informado por el responsable
del Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales. Tendra
caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios
y adolescentes. Usted podré ejercer en cualquier momento sus derechos mediante correo electrdnico
enviado al buzdn: contacto@ccc.org.co 0 ala direccion: Calle 8 No.3-14 Edificio Camara de Comercio
(Cali — Valle — Colombia), siguiendo el procedimiento previsto en la Politica de tratamiento de datos
personales de la Camara de Comercio de Cali, disponible para consulta en la direccion web

WWW.CCC.0rg.co

5.15.6. Autorizacion de uso de imagen de voz y video

El participante garantizara a la Camara de Comercio de Cali que los miembros de su equipo
autorizaran a la misma para el uso de su imagen, voz y/o video para la realizacion de cualquier
actividad publicitaria, promocional o de marketing relacionada con el proyecto. La utilizacién de la
imagen, voz y/o video del equipo del participante, no generara remuneracién ni beneficio econdmico
alguno para éstos. La presente autorizacion no esta limitada geograficamente, por lo tanto, la Camara
de Comercio de Cali podra utilizar las imagenes, voz y/o video referidas, para ser utilizada en ediciones
impresas y electronicas, digitales, dpticas y en la red de Internet.

Por lo anteriormente expuesto, la Camara de Comercio de Cali queda facultada para fijar, reproducir,
comunicar y modificar por todo medio técnico las imégenes, voz y video realizados en el marco de la
presente autorizacion. Las imagenes, voz y video podran reproducirse en parte o enteramente en
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papel, soporte numérico, soporte magnético, tejido, plastico, entre otros, e integrarlas a cualquier otro
material como fotografia, dibujo, ilustracion, pintura, video, animaciones y demas, conocidos y por
conocer.

5.15.7. Indemnidad

Sin perjuicio de lo dispuesto en los presentes términos de referencia, los participantes que resulten
seleccionados dejaran indemne a la Camara de Comercio de Cali cuando ésta haya padecido algun
dafio como consecuencia de la accion u omision de algun participante. El participante respondera
integralmente por esos dafios tanto si provienen de una culpa suya o del incumplimiento de sus
obligaciones. Por esta obligacion de indemnidad el participante queda obligado a responder por todo
dafio que le cause a la Camara de Comercio de Cali, en virtud del desarrollo y ejecucion del proyecto.



