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1. Introduccion solucion de impacto para el sector, contribuyendo
en el proceso de consolidacion de la Iniciativa
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Cluster de Excelencia Clinica. Este Cluster reline a
diferentes empresas del sector de salud y es
liderado por la Camara de Comercio de Cali y tiene
como una de sus lineas estratégicas la
internacionalizacion de servicios especializados,
por lo cual se ha definido un propésito para las
empresas de la Iniciativa Cluster y es el posicionar a
Cali en Latinoamérica como ciudad destino vy
referente en excelencia clinica. Esto es posible
gracias a sus mejoras y foco en la prestacion de
servicios de salud, liderazgo en investigacion e
innovacion.

Este informe sectorial se sumerge en el corazén de
la innovacién oftalmolégica, explorando el tejido
empresarial que define la Iniciativa Cluster y
explorando el sector de la oftalmologia desde una
vision general. Con el objetivo de ofrecer una vision
integral, se examinaran las Gltimas tecnologias
médicas, las estrategias comerciales y las demandas
del mercado regional e internacional partiendo
desde esta vision general.

A medida que la ciudad se convierte en un
epicentro de servicios oftalmolégicos de calidad,
este analisis busca identificar oportunidades y
desafios cruciales que perfilan el futuro de las
clinicas oftalmoldgicas en Cali. Nuestro propdsito es
contribuir a la excelencia clinica y a la mejora
continua de la atencidon oftalmolégica en la
comunidad.

Dicho esto, invitamos al lector a abordar este
informe por secciones, para asi hacer mas ligera su
extension. La estructura del documento esta
cuidadosamente disenada y pensada para facilitar
su comprension. Los invitamos a iniciar con el
siguiente capitulo: “Resumen Ejecutivo”; en este se
tendra una idea sintetizada y clara sobre los
principales temas de interés del informe. Esto
incluye un panorama general de lo que esta

pasando en el sector de las clinicas oftalmologicas
a nivel internacional y nacional, las tendencias y las
buenas practicas del sector. También se destacan
los puntos claves del mercado a nivel regional y
nacional, asi como las estrategias y el analisis de
producto para internacionalizacion.

Posteriormente, sugerimos abordar la seccion de
“Alcance” para entender los principales puntos de
enfoque del estudio y las areas que aborda para
hacer posible este informe. Por @ltimo, pero no
menos importante, recalcamos la importancia de
no tomar este documento como verdad absoluta,
teniendo en cuenta que, aunque muchas de las
fuentes de investigacion son primarias, hay otras
tantas que no lo son. Este informe esta basado en
estudios internacionales y es de caracter
referencial, por lo que no debe ser tomado como
Gnico modelo de analisis.

Invitamos al lector a revisar las fuentes y apoyarse
de documentos adicionales si se quiere ampliar la
vision del sector de la oftalmologia, tanto en Cali,
Colombia como en otros lugares del mundo.
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2. Resumen ejecutivo

El presente resumen ejecutivo destaca los hallazgos
clave del informe sectorial y tendencias enfocado
en el sector oftalmolégico en diversos paises
internacionales y regionales, ademas de Colombia.

¢Qué esta pasando en el sector? (capitulo 4)

Este analisis se sumerge en la dinamica empresarial
de las posibilidades para esta Iniciativa Cluster,
examinando las Gltimas tecnologias médicas vy
estrategias comerciales adoptadas por las
empresas oftalmologicas mas representativas,
tanto locales como internacionales.

Se identificaron tendencias emergentes que
apuntan hacia una evolucion significativa en la
oferta de servicios y productos oftalmolégicos, asi
como en la respuesta del mercado a estas
transformaciones. En este contexto, Cali y su
Iniciativa Cluster se posiciona como un epicentro
regional de servicios oftalmolégicos de vanguardia.
De igual forma, el informe destaca oportunidades
estratégicas para las empresas del sector,
destacando la importancia de la adopcion de
tecnologias innovadoras, la personalizacion de
servicios y la respuesta agil a las demandas
cambiantes del mercado local e internacional.

Tendencias, Buenas practicas e Innovacion
(capitulo 5)

Asi mismo, se han identificado las principales
tendencias mundiales del sector, desafios, y
posibilidades tecnologicas. Comprendiendo estas
tendencias, las empresas oftalmoldgicas de la
Iniciativa Cluster en Cali podran posicionarse de
manera mas sélida para contribuir a la excelencia
clinica, mejorar continuamente la atencion
oftalmolégica y satisfacer las demandas de una
poblacion cada vez mas consciente de su salud
visual.

Mercado Global, Regional (capitulo 6)

En esta seccion, se presenta informacion
relacionada con el mercado de la oftalmologia a
nivel mundial y como enfrenta una creciente
demanda debido a una serie de factores. Dentro de
ellos el envejecimiento de la poblacion, el aumento
en la prevalencia de enfermedades oculares como
la miopia, las cataratas y el glaucoma, y el avance en
tecnologias de diagnostico y tratamiento.

Con diferencias significativas en costos vy
accesibilidad entre regiones como América, Europa
y Asia, se destaca la importancia de la atencion
oftalmologica especializada.

Este sector altamente diversificado ofrece
oportunidades para el desarrollo de servicios
médicos adaptados a necesidades especificas,
enfatizando la importancia de estrategias de
financiacion mixta para mejorar el acceso y la
calidad del cuidado ocular globalmente.

Anailisis de Competidores (capitulo 7)

En términos de competidores, el informe ofrece un
andlisis y una mirada completa del contexto
competitivo a nivel nacional e internacional.
Destaca los principales tratamientos ofrecidos por
clinicas lideres en India, Turquia, y Tailandia, asi
como por algunas entidades destacadas en
Colombia. Se detalla la oferta de servicios,
tecnologia avanzada, y beneficios que cada uno
proporciona; subrayando la experiencia, la calidad
del servicio, y la tecnologia de punta como
diferenciadores clave. Panorama que se realiza
desde un punto de vista externo.

Este panorama competitivo resalta la importancia
de la diferenciacion y la excelencia clinica en un
sector marcado por la innovacion y la calidad del
servicio.

Estrategias para la Internacionalizacion (capitulo 8)
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Luego de hacer un analisis de las estrategias de
internacionalizacion para la Iniciativa Cluster, se
identificaron fortalezas, oportunidades,
debilidades y riesgos para su valoracion y analisis
posterior.

También se desglosaron los factores determinantes
para la internacionalizaciéon de servicios, como
contar con certificados que garanticen la calidad y
seguridad, la alta calidad y precios asequibles en la
atencion sanitaria, la amplia gama de tratamientos
oftalmolégicos avanzados, el apoyo y promocion
gubernamental del turismo médico, entre otras. Se
identificaron estos como los puntos fuertes que
brindaran un valor diferencial.

Por supuesto, Cali también presenta ciertos
desafios que permitiran el aprovechamiento de
muchas mas oportunidades. Temas como la
necesidad de mejora continua en protocolos vy
procesos tanto administrativos como operativos, la
optimizacion de la experiencia del cliente en todos
los puntos de contacto, la coordinacion de atencion
internacional y logistica compleja siempre deben
ser prioridad para garantizar que el servicio
brindado sea de la mas alta calidad.

Anilisis de Producto (capitulo 9)

En esta seccion, el informe se centra en las
estrategias para ofrecer servicios de oftalmologia a
nivel internacional, destacando la importancia de
contar con: protocolos estandarizados, personal
calificado, alianzas de calidad, formalidad en
acuerdos, atencion personalizada, comunicacion
omnicanal, procesos logisticos claros,
infraestructura moderna, soporte 24/7, servicios
multilinglies y convenios con aseguradoras
internacionales y facilitadores de turismo en salud.
Estos elementos son cruciales para asegurar la
calidad y eficiencia en la atencidon a pacientes
internacionales, reforzando el sector de turismo de
salud en Cali, Colombia.

Asi mismo, es fundamental que estas ventajas se
comuniquen claramente a los potenciales
pacientes internacionales mediante estrategias de
marketing efectiva. Otro punto importante son las
barreras identificadas en la investigacion, tales
como de indole regulatorio, tecnoldgico, y/o de
marca. El plan de accion ideal debe incluir también
el desarrollo de alianzas estratégicas, inversion en
tecnologia de punta y la creacién constante de
respuestas a las necesidades especificas del
mercado.

El elemento por destacar es....

Este informe destaca que la “marca pais” o “marca
de destino”, debe tener como sus pilares la
excelencia médica, seguridad, innovacion y
hospitalidad. Esto permite una narrativa atractivay
coherente que resalte los  diferenciales
competitivos del destino en el mercado global.
Aqui también estd incluida la obtencidon de
certificaciones, no solo como sello de calidad sino
como muestra de compromiso con estandares
internacionales de atencion, seguridad del paciente
y mejora continua. Estas estrategias refuerzan la
confianza de los pacientes internacionales.
Personalizar la experiencia implica comprender las
expectativas culturales, las practicas de salud y los
valores de cada paciente.

Por otro lado, se reafirma que la creacion de
experiencias integrales en el area de atencion en
salud debe incluir el fortalecimiento de las redes
entre clinicas y otros actores del sector turismo, asi
se suplen necesidades médicas, culturalesy de ocio.
Este resumen ejecutivo sirve como guia estratégica
para las empresas interesadas en participar
activamente en el desarrollo y la sostenibilidad de
la Iniciativa Cluster de Excelencia Clinica de Cali.
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3. Alcance

En este informe sectorial para la Iniciativa Cluster de
Excelencia Clinica en Cali, Colombia se abordan
aspectos cruciales en tres dimensiones principales.

Primero, en el sector de la "Oftalmologia", se
explora a fondo el estado actual del sector,
analizando la demanda local, la infraestructura
clinica y los desafios especificos que enfrentan las
empresas oftalmoldgicas en la region.

Dentro de la dimension de "Oferta: Internacional
(Europa, Centro América)", el enfoque se amplia
para evaluar las oportunidades y desafios que
presenta la expansion a mercados internacionales
especificos. Las estrategias que se destacan son las
centradas en la internacionalizacion, asi como las
tendencias y buenas practicas que podrian influir
en la aceptacion de productos oftalmoldgicos en
Europa, Asia y Centroameérica.

Sobre “Consumo”, se realiza un analisis detallado
del mercado global, identificando tendencias de
consumo, demandas especificas y oportunidades
para las empresas de la Iniciativa Cluster de
Excelencia Clinica de Cali.

Este analisis proporciona una perspectiva
estratégica para adaptar productos y servicios a las
expectativas del mercado estadounidense,

europeo y asiatico y aprovechar las oportunidades
de crecimiento.

En conjunto, este informe no solo aborda la
situacion actual y las tendencias en el sector
oftalmolégico local, sino que también ofrece una
vision estratégica para la internacionalizacion de
servicios de la Iniciativa Cluster.

Todas estas dimensiones convergentes
proporcionan un marco soélido para que las
empresas locales optimicen su posicionamiento.

Cabe reiterar que un informe sectorial es similar a
una “foto” que se toma de un sector general, donde
no se profundiza en muchos detalles.

Un informe sectorial busca responder dos
preguntas cruciales:

A nivel general, ;Qué esta pasando en el sector?
¢Existe una oportunidad de crecimiento para
realizar inversiones en el sector?

En conclusion, este informe sectorial NO es una
investigacion de mercado, donde se definan los
detalles de hacia donde debe enfocarse la
estrategia de una empresa en los proximos anos;
esa labor corresponde exclusivamente a cada
empresa.
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4. ;Qué esta pasando en el sector?

Salud en el mundo

Actualmente, el sector global de la salud enfrenta
nuevos desafios presentados por la pandemia del
COVID-19, que continla acaparando la atencion y
los recursos de los sistemas de atencion médica en
la mayoria de los paises impactados. Estos desafios
se centran en mejorar la experiencia laboral de su
personal, reconfigurando cémo, donde y qué
trabajo se realiza, expandiendo rapidamente los
servicios de salud virtual para los pacientes, y
estableciendo alianzas para producir y adquirir las
vacunas, tratamientos y suministros necesarios. Al
mismo tiempo, abordan la creciente importancia
de las desigualdades en la atenciéon médica, la
sostenibilidad y el medio ambiente.

Crecimiento del mercado de atencion médica en el
mundo

Segln LinkedIn, en su reporte “(2023) Analisis del
mercado de atencibn  médica, tamano,
participacion,  tendencias, pronostico de
oportunidades para el informe de 2030”, el tamano
del mercado mundial de atencion médica se valoré
en USD 2.692,01 millones en 2022 y se espera que
se expanda a una CAGR (Tasa de Crecimiento Anual
Compuesta, por sus siglas en inglés Compound
Annual Growth Rate - CAGR) del 22,3 % durante el

Dicho esto, no hay que olvidar que existen muchos
otros aspectos de interés para el sector y su
demanda en todo el mundo.

El COVID-19 es uno de los principales factores que
han venido impulsando avances cientificos,
desarrollos tecnolégicos, dinamicas de mercado y

1 Fuente:LinkedIn
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periodo de prondstico, alcanzando los USD 9.010
millones para 2028.!
Crecimiento del mercado mundial de atencidn en salud

$ 10000 $9.010

$9.000
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$7.000 $6.023
$6.000 $4924
$5.000 $4.027
$ 4.000 269 $3.292 ® Tamafio del
$3.000 mercado
$2.000
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S0

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Afios
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llustracion 1. Crecimiento del mercado mundial de
atencion en salud

Fuente: Elaboracion Propia

Sin embargo, esta expansion debe atender
mdaltiples temas como lo menciona Deloitte en su
reporte “Perspectivas Globales de Atencion Médica
para 2022”. Algunos de los principales temas de
interés del sector son: equidad en la salud, medio
ambiente, social y gobernanza (ESG), salud mental
y bienestar, transformacion digital y convergencia
en el modelo de prestacion de atencion médica,
futuro de la ciencia médica y salud puablica
reinventada.?

demas aspectos relevantes para el sector de la salud
en los Gltimos anos.

Asi mismo, la pandemia ha sido el catalizador de
mdaltiples dinamicas sociales y socioecondémicas
que han acelerado y cambiado la forma en la que el
sector se desarrolla.

2 Fuente:Deloitte
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Los cambios en los comportamientos de consumo
de informacion, de alimentacion, de
entretenimiento, entre otros, marcan una dinamica
mucho mas acelerada y la mayoria de los sistemas
de salud en el mundo no alcanzan a estar a la
vanguardia de estas dinamicas poblacionales.
“Segiin la OMS, en 2019, las 10 causas principales de
defuncién representaron el 55% de los 55,4 millones de
muertes que se produjeron en todo el mundo.”

1. Afecciones neonatales

- —@—CO
2. Infecciones de las vllas respiratorias infélr'iies :
1

1
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O

4. Enfermedad cerebrdvasc&r

1
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1
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@ ——O
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0 200.000 400.000 600.000

Numero de Defunciones

O No transmisibles ‘ Transmisibles ' Lesiones

NushEskdN 2 P R I Be Ealpa S TEHEIdNETSh en los
paises de ingresos bajos
Fuente: WHO Global Health

una gran presion financiera dejada por la pandemia.
Turismo en salud

Segln la Organizacion Mundial de Comercio de las
Naciones Unidas (United Nation World Trade
Organization por sus siglas en inglés - UNWTO), el

3 Fuente:OMS

Estas situaciones contribuyen a que el turismo en
salud se fortalezca como una posible solucion
efectiva para cubrir la escasez de servicios médicos
en los algunos paises. Esta falta de acceso ocurre
por diversas razones, como limitacion en cobertura
sanitaria, escasez de insumos y personal
especializado, o altos precios en procedimientos
demandados. En 2023, se publicé en diferentes
medios, la gran preocupacion por el represamiento
masivo de procedimientos electives en diferentes
sistemas de salud, ademas de

turismo en salud se define como “todo viaje o
desplazamiento que tiene como motivacion
primordial la contribucién a la salud fisica, mental
y/o espiritual”. Esto se logra gracias a actividades
médicas y de bienestar que incrementan la
capacidad de las personas para satisfacer sus
propias necesidades y funcionar mejor como
individuos en su entorno y en la sociedad.*

El término turismo de salud engloba el turismo de
bienestar y el turismo médico.

Vision general del mercado global de turismo
médico

El tamano del mercado de turismo médico se
valord en 17,35 mil millones de délares en 2021y se
proyectd un crecimiento de 21,42 mil millones de
dolares en 2022 a 121 mil millones para 2032,
mostrando un CAGR del 21,2% durante el periodo de
prondstico (2022-2032) (Ver grafica No. 3).

4 Fuente:UNWTO
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Segln The Grand View Research, se anticipa un
crecimiento significativo en la industria del turismo
médico en los proximos anos.

Con los avances en la tecnologia de la atencidn
médica, el aumento de la accesibilidad y Ia

Mercado Global de Turismo Médico
Tamanio, general 2021 - 2031 (USD Billones)

$14p  S2108

2021 2022

creciente demanda de tratamientos especializados,
mas personas buscan servicios médicos en el
extranjero, impulsando la expansion de este
mercado.

$11878

llustracion 3. Tamano del mercado de turismo médico

Fuente: Elaboracion Propia

El alto costo de los servicios de salud en los paises
de origen es al parecer, el principal factor que
impulsa el crecimiento del mercado. Ademas, la
industria se ve impulsada por la creciente demanda
de procedimientos no asegurados, como cirugias
de reasignacion de género, terapia reproductiva,
reconstruccion dental y cirugia estética.

Asi mismo, como se aprecia en la grafica No. 4, del
total del mercado de turismo en salud, los

5 Fuente:The Grand View Research

Editor: o Calle 8 # 314
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principales tipos de tratamiento que se observan en
crecimiento a nivel mundial son: tratamientos
cosméticos, dentales, bariatricos, de fertilidad,
cardiovasculares, de medicina alternativa,
ortopédicos, oftalmolégicos, entre otros.”

“La demanda de procedimientos no asegurados, como
la cirugia estética, tratamientos dentales y baridtricos
son las principales especialidades que estan
contribuyendo al crecimiento de la industria.”

6 Fuente Redilat

€) +57(602)886 13 00 ext 489
investigaciones@ccc.org.ct
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Mercado Global de Turismo Médico
Tamaiio, por tipo de tratamiento, 2020 — 2030 (USD Billones)

2020 2021 2022 2023

@ Tratamiento Cosmético @ Tratamiento Dental

2025 2026 2027 2028 2029 2030

Tratamiento Bariatrico

Tratamiento Infertilidad @ Tratamiento Cardiovascular @) Medicina Alternativa

@ Tratamiento Ortopédico @ Tratamiento Oftalmologia Otros Servicios

llustracion 4. Mercado global de turismo médico por tipo de tratamiento 2020-2030

Fuente: The Grand View Research

Este informe se centrard en los tratamientos de
turismo oftalmolégico, por la pertinencia y
relevancia para el Iniciativa Cluster de Excelencia
Clinica de Cali.

La industria del turismo médico esta
experimentando un crecimiento significativo
impulsado por varios factores. Los avances en la
tecnologia médica, la mayor accesibilidad y la
creciente demanda de tratamientos especializados

4.1 Turismo en el Sector Oftalmologico

Profundizando en el sector de oftalmologia, se
encontrd que la cirugia ocular se ha convertido en
un segmento clave en el creciente campo del
turismo médico. Con los avances en la tecnologia
médica y la creciente necesidad de atencion ocular
asequible, pero de calidad, los pacientes de todo el

estan llevando a mas personas a buscar servicios de
turismo de salud.

Es importante aclarar que los viajes con motivos de
salud -turismo médico- se realizan a nivel global
por muchos motivos, donde el precio parece ser el
mas nombrado en los diferentes estudios, pero la
oportunidad, la oferta local, la calidad, la privacidad
e incluso la diversion son otros motivos que deben
considerarse.

mundo estan buscando mas alla de sus fronteras.
Este informe destaca los mejores paises para la
cirugia ocular, basandose en la tecnologia, la
experiencia de los cirujanos, la infraestructura de
salud y la asequibilidad.
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para la cirugia ocular

Fuente: Elaboracion propia

£

¥ Estados Unidos: Pionero en innovacién
oftalmologica

EE. UU. ofrece una amplia gama de cirugias
avanzadas. Sus renombradas instituciones y su
tecnologia de vanguardia lo convierten en lider
para atencion ocular premium.

&
Lo

Corea del Sur: Emergente lider en
oftalmologia
Corea del Sur ofrece atencion de alta calidad en
areas como LASIK y cirugia de cataratas, respaldada
porinversion en tecnologiay cirujanos capacitados.
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llustracion 6. Mejores paises para la cirugia ocular

Fuente: Elaboracion propia

(]
Q' Tailandia: Fusiona hospitalidad con atencion
ocular de calidad

Los centros tailandeses destacan por su enfoque
centrado en el paciente y un entorno de
recuperacion comodo, respaldados por una sélida
infraestructura médica.

3
- . L.

Espana: Hub europeo para cirugia ocular
Espana combina excelente atencion médica con su
cultura enriquecedora. Brinda centros equipados
con la Gltima tecnologia y sus equipos de cirujanos
experimentados ofrecen altos estandares de
cuidado.

Editor: o Calle 8 # 314
Camara de Comercio de Ce —. Cali- Colombia

)
( Japon: Vanguardia en tecnologia médica
Japon ofrece técnicas quirdrgicas avanzadas. Su
sistema de salud altamente regulado garantiza
estandares de seguridad y calidad en servicios de
atencion ocular.

< Brasil: Lider emergente en salud ocular

Brasil ofrece cirugias a precios competitivos. Su
crecimiento en el sector de la salud y cirujanos
habiles hacen de Brasil una opcién atractiva para
turistas médicos.

€) +57(602)886 13 00 ext 489
investigaciones@ccc.org.ct




Informes
Sectoriqlej.s de Salud
Oftalmologia

Martes 17 de septiembrede 202 | Informe #Q@

Plataforma
Cluster

Excelencia Clinica

INICIATIVA CLUSTER / CALI — VALLE DEL CAUCA

llustracion 7. Mejores paises para la cirugia ocular

Fuente: Elaboracion propia

e
Alemania: Con su sistema médico preciso

Alemania se destaca por su enfoque meticuloso en
procedimientos quirlrgicos. Sus clinicas estan
equipadas con tecnologia de Qltima generacion,
convirtiéndola en uno de los destinos preferidos.

@

/ Turquia: Destino lider en turismo de salud
Turquia se destaca en turismo de salud por su
avanzada tecnologia médica, hospitales
acreditados, precios competitivos, meédicos
expertos, y una ubicacion estratégica entre Europa
y Asia.

4.2. Factores Globales Relevantes del
Sector Oftalmologico
Una vez realizada la identificacion de los paises
claves para el turismo oftalmolégico en el mundo,
mencionamos los principales factores globales
relevantes del sector oftalmoldgico a nivel
internacional:

Envejecimiento demografico global

Qe_

India: Hub de turismo médico

India combina calidad y asequibilidad en atencién
ocular. Sus cirujanos bien capacitados ofrecen una
amplia gama de cirugias oculares a costos
significativamente mas bajos que en occidente.

A continuacion, se analizaran los principales drivers
o0 motivantes para el sector a nivel internacional.

El envejecimiento demografico global ha llevado a
un aumento en la prevalencia de enfermedades
oculares relacionadas con la edad, como cataratas y
degeneracion macular, impulsando la demanda de
servicios oftalmoldgicos especializados. ’

Insight

Japén, con una de las poblaciones mas envejecidas del
mundo, ha experimentado un aumento significativo en
la demanda de cirugias de cataratas y tratamientos
para la generacion macular.

Aumento de las lesiones traumaticas

Editor: o Calle 8 # 314 €) +57(602)886 13 00 ext 489
Cémara de Comercio de Ce —= Cali- Colombia investigaciones@ccc.org.ct




Informes
Sectoriqleg de Salud
Oftalmologia

Martes 17 de septiembrede 202 | Informe #01

Plataforma
Cluster

Excelencia Clinica

INICIATIVA CLUSTER / CALI — VALLE DEL CAUCA

El crecimiento de las actividades industriales y de
ocio, junto con accidentes domésticos y de trafico,
han incrementado la incidencia de lesiones
oculares.!

Insight

En Estados Unidos las lesiones oculares relacionadas
conel trabajoy deportes han aumentado, impulsando
la necesidad de  tratamientos  oftalmolégicos
especializados

Aumento de esperanza de vida y cambios de estilo
de vida

El incremento en la esperanza de vida, combinado
con estilos de vida que implican mayor exposicion
a pantallas y menos tiempo al aire libre, ha llevado
a un aumento en problemas visuales como miopia

Algunos paises ofrecen altos costos y riesgos
percibidos de cirugias oftalmolégicas que empujan
a los pacientes a buscar opciones mas asequibles y
seguras en el extranjero.

Insight

Pacientes en Estados Unidos optan por viajar a México
para someterse a cirugias de cataratas, donde los
costos son significativamente mds bajos.

Aumento del gasto sanitario y de la renta
disponible

El incremento en la renta disponible y la voluntad
de invertir en salud ha llevado a mas personas a
considerar el turismo médico como una opcion
viable para procedimientos oftalmoldgicos.

Insight

Ciudadanos de paises del Golfo Pérsico, con altos ingresos
disponibles, frecuentemente viajan a  Europa para
Insight tratamientos oftalmolégicos de

y fatiga ocular.

En Corea del Sur el uso extensivo de dispositivos
digitales ha llevado a un incremento en la
demanda de cirugias refractivas como LASIK

Prevalencia creciente de enfermedades oculares

El aumento mundial de enfermedades cronicas,
como la diabetes, esta causando un incremento en
complicaciones oculares, como la retinopatia
diabética.

Insight

En India, donde la diabetes es una preocupacion
creciente de salud publica, se ha observado un
aumento en la demanda de tratamientos y cirugias
para la retinopatia diabética

Altos costos y riesgos asociados con la cirugia y el
tratamiento ocular

vanguardia.

Escasez de oftalmélogos capacitados y procesos
regulatorios estrictos

La falta de especialistas oftalmologicos en algunos
paises, junto con sistemas de salud sobrecargados y
procesos regulatorios complejos, llevan a los
pacientes a buscar atencion oftalmoldgica en el
extranjero.

Insight

Pacientes de paises africanos a menudo viajan a
India, que se ha convertido en un centro para el turismo
meédico oftalmolégico debido a su gran niimero de
oftalmélogos cualificados

Avances tecnologicos
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La disponibilidad de tecnologias avanzadas y
procedimientos oftalmoldgicos de vanguardia en
ciertos paises atrae a pacientes de todo el mundo.

Insight

Alemania es reconocida por su liderazgo en
tecnologia oftalmolégica, especialmente en cirugia
laser ocular, atrayendo a pacientes internacionales
en busca de estos servicios

Profesionales reconocidos

La presencia de oftalmdlogos de renombre y
clinicas especializadas en ciertos paises atrae a
pacientes que buscan la mejor atencion posible.

Insight

El Reino Unido atrae a pacientes de todo el
mundo debido a la reputacion de sus cirujanos
oftalmoldgicos y la calidad de sus instituciones médicas

Tratamientos innovadores

La introduccion de nuevos tratamientos y
procedimientos oftalmoldgicos, a menudo no
disponibles en el pais de origen del paciente, es un
factor clave en el turismo médico.

Insight

Japon ofrece tratamientos innovadores como terapias
genéticas para enfermedades oculares raras,
atrayendo a pacientes internacionales que buscan
estas opciones de tratamiento avanzadas

Seguros y cobertura internacional

Los acuerdos de cobertura de seguros de salud
internacionales facilitan el acceso a tratamientos
oftalmolégicos en el extranjero.

Insight
Los pacientes europeos, amparados por seguros de
salud que ofrecen cobertura internacional, utilizan esta

Plataforma
Cluster
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ventaja para acceder a tratamientos oftalmologicos
en Espana, aprovechando su alta
calidad y costos competitivos

Infraestructura de salud desarrollada

Paises con infraestructuras de salud avanzadas y
especializadas en oftalmologia se convierten en
destinos atractivos para pacientes internacionales.

Insight

Singapur, con sus hospitales modernos y tecnologia de
punta, atrae a pacientes de toda Asia en busca de
tratamientos oftalmolégicos de alta calidad

Politicas gubernamentales favorables

Las politicas gubernamentales que apoyan el
turismo médico, como visas médicas y acuerdos de
cooperacion internacional, facilitan el acceso a
tratamientos oftalmologicos en el extranjero.

Insight

Tailandia, con su politica de visas médicas, ha atraido
a un nimero creciente de turistas médicos para
procedimientos oftalmolégicos

Marketing digital y promocion internacional

La promocidn activa de servicios oftalmologicos a
nivel internacional por parte de paises y clinicas ha
aumentado la conciencia y el atractivo del turismo
médico oftalmolégico.

Insight

Dubai ha invertido considerablemente en marketing
para promover sus servicios médicos a un publico
internacional, incluida la oftalmologia. Esto lo
posiciona como un destino de turismo médico.

Como una conclusidn preliminar, se puede decir
que el turismo oftalmoldgico global se ve
impulsado por factores como el envejecimiento
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demografico, el incremento de enfermedades el turismo médico del sector oftalmolégico con los
cronicas como la diabetes, y la prevalencia ODS a nivel mundial.
creciente de enfermedades oculares.

La basqueda de tratamientos avanzados y costos

mas accesibles motiva a pacientes internacionales

a explorar opciones en el extranjero. Avances

tecnologicos, infraestructuras de salud

desarrolladas, y politicas gubernamentales

favorables, junto con la promocidn internacional,

refuerzan este fenomeno. La importancia del

turismo médico en la oftalmologia a nivel mundial

se ve resaltada por la necesidad de acceso a cuidado

oftalmologico especializado y de calidad. Los

miembros de la Iniciativa del Cluster de Excelencia

Clinica deben aprovechar esta gran oportunidad a

corto plazo.

A continuacion, se analizara la relacion de estos

factores  globales relevantes del sector

oftalmolégico a nivel internacional y, en si mismo,

4.3. Integracion con los ODS
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son un llamado global propuesto por las Naciones Unidas y
adoptado en Colombia, para erradicar la pobreza, proteger el planeta, y asegurar la sostenibilidad para todos,
con metas especificas a alcanzar para 2030.7

7 Fuente:United Nations



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/

Informes @ ‘ Plataforma
s I

Sectoriales de Salud Cluster

Oftal mO|Og (o Excelencia Clinica

Martes 17 de Septlembrede 20% | |nf0|’me #(2 INICIATIVACLLISTER/CALI = VALLE DEL CAUCA

4

ODS 17: Alianzas para Lograr los Objetivos:

Colaboraciones Internacionales en Salud

Ocular: Las alianzas entre paises,
organizaciones internacionales de salud, ONGs
y el sector privado pueden impulsar el avance en
la atencién oftalmoldgica, especialmente en
regiones donde el acceso es limitado.

Investigacion y Desarrollo: Las colaboraciones OBJETVOS GLOBALES DE
. R ., L, St DESARROLLO SOSTENIBLE

para la investigacion en oftalmologia pueden

conducir a innovaciones y tratamientos

mejorados, beneficiando a pacientes a nivel

mundial.

Intercambio de Conocimientos v Meiores

Editor: o Calle 8 # 314 €) +57(602)886 13 00 ext 489
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ODS 3: Salud y Bienestar:

Prevencion y Tratamiento de Enfermedades
Oculares: Este punto se enfoca en la
prevencion y tratamiento de enfermedades
como cataratas, glaucoma y degeneracion
macular, claves en la prevencion de la
discapacidad visual.

Acceso a Servicios de Salud Ocular: Es
esencial mejorar el acceso a servicios
oftalmoldgicos de calidad para el bienestar
general, lo que incluye la integracion de la
atencion oftalmoldégica en los sistemas de

salud publica.

Salud Ocular en Todas las Edades:Se destaca

it

la importancia de atender la salud ocular a lo : Vel

POBREZA

largo de toda la vida, desde la deteccion

SOUDAS 41/\'3
temprana en nifios hasta la atencién S P _
b i)

especializada para personas mayores.
OBJETIVOS GLOBALES DE

Educacién y Concienciacién sobre la Salud [ DFOARROLOSOSTENRLE R (?;
Ocular: Promover la educacion y g ]

concienciacion acerca de la salud ocular y la
prevencion de enfermedades visuales es un

aspecto crucial.
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ODS 10: Reduccion de las Desigualdades:

Igualdad en el Acceso a la Atencion Oftalmoldgica: Este objetivo se relaciona con la
reduccion de las desigualdades en el acceso a servicios de salud ocular,
especialmente para comunidades desfavorecidas y en regiones con menos
recursos.

Atencion Ocular para Poblaciones Vulnerables: Esfuerzos para asegurar que
grupos vulnerables, como personas con discapacidades, comunidades indigenas, y
poblaciones rurales, tengan acceso a servicios de salud ocular.

Cooperacion Internacional para la Salud Ocular: Promover alianzas y
cooperaciones internacionales para apoyar a paises y comunidades con recursos
limitados en el desarrollo de sus servicios de salud ocular.

Tecnologia y Recursos para Reducir Desigualdades: Utilizacién de la tecnologia y
otros recursos para hacer la atencion oftalmolégica mas accesible y asequible,
especialmente en areas donde la atencién de la salud ocular es limitada.

FIN DE LA

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico: | e Wil P 41/\
. SOUDAS .
Desarrollo de la Industria de la Salud Ocular: La i 3
.z . . . . BIENESTAR
expansion y el fortalecimiento de la industria “
oftalmoldgica pueden contribuir al crecimiento mg;\ A
econdmico. Esto incluye la creacién de empleos, desde OBJETIVOS GLOBALES DE

profesionales médicos hasta roles de apoyo y 2 DESARROLLO SOSTENIBLE ¥ @"
administrativos. §

AGUA LiMPIA Y
Formacién y Educacion: Inversiones en educacion y
formacion en oftalmologia pueden mejorar las
habilidades laborales y la empleabilidad, contribuyendo
al trabajo decente.

Turismo Médico en Oftalmologia: El turismo de salud
oftalmolégico puede ser una fuente significativa de
crecimiento econémico para ciertas regiones, aportando
a la economia local y creando empleos.




Plataforma
Cluster

Informes
Sectoriqle:;: de Salud
Oftalmologia

Martes 17 de septiembrede 202 | Informe #01

S|

Excelencia Clinica

INICIATIVA CLUSTER / CALI — VALLE DEL CAUCA

4.4 Regulacion / Certificaciones

Revisados los Objetivos de Desarrollo Sostenibles
en los que el turismo oftalmoldgico aporta a la
Agenda 2030 de Colombia, se pretende describir en
este informe el estado actual de la regulacion y/o
normatividad del sector. Aunque no existe una

regulacion de caracter normativa para la prestacion
de servicios oftalmolégicos en el mundo, si existen
diversos referentes internacionales para tener en
cuenta, a continuaciéon, se mencionan los mas
relevantes:

%int Commission

International

Joint Commission International (JCI): JCI es un lider
mundial en acreditacion y certificacion de
organizaciones de salud.

IMPROVING THE QUALITY AND SAFETY OF
HEALTHCARE H.,R EVERY 1'\H‘I V\E ACROSS THE hAIUlH
(Fuente:Joint Commission International)

Sociedad Internacional para la Calidad en la Atencion de
Salud (ISQua): ISQua es una organizacién global que
promueve la calidad y la seguridad en la atencion de
salud.

% International Society for
L& | ouaitty in Heatth care

(Fuente 1ISQua

Consejo de Salubridad General (México): Especifico de
México, este consejo certifica hospitales y clinicas con

(Fuente:CSQ

base en estandares de calidad y es un referente
importante en la region.

A AAAHC

ACCREDITATION ASSOCIATION
for AMBULATORY HEALTH CARE, INC.

(Fuente:AAAHO

Ofrece acreditacion a organizaciones de salud en América
Latina, promoviendo la mejora continua y el cumplimiento
de estandares internacionales.

International
Organization for
Standardization

(Fuente:1SO

ISO es una organizacion internacional que desarrolla y
publica estandares para diversas industrias, incluida la
atencién y el turismo médicos.

% Organizacion
| Panamericana
¢/ de la Salud

(Fuente:OP§

Aunqgue no es un ente certificador en si, la OPS trabaja en

estrecha colaboracién con hospitales y sistemas de salud €
América Latina para mejorar la calidad de la atencién
médica, lo que indirectamente puede impactar en los
estandares.



https://www.jointcommissioninternational.org/
https://www.jointcommissioninternational.org/
https://isqua.org/
http://www.csg.gob.mx/
https://www.aaahc.org/accreditation/international/
https://www.iso.org/
https://www.paho.org/es
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:wz ACCREDITATON CANADA Ofrece programas de acreditacion para organizaciones de
b= vamoan s S@lud en todo el mundo, enfocandose en la mejora de la
(FuenteAC) calidad y la seguridad del paciente.

National Accreditation Board for Hospitals & Healthcare Providers (NABH)
naTionaL accrepiTaTIon BoARD - INdia: Especialmente relevante en el contexto del creciente turismo
OB IOSPTALS PP HEALTHEARE médico en la India, esta acreditacién es un indicador clave de calidad paral

wasn PROVIDERS (NABH) ) . L
hospitales y centros de salud, inclugndo los oftalmoldgicos.
(Fuente:NABH)

Australian Council on Healthcare Standards International
ACHS | ZiEassi., (ACHSI), proporciona acreditacion y servicios de mejora de
(Fuente:ACHS) calidad a organizaciones de salud en Asia, el Pacifico y el

Medio Oriente.

Temos International Healthcare Accreditation: Es una
acreditadora alemana que cuenta con certificacioens
especificas para el turismo médico y de salud, Temos ayug
a hospitales, clinicas y proveedores de servicios médicos 4
alcanzar estandares de calidadreatencion al paciente

internacional. Esla Gnica certificacion de turismo en salud

*Temos

Trust « effective medicine « optimized services

(Fuente: TEMOS

Council for Health Service Accreditation of Southern Africa
(COHSASA): Aunque se centra en Africa, COHSASA es
reconocida a nivel mundial por sus estandares en la
acreditacion de servicios de salud.

\ THE COUNCIL FOR
HEALTH SERVICE
ACCREDITATION

OF SOUTHERN AFRICA
COHSASA
Quality Improvement in Health Care

Es importante mencionar que ninguno de los 45 Cifras Mundiales Crecimiento Turismo
anteriores estandares es obligatorio. Sin embargo, Oftalmologico
la adopcién voluntaria es considerada como una La literatura sobre el turismo médico v,

fuente de ventaja competitiva para el sector de
Turismo  Oftalmolégico en  términos de
organizacion y estructura para la prestacion del
servicio a pacientes internacionales y aseguradoras.
La calidad debe ser un componente estratégico de
la diferenciacion internacional.

especialmente, el turismo médico en oftalmologia
es escasa, aunque no es un concepto nuevo. Los
articulos e investigaciones mas comunes son los
relacionados con los servicios de Medicina Dental,
Cardiologia y Cirugia Plastica.

Sin embargo, se podria decir que el turismo médico
en oftalmologia es un concepto general utilizado en



https://accreditation.ca/
https://nabh.co/
https://www.achs.org.au/
https://www.temos-worldwide.com/
https://cohsasa.co.za/
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el sector para describir la recepcion de atencion
médica especializada en oftalmologia en el
extranjero. Por otro lado, la creciente incidencia de
trastornos oftalmoldgicos y patologias oculares
constituye uno de los principales motores del
crecimiento del mercado de la oftalmologia.

La constante investigacion clinica llevada a cabo
por diversas empresas farmacéuticas con el fin de
mejorar las opciones de tratamiento, asi como la
exposicion a ciertas toxinas o cambios ambientales,
incrementan la  ocurrencia de patologias
oftalmolégicas y conllevan a una expansion del
mercado.

De igual forma, este mercado esta siendo
influenciado por el aumento de estilos de vida poco
higiénicos y sedentarios, asi como por un
incremento en las lesiones traumaticas. Sin
embargo, los altos costos y riesgos asociados con
las cirugias y tratamientos oculares, la falta de
aseguramiento de salud entre la poblacion,
especialmente en los paises en desarrollo, y los
prolongados periodos de tiempo requeridos para la
fabricacion 'y  formulacion de  farmacos
oftalmolégicos actlian como factores de restriccion
para el mercado global de oftalmologia.

Como se observa en la siguiente grafica No. 4, se
espera que el turismo médico oftalmoldgico gane
crecimiento en el mercado en el periodo de
pronostico de 2023 a 2030.

8 Fuente:Data Bridge Research

Data Bridge Market Research analiza que el mercado
esta creciendo con una CAGR del 6,4% en el periodo
de pronéstico de 2023 a 2030 y se espera que
alcance los USD 84.655,95 millones para 2030,
desde USD 51.459,32 millones en 20228



https://www.databridgemarketresearch.com/reports/global-ophthalmology-market

Plataforma
Cluster

Informes
Sectoriale§ de Salud
Oftalmologia

Martes 17 de septiembrede 202 | Informe #Q@

Excelencia Clinica

INICIATIVA CLUSTER / CALI — VALLE DEL CAUCA

Por

Dispositivo
Producto

Enfermedad Glaucoma

Usuario

) Hospitales Clinicas
Final

Canal de Licitacidn Ventas al
Distribucion Directa Detalle

Degeneracién
Macular Enfermedades Trastornos
Relacionada con Inflamatorias Refractivos
la Edad

Atencidn
Domiciliaria

llustracion 8. Prestacion de servicios en el sector oftalmologia

Fuente: Elaboracion propia

Nota: la mayoria de los reportes de fuentes secundarias,
incluyen una descripcion del estado actual del sector
por Tipo de productos, por Enfermedad, Usuarios Final
y Canal de distribucion, como se ilustra en el grafico No
5; en este informe sectorial, se abordardn otros temas
mucho mas relacionados con la prestacion de servicios
en el sector oftalmologia, y no se tendrdn en cuenta
productos farmacéuticos ni terapéuticos, por el alcance

Editor: o Calle 8 # 314
Camara de Comercio de Ce —. Cali- Colombia

mismo y naturaleza de este reporte y su propdsito. Sin
embargo, en la seccion de referencia, puede encontrar
mads informacion relacionada a estas clasificaciones y
andlisis de mercado de productos.

Continuando con las particularidades del sector, se
evidencian mdltiples factores que impactan
positivamente el crecimiento del turismo
oftalmolégico en Colombiay en el mundo:

€) +57(602)886 13 00 ext 489
investigaciones@ccc.org.ct
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Mercado Global de la Oftalmologia
Tamaiio, por continente, 2023 — 2030 (USD Billones) $84,6 B

= B
$74,7B
sto25 [

s62,08 560
s54,8p 553 N f—

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

@ Norte América @ Europa Asia Pacifica Sur América

@ Medio Este y Africa

llustracion 9. Mercado global de la oftalmologia por continente 2023-2030

Fuente: Data Bridge Research

Factores de impacto claves

Los continuos avances tecnologicos, estan acelerando el crecimiento del
mercado.

Aumento en la conciencia sobre desordenes oftalmoldgicos y tratamientos
entre pacientes, por lo cual el mercado ha crecido.

Las iniciativas de servicios de registro médico electronico con proveedores
en colaboracion con agencias del gobierno ha incrementado.

Debido a los altos ingresos, el gasto en salud esta incrementando en Estados
Unidos, por consiguiente, esta dominando el mercado.

extranjero. Los pacientes eligen viajar para
procedimientos oftalmoldgicos porque pueden

Se ha registrado un aumento en la demanda de
procedimientos refractivos y cirugia plastica

oculofacial.

Las ventajas del turismo médico y claramente del
turismo oftalmoldgico, estan relacionadas con la
rentabilidad, los incentivos de seguros, la
enfermeria privada, las vacaciones en un pais

beneficiarse de la Gltima tecnologia, tratamientos
avanzados y la mejor atencion y servicios médicos.
Algunos de los destinos mas importantes para el
turismo médico en oftalmologia son Turquia, India
y Singapur; asi mismo,
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los procedimientos mas habituales son la cirugia de
cataratas, la cirugia de trasplante de cornea, la
cirugia ocular con laser, la cirugia y tratamiento del
glaucoma, la implantacion de lentes intraoculares
artificiales, entre otros.
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A continuacion, se listan y describen los principales
actores en el mercado global de productos y
servicios oftalmolégicos:

\(

Alcon

Es una compafia suiza
especializada en productos
. || para el cuidado de los ojos.
Alcon || s, oferta incluye

AeatsemEn |- dispositivos médicos para
cirugia ocular, lentes de

contacto y soluciones para
12

Al AtiiAdAAA AAlAr

Regeneron

Pharmaceuticals Inc.

Es una empresa

biofarmacéutica

REGENERON || estadounidense que
desarrolla y comercializa

medicamentos para el

tratamiento de
enfermedades comn la

Johnson & Johnson, Inc.
Multinacional
estadounidense, ofrece una
amplia gama de productos
de salud, incluyendo
dispositivos médicos,
farmacéuticos y productos
de consumo personal como
vendaies v nrodiictos nara

Reichert, Inc.

Empresa con sede en

Estados Unidos, conocida

por la fabricacion de

Reichert | ! o
werex || iNStrumentos oftalmolégicos

aii i 0o || € Precision, incluyendo

tondmetros y dispositivos

para pruebas de vision'?

Novartis AG
Es una gran farmacéutica
suiza que ofrece una diversa
gama de productos de salud,
" wovartis || incluyendo medicamentos
|l innovadores, productos
oftalmolégicos a través de
su division de Alcon (antes
de su escision), genéricos y

Tt . _ _ 1o

Bausch & Lomb

Incorporated

Con sede en Estados Unidos,

es uno de los principales

i il proveedores mundiales de
productos oftalmolégicos,

incluyendo lentes de contacto

soluciones para el cuidado de

los lentes, medicamentos y

9 Fuente :Data Bridge Research
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HOYA Corporation The Cooper Companies
Empresa japonesa que . Inc.

produce lentes oOpticos, asi & Esta empresa

HOYA || como productos médicos y ; estadounidense se

oo ommes |l de salud, incluyendo lentes especializa en la fabricacion
intraoculares y productos CooperVision’ de productos para la salud
para la cirugia ocular? reproductiva y oftalmologia,
incluyendo lentes de

Santen Pharmaceutical
Co., Ltd.

Compainiia farmacéutica
japonesa que se centra en el
§antEn desarrollo y

comercializacion de
productos farmaceéuticos,
over-the-counter (OTC) y

e

A Clear Vision For Life"

Asi mismo, se mencionan las principales U  Escasez de profesionales especializados
restricciones y oportunidades destacadas del
sector a nivel internacional:

Restricciones/Desafios destacados

El crecimiento en el nimero de oftalmélogos no
esta ala par con la demanda, especialmente debido
al envejecimiento poblacional y al aumento de
U Costos elevados y riesgos en cirugias y enfermedades como la diabetes, lo cual podria

tratamientos oculares™ restringir el desarrollo del mercado oftalmologico.
13
A pesar de que el bajo costo de procedimientos

oftalmologicos es uno de los impulsadores para el
turismo de salud. Algunos de los tratamientos
avanzados, como los son por ejemplo aquellos para
trastornos del nervio 6ptico son costosos, lo que U Aumento en el gasto de salud y la renta
puede limitar el crecimiento del mercado en esos disponible. 3

procedimientos de alta complejidad. 2

Oportunidades destacadas

El gasto en salud se ha incrementado globalmente
debido al aumento de la renta disponible.

10 Fuente :Data Bridge Research
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Gobiernos y organizaciones estan impulsando este
gasto para satisfacer las necesidades poblacionales,
lo cual puede representar una oportunidad
significativa para el crecimiento del mercado de la
oftalmologia.

U Mayor conciencia para prevenir
enfermedades oculares. 13

Las iniciativas de organizaciones como la OMS han
fomentado la concienciacion sobre enfermedades
visuales, especialmente a través de eventos como
el Dia Mundial de la Vision. Esto podria generar
oportunidades para el mercado oftalmolégico.
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4.6 Cifras Europa Crecimiento Turismo

Oftalmologico

Analisis y tamano del mercado oftalmolédgico en
Europa

El crecimiento del turismo de salud en Europa,
incluidos los tratamientos médicos, el bienestar y
los servicios de spa, ha sido sustancial. El turismo de
salud representa un porcentaje significativo de
todas las llegadas a la Unién Europea y genera
ingresos significativos.!

4»-“

-
llustracion 10. Crecimiento del turismo médico en
el sector oftalmologico

Fuente: Elaboracion propia

Cifras (crecimiento) Europa

Se espera que el mercado de oftalmologia de
Europa gane crecimiento en el periodo de
pronostico de 2023 a 2030. Como se muestra en la
grafica No. 6, Data Bridge Market Research analiza
que el mercado esta creciendo con una CAGR del
5,8% en el periodo de prondstico de 2023 a 2030y
se espera que alcance los USD 23.186,51 millones
para 2030, desde USD 14.789,41 millones en 2022.
Se destacan los paises de Alemania, Reino Unido,
Francia y Bélgica como referentes del turismo
médico en el sector oftalmoldgico por sus practicas,

11 Fyente. Research Gate
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—. Cali- Colombia

Camara de Comercio de Ce

tecnologias y personal altamente calificado.
Algunos factores de impacto claves se muestran a
continuacion:

Mercado Europeo de la Oftalmologia
Tamaiio, por pais, 2023 — 2030 (USD Billones) $2328B

$22,0B -
$20,78
s1968 [

$1858
$17,5B
$15,78 $166B ——

SEEET]

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
@ Alemania @ Reino Unido Francia Bélgica
@ Resto de Europa

llustracion 11. Mercado Europeo de la oftalmologia

por pais 2023-2030

Fuente: Data Bridge Research

Factores de Impacto claves

V Iniciativas estratégicas crecientes de
jugadores claves.

V Creciente ndmero de fusiones vy
adquisiciones.
Asi mismo, los avances tecnologicos en
la region europea estan acelerando el
crecimiento.!?

Analisis regional y perspectivas del mercado de
oftalmologia

Otros paises en el mercado europeo de
oftalmologia son Italia, Hungria, Austria, Suiza,
Paises Bajos, Polonia, Irlanda, Noruega y Lituania,
respectivamente en orden de importancia. Rusia
por su parte, destaca debido a la demanda de
productos oftalmologicos y se espera que un
aumento en las actividades de investigacion y

12 Fuente Data Bridge Research
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desarrollo en la industria también impulse el
mercado en el periodo previsto.

Finalmente, el analisis de la cadena de valor
vertical, las tendencias técnicas, los analisis de
competitividad (como el de cinco fuerzas de
Porter) y los estudios de caso son algunas de las
herramientas utilizadas para analizar y
pronosticar posibles escenarios del mercado
para los paises individuales, que se describen en
este reporte.

Panorama competitivo y analisis de
participacion en el mercado de oftalmologia de
Europa

El panorama competitivo del mercado de
oftalmologia en Europa muestra una diversidad
de actores clave, desde gigantes farmacéuticos
como F. Hoffmann-La Roche Ltd y Pfizer Inc,
hasta especialistas en tecnologia médica como
Carl Zeiss Meditec AG y Essilor Luxottica. Esta
variedad refleja la amplitud del sector, que
abarca desde el desarrollo de farmacos hasta
soluciones avanzadas en equipamiento médicoy
cirugia.

La presencia de empresas innovadoras en
dispositivos y tratamientos, como Glaukos
Corporation y STAAR SURGICAL, subraya la
importancia de la innovacion tecnologica.

4.7 Cifras América Crecimiento Turismo
Oftalmologico

Analisis y tamano del mercado oftalmolégico de
Norteamérica

Aligual que en Europa, se espera que el mercado de
oftalmologia en América, particularmente en
América del Norte gane crecimiento en el mercado
en el periodo de pronéstico de 2023 a 2030.

Segln Data Bridge Market Research, en su reporte
(ver grafico No. 7), analiza que el mercado esta

Sin embargo, la competencia intensa impulsa la
mejora continua, beneficiando a pacientes con
soluciones oftalmolégicas cada vez mas
avanzadas y accesibles.

A continuacion, se listan para la consulta del
Lector, algunos de los principales referentes 1
que operan en este mercado:

F. Hoffmann-La Roche Ltd

Carl Zeiss Meditec AG

AbbVie Inc.

EssilorLuxottica

NIDEK CO., LTD.

TOPCON CORPORATION
Glaukos Corporation.

STAAR SURGICAL

Metall Zug AG, Sun Pharmaceutical
Industries Ltd.

Lumenis Be Ltd.

Pfizer Inc.

Ziemer Ophthalmic Systems AG

=

1
1
1
1
1
1
1
1

= —a —a

creciendo con una CAGR del 6,8% en el periodo de
pronostico de 2023 a 2030. Se espera que alcance
los USD 34.946,97 millones para 2030, desde los
USD 20.704,35 millones en 2022. Se destacan
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particularmente Estados Unidos, Canada y México.
13

Mercado Norte Americano de la Oftalmologia

Tamaiio, por pais, 2023 — 2030 (USD Billones) $34.9B

$32,7B
$30,7B

$28,7B

26,9 B
$25,2B $
$236B
$22,1B
320’73 . .
—

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
@ Estados Unidos @ canada México
llustracion 12. Mercado Norte Americano de la
oftalmologia por pais 2023-2030
Fuente: Data Bridge Research

Cifras (crecimiento) en Centro América

13 Fuente:Data BridgeResearch

La investigacion por fuentes secundarias no arrojo
cifras especificas sobre el crecimiento del turismo
oftalmico en América Central. Sin embargo, destacod
el crecimiento significativo de la industria del
turismo médico como destino en general para
Ameérica Latina, incluida América Central.

Sin embargo, si bien las cifras especificas sobre el
turismo oftalmico en Centroamérica no estaban
disponibles directamente, el crecimiento general
subraya la creciente demanda de tratamientos
médicos, incluidos los procedimientos
oftalmolégicos, entre quienes viajan a los paises
centroamericanos.

Deigual forma, en el Gltimo reporte de mercado del
turismo médico en América Latina presentado por
Data Bridge Research, se estim6 en USD 4,33 mil
millones en 2016, y continu6 creciendo a una CAGR
del 18,9%, alcanzando un estimado de USD 10,30
mil millones en 2021.}

Tamaiio del mercado de turismo médico

w
-
N

$10,2

586
s72 I
$6,1
5.1 m América
i I I I Latina

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Afios

Billones de Délares (USD)
w o o {_’,}
- (2] (=] (=]

w

llustracion 13. Tamano del mercado de turismo
medico América Latina

Fuente: Elaboracion propia
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Este crecimiento se atribuye a factores como la Finalmente, con base en el analisis de Data Bridge
proximidad a los EE. UU,, las similitudes culturales, Market, se mencionan los principales factores de
los tipos de cambio favorables y los menores gastos impacto claves para el sector en América. 4
médicos en comparacion con los del pais

anglosajon, principal consumidor en la region.

Factores de Impacto claves

En Norteamérica, se comporta de forma muy similar al mercado
europeo. El mercado de oftalmologia de los Estados Unidos es quien
lidera el sector de oftalmologia pues lidera los avances y el consume
de dispositivos y tecnologia.

Los precios de Norteamérica son los precios de referencia para el
sector y son los que se tienen en cuenta para la mayoria de las
decisiones comerciales.

Norteamérica no es ajena a la creciente demanda por los servicios

de salud que se da a nivel global.

El mercado de Norteaméri

expansion.

4.8 Cifras Colombia Crecimiento Turismo
Oftalmologico

Cifras (crecimiento) en Colombia

El turismo médico en Colombia ha crecido con el
apoyo del gobierno a través de los programas
liderados por el Programa de Transformacion
Productiva, ProColombia y el Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo de Colombia. En
2019, generd COP $61.500 millones, que se espera
siga aumentando los proximos anos. A pesar de una

14 Fuente:Data BridgeResearch

ca es un mercado en constante

disminucion del 66% en 2020 debido al COVID-19,
el pais sigue siendo un destino atractivo.”®

Los extranjeros gastaron 216 millones de ddlares en
2019, un 61% mas que el afio anterior. '

La ubicacion estratégica de Colombia y las
inversiones gubernamentales lo convierten en una
excelente opcion para los viajeros médicos,
particularmente de los EE. UU.

15 Fuente:Research gate
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El crecimiento general del turismo médico subraya
el aumento de la demanda, entre ellos de
procedimientos oftalmologicos.

El mercado mundial de oftalmologia parece tener
un crecimiento significativo impulsado por factores
como el aumento de la prevalencia de
enfermedades oculares, los avances tecnolégicos y
el envejecimiento de la poblacion.

Existen desafios como el alto costo del tratamiento,
la escasez de profesionales calificados y los
requisitos regulatorios.

El mercado ofrece oportunidades para que los
participantes de la industria amplien los mercados

4.9 Cifras Consumo Turismo Oftalmologico en
Salud Global

El turismo oftalmoldgico ha experimentado una
tendencia al alza en diversos paises en los Gltimos
anos, a medida que los pacientes buscan opciones
médicas mas accesibles o especializadas en el
extranjero.

Cifras de consumo a nivel global

(i

—
~—

En Estados Unidos, aunque se mantiene como uno
de los principales proveedores de servicios
oftalmolégicos de alta calidad, se observa un
crecimiento en la demanda de turismo
oftalmolégico saliente hacia destinos mas
econdbmicos 'y con  estandares  médicos
competitivos.

Se espera que esta tendencia continlle en los
proximos anos, con un aumento estimado del 5% al
8% anual en el ndmero de pacientes

emergentes, el interés en la investigacion y el
desarrollo y aprovechen las soluciones digitales.
Con la innovacion continua y las colaboraciones
estratégicas, el mercado de la oftalmologia esta
preparado para un futuro prometedor, mejorando
la salud ocular y mejorando los resultados de los
pacientes en todo el mundo.

Colombia es de los pocos paises del mundo que
cuenta con un plan de negocios sectorial para el
Desarrollo del turismo en salud como sector de
clase mundial.

estadounidenses que viajan al extranjero para
recibir tratamiento oftalmologico.

En Corea del Sur, Alemania y Japon, paises
conocidos por su tecnologia médica avanzada, se
ha observado un crecimiento constante en el
turismo oftalmologico entrante. Se espera que esta
tendencia continde, con un aumento proyectado
del 6% al 10% anual en los proximos anos, a medida
que mas pacientes internacionales eligen estos
destinos por su reputacion en el campo de la
oftalmologia 'y por la disponibilidad de
tratamientos de vanguardia.

K,

India y Tailandia han emergido como destinos
lideres en turismo oftalmoldgico entrante, gracias a
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sus costos mas bajos y estandares médicos de alta
calidad. Se estima que el turismo oftalmologico en
estos paises experimentara un crecimiento aln
mayor en los proximos anos, con un aumento
esperado del 10% al 15% anual, ya que contindan
atrayendo a pacientes internacionales en busca de
tratamientos oftalmoldgicos asequibles y de
calidad.

infraestructura médica y promueven sus servicios
oftalmologicos a nivel internacional. Se proyecta un
aumento del 4% al 6% anual en el turismo
oftalmolégico entrante en estos paises.

En Turquia, se ha observado un crecimiento
significativo en el turismo oftalmoléogico entrante
en los Gltimos afnos, impulsado por la combinacion
de costos competitivos y estandares médicos de
alta calidad. Se espera que esta tendencia continle
en los proximos afos, con un aumento estimado
del 8% al 12% anual en el nUmero de pacientes

@ @

En Espana y Brasil, si bien la demanda de turismo
oftalmologico ha sido mas moderada en
comparacion con otros destinos, se espera un
crecimiento gradual en los proximos afos a medida
que estos paises desarrollan su

internacionales que eligen Turquia para
tratamientos oftalmologicos.

El turismo oftalmolédgico global experimenta un
crecimiento significativo, influenciado por factores
como el envejecimiento demografico, el aumento
de enfermedades crénicas y la demanda de
tratamientos avanzados y asequibles. La
innovacion  tecnoldégica 'y las  politicas
gubernamentales favorables son fundamentales,
con Europay América destacando en el crecimiento
del sector.

Cali, con su Iniciativa Cluster de Excelencia Clinica, se
posiciona estratégicamente para aprovechar estas
tendencias, subrayando la importancia del turismo
médico en oftalmologia para mejorar el acceso a
cuidados especializados a nivel mundial.
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5.1 Tendencias
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Fuente: Data Bridge Research

En la dinamica y evolutiva esfera del mercado
oftalmolégico, identificar y comprender las
tendencias actuales es crucial para capitalizar
oportunidades emergentes y enfrentar desafios
competitivos.

Esta seccion se sumerge en las corrientes mas
influyentes que estan moldeando el futuro del
sector, desde los clientes potenciales en
medicamentos y dispositivos, hasta las estrategias
enfocadas en intensificar la conciencia sobre
trastornos oculares y sus tratamientos.

Asi mismo, destacamos las "apuestas calientes" que
indican un incremento significativo en el gasto
sanitario, subrayando Ila importancia de Ia
orientacion al cliente hacia afecciones especificas
como el glaucoma, la catarata, la degeneracion
macular relacionada con la edad y enfermedades
inflamatorias.

Este analisis pretende ofrecer una vision integral
sobre como estas tendencias estan configurando el
panorama del mercado oftalmolégico,

proporcionando asi una base sélida para estrategias
de mercado informadas y dirigidas.

Con el panorama del mercado oftalmolégico en
constante evolucion, comprender estas tendencias
no solo es fundamental para mantenerse a la
vanguardia, sino también para impulsar el
desarrollo de soluciones innovadoras que
respondan a las necesidades emergentes. A medida























































































































































































































































